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COMPLEMENTAR DO
SERVIDOR PUBLICO FEDERAL
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ATA DE REUNIAO

ATA DA 31* REUNIAO ORDINARIA DO COMIT]AE~ DE TECNOLOGIA E SEGURANCA
DA INFORMACAO

REALIZADA EM 21 DE AGOSTO DE 2026

DATA, HORA E LOCAL: as quatorze horas e trinta e cinco minutos do dia vinte e um do més de agosto
do ano de dois mil e vinte e seis, por videoconferéncia.

PRESENCAS: Sr. André Costa Santana Pulschen, Presidente do Comité de Tecnologia e Seguranca da
Informagao, os membros no exercicio da titularidade: Sr. Luis Marcio Couto Pacheco, Gerente de Atuaria
¢ Estatistica; Sr. Thales Maia Mendonga, Gerente de Controle de Investimentos; Sra. Sandi Beni
Gutierrez, Gerente de Conexado com o Cliente; Sra. Cristina Araujo Santana, Encarregada pelo Tratamento
de Dados Pessoais; ¢ os membros suplentes: Sr. Paulo Epaminondas Torres, Coordenador de Sistemas de
TI; Sr. Yuri Marti Santana Santos, Coordenador de Inteligéncia Previdencidria; e Sr. Giovanni Lucas
Gondim Oliveira, Coordenador de Informag¢des de Investimentos. Presentes também, a Sra. Andrezza de
Albuquerque Lima, Coordenadora de Governanca; e a Sra. Jordana Alves Batista Tassi, Analista de
Previdéncia Complementar.

INSTALACAO: Verificado o quorum necessario, de acordo com o art. 30, inciso II, do Regimento
Interno da Funpresp-Exe, o Presidente do Comité de Tecnologia e Seguranca da Informagdo instalou a
reunido ¢ declarou iniciados os trabalhos.

DELIBERACOES:
1) Ordem do Dia: 1,2,3,4 ¢ 5.
INFORMATIVOS:

2) Fabrica de Software - monitoramento da execu¢do: O Sr. André apresentou a lista atualizada das
funcionalidades constantes no backlog de trabalho da Fabrica de Software. Em relacdo as entregas e
avancos no periodo de maio a julho, com os seguintes destaques: a) em relacdo a andlise relativa ao
Costumer Effort Score - CES, diante do esforgo necessario para o desenvolvimento interno de solugdo e da
existéncia de alternativas disponiveis no mercado, foi avaliada a possibilidade de priorizagdo de
implantacao da ferramenta Google Analytics, considerada a mais aderente as necessidades atuais da area.
Na oportunidade, foi esclarecido que a demanda deverd ser formalizada pela area de negocio com a
participacdo da Geréncia de Tecnologia e Informacdo — GETIC (como interveniente), bem como, foi
solicitado a Coordenacdo de Experiéncia do Cliente — COEXP o detalhamento dos requisitos necessarios.
Diante das discussdes, acordou-se pelo ajuste da planilha de acompanhamento do Cronograma da Fabrica
contemplando: a priorizagdo da ferramenta Google Analytics ¢ a previsao de avaliagdo do CES para o
proximo exercicio; b) quanto a conclusdo da atividade referente a "geragdo automatizada de boletos
inadimplentes do empréstimo", o Sr. Thales destacou a necessidade de ajuste no registro de conclusdo
desta atividade, considerando que esse item permanece pendente conforme previsto no Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PDTIC. A GETIC informou que incluird a etapa como




atividade no planejamento. Registrou-se ainda, que as comunicacdes relacionadas a iniciativa deverdo ser
previamente alinhadas com a Geréncia de Comunicagdo e Relacionamento - GECOM e com a Geréncia de
Conexado com o Cliente - GECIT; c) relativo ao painel de pagamentos, parte da solu¢do de BackOffice ja
foi implementada, permanecendo sua continuidade condicionada a formalizagdo do convénio bancario;
d) quanto a Central de Biometria, a ferramenta disponibilizada pelo SERPRO estd em processo de
substituicdo pela Valid, em virtude de limita¢oes apresentadas pela ferramenta atual. A nova ferramenta
ira contemplar todos os participantes, ndo limitando-se ao vinculo com a CNH, garantindo assim melhor
experiéncia para o usuario; €) quanto a entrega da fase 4 do Multi-Factor Authentication — MFA, a qual
promove a autodesvinculagdo de dispositivo pelo Participante, tendo refletido na diminui¢do significativa
de demandas junto a Central de Atendimento no que se refere acesso a Sala e aplicativo; f) em relagdo aos
servigos aos assistidos, o foco esta voltado ao requerimento de beneficios e institutos, tendo sido entregues
até o momento, as opcdes de aposentadoria normal e de beneficio suplementar. Foi compartilhada a
estratégia GETIC para robustecer o time da Fébrica para garantir as entregas destes servigos sem afetar as
demais entregas apresentadas no cronograma de atividades aos membros COTI. O Sr. Luis apresentou
questionamentos acerca de demandas da Geréncia de Cadastro e Arrecadagdo - GEARC, ainda em
andamento, sendo esclarecido que referem-se predominantemente a atividades de sustentacao, corregao e
melhoria, ndo contempladas no acompanhamento do PDTIC, que encontram-se em diferentes etapas de
execugdo, incluindo sprints e homologacao. Conforme esclarecimento do Sr. André, a redistribuicao da
equipe da Féabrica ndo impactara o cronograma de entregas das demandas da GEARC; g) Em relacdo ao
Projeto Planejamento Previdenciario (Check-Up Previdenciario), iniciativas paralelas relacionadas ao tema
estdo em curso, de um lado a avaliacdo de ferramenta para automagao de comunicagdes, demandada pela
GECOM, e de outro, o teste de usabilidade do novo simulador. O Sr. Luis esclareceu que a demanda de
ajuste do simulador atual ainda ndo foi formalizada, tendo em vista que o projeto ainda nao esta na fase de
defini¢ao de requisitos; h) no que se refere a biometria no processo de Prova de Vida/Recadastramento,
esta precisara ser reposicionada para manter alinhamento com as demandas da Central da Biometria; e 1)
as demandas do Projeto Acessibilidade encontram-se na ultima fase de aplicabilidade no portal PIN (perfis
de investimentos) e Simulador de Beneficios. O Sr. Paulo Torres informou que a Sala do Participante foi
submetida a analise pelo portal AmaWeb, referéncia no tema, tendo resultado em notas acima de 7,
garantindo adequacdo dos servigos. O grupo sugeriu eventual realizacdo de testes de acessibilidade com
pessoas portadoras de necessidades especiais. Ao final, a Sra. Sandi solicitou a inclusdo de atividade
referente a autocontratacdo da Protecdo Adicional de Risco — PAR, via Sala do Participante, com registro
de formalizagdo via chamado SGD. Os membros do Comité tomaram conhecimento da matéria.

3) Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao e Comunica¢io - monitoramento da execuc¢ao: O Sr.
André apresentou as principais metas do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(PDTIC), com posi¢ao em 10 de agosto de 2026, com os seguintes destaques: a) em relacdo a iniciativa de
implantacdo de agentes autonomos de Inteligéncia Artificial para otimizagdo de atividades nas areas,
foram debatidos aspectos relacionados a seguranca da informacgdo, protecdo de dados e mitigacao de
riscos. A GETIC informou sobre a realizacdo de projeto piloto para avaliagdo da ferramenta cujo acesso
serd precedido de workshop e orientagdes aos usuarios. Nesta etapa, alguns usudrios chave serdo elegiveis
para utilizacdo da ferramenta e ao final, acordou-se sobre a realizagdo de reunido com a participacao da
Encarregada pelo Tratamento de Dados Pessoais, da GETIC e da Coordenagdo de Inteligéncia
Previdenciaria para aprofundar a analise dos riscos e dos mecanismos de seguranga aplicaveis a iniciativa;
b) criagdo do Banco de Talentos: aguardando demanda da area responsavel; ¢) quanto a integracdo da
plataforma omnichannel as solicitagdes da Sala do Participante, hd a necessidade de desenvolvimento das
APIs necessarias a integracao e ao adequado funcionamento da solugdo; d) quanto a modernizagdo dos
canais institucionais, foi informado que iniciativas para evolucdo da Intranet (atualmente desenvolvida em
SharePoint), e para reconstru¢ao do Portal (atualmente em WordPress) estdo em andamento, considerando
aspectos de seguranga, manutencdo e evolucdo tecnoldgica. Em relagdo ao Portal, foram iniciadas, em
conjunto com a GECOM, as etapas de definicao de requisitos e prototipagdo, que subsidiardo a posterior
avaliagdo das solucdes disponiveis no mercado e da plataforma mais adequada; e¢) quanto ao sistema de
apoio juridico, foi informado que a solucdo utiliza recursos de Inteligéncia Artificial para apoiar o
acompanhamento de processos judiciais e a pesquisa de jurisprudéncia, prevendo-se sua contratagdo como
servico e integragdo com o JUSPREV; f) em relacdo ao projeto de aprimoramento dos relatorios no
SIGPREYV, com corre¢do de erros, ajustes de campos e desenvolvimento de novos relatérios para controle
das operacdes com participantes (OE 02), a Geréncia de Operagdes Financeiras - GEOFI informou que o
SGD referente a mudanga de perfis ndo ¢ a unica demanda aberta relacionada ao tema. O Sr. Thales



refor¢ou a necessidade de realizagdo de mapeamento conjunto entre a GETIC e a GEOFI, de modo a
contemplar integralmente as necessidades da area e os demais itens em andamento; g) quanto aos Projetos
23 e 24, referentes ao desenvolvimento e integracdo de APIs para acesso seguro a sistemas (Lote45 e
Broadcast) e a dados de orgdos reguladores e internacionais (CVM, PREVIC, B3, FMI e IBGE) com
autenticacdo e registros de auditoria (OE 02), bem como a implantag¢do e licenciamento de linguagens e
softwares para analise avancada e gestdo (incluindo suporte a modelagem preditiva e integracdo com
APIs), a GEAPP informou ndo possuir interesse na continuidade das iniciativas, manifestando a intencao
de substitui-las por futuro processo de aquisicdo de ferramenta ou licenca de uso de ferramenta
especializada voltada a otimizagdo das carteiras de investimento, em consonancia com a Politica de
Investimentos; e h) em relagdo ao Projeto 26, referente a aquisi¢do de licencas para ferramentas de
projecdes, Business Inteligence (BI) e relatorios, o Sr. Thales destacou que a Geréncia de Controle de
Investimentos - GECOI encaminhou solicitagdo de licenciamento para atendimento de toda a DIRIN. Em
complemento, o Sr. André informou que a contrata¢do estd em processo de negociagdo junto a Microsoft.
Os membros do Comité tomaram conhecimento da matéria.

4) Monitoramento dos Investimentos em TI: O Sr. André apresentou o status do monitoramento dos
Investimentos em TI para o ano de 2026, com posicao de 18 de agosto de 2026. Nesse contexto, informou
os valores previstos e realizados para os itens de “Infraestrutura”, “Sistema de Gestdo Previdenciaria
(SigPrev)”, “Desenvolvimento, Softwares, Subscricdo e Aquisi¢des”’, e “Softwares/Sistemas
Especializados” englobados no referido or¢camento. Os membros do Comité tomaram conhecimento da
matéria.

INFORMES:
5) Informes: Nao houve.

ENCERRAMENTO: A Sra. Cristina Aratjo questionou sobre o andamento da elaboracdo do Plano de
Continuidade de Negocios (PCN) de TI, no ambito da Gestao de Continuidade de Negocios (GCN),
conforme tratativas realizadas na 29" Reunido Ordindria do Comité. Na oportunidade, o Sr. André
informou que o formato definido ¢ a apresentacao de um Plano, que encontra-se em fase de aprovagao
para publicacdo. Esclareceu ainda, que o PCN sera composto pelos Plano de Continuidade Operacional e
Plano de Recuperacao de Desastres, ndo tendo sido identificados outros instrumentos vinculados. Nada
mais havendo a tratar, o Sr. André Costa Santana Pulschen, Presidente do Comité de Tecnologia e
Seguranga da Informagdo, encerrou a reunido as dezesseis horas e dezoito minutos, da qual ¢ lavrada a
presente ata, lida, discutida e assinada por todos os presentes. E, para constar, eu, Andrezza de
Albuquerque Lima, secretaria da reunido, lavro e subscrevo esta Ata.

André Costa Santana Pulschen

Presidente

Cristina Araujo Santana

Membro Titular

Luis Marcio Couto Pacheco

Membro Titular

Sandi Beni Gutierrez

Membro Titular

Thales Maia Mendonc¢a

Membro Titular



Andrezza de Albuquerque Lima

Secretaria da Reunido
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Documento assinado eletronicamente por Luis Marcio Couto Pacheco, Membro do Comité de
Tecnologia da Informacao, em 08/09/2026, as 17:19, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Andre Costa Santana Pulschen, Presidente do Comité, em
08/09/2026, as 17:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Sandiscleia Beni Gutierrez, Membro do Comité de
Tecnologia da Informacio, em 08/09/2026, as 18:12, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Cristina Araujo Santana, Membro do Comité de
Tecnologia da Informacao, em 08/09/2026, as 19:41, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Thales Maia Mendonca, Membro do Comité de Tecnologia
da Informacio, em 09/09/2026, as 14:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Andrezza de Albuquerque Lima, Secretario(a) da
Reunifo, em 15/09/2026, as 09:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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AfH codigo CRC 26803B52.
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