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1— APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
e Comunicagao (PDTIC) 2026-2027 da Funpresp-
EXE busca o aprimoramento na gestdo das
tecnologias implementadas nos  dltimos
anos, garantindo a eficiéncia aos processos
internos, ampliando a seguranca tecnoldgica
e assegurando a conformidade ao novo
Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
2025-2029. Este alinhamento reforca o papel
da TI (Tecnologia da Informagao) como vetor
estratégico para o cumprimento da missdo da
Fundacao: “Prover Solucdes Previdenciarias e
Financeiras Seguras e Sustentaveis”.

O PEI 2025-2029, insumo base para elaboragao
deste PDTIC 2026-2027, é norteador das acdes
previamente estabelecidas nos PAA’s (Planos de
Acbes Anuais).

Este PDTIC define as estratégias de Tl com
foco em inovacao e transformagao digital,
promovendo melhoria continua nos servigos
tecnolégicos oferecidos aos participantes,
beneficiarios e profissionais. Isso sera
viabilizado por meio do aprimoramento das
funcionalidades existentes, exploragao das
novas tecnologias emergentes e da adocédo
de indicadores de desempenho que permitam
mensurar a personalizacdo e a eficiéncia dos
servicos.

O PDTIC é uma ferramenta fundamental para
a gestado organizacional, atuando como um guia
estratégico paratodas as atividadesrelacionadas
a tecnologia da informagdao na Funpresp-
Exe. O plano ndo apenas define os caminhos
para a implementagdo e aprimoramento das
infraestruturas tecnolégicas, mas também
assegura a aderéncia e o alinhamento com os
objetivos e metas estratégicas da fundacao,
garantindo flexibilidade para ajustes conforme a
evolugao do cendrio tecnoldgico e regulatério.

Este Plano é projetado para direcionar
esforcos coordenados e focados, garantindo
que os recursos de Tl sejam utilizados de
maneira eficiente para apoiar as operagoes

da Funpresp-Exe. Dessa forma, o plano
nao sé orienta a gestao tecnoldgica para
suportar operacbes correntes, mas também
antecipa as necessidades futuras, permitindo
que a fundacdo se mantenha resiliente e
proativa diante dos desafios e oportunidades
emergentes.

2 — REFERENCIAS

21 - Estatuto da Fundacdo de Previdéncia
Complementar do Servidor Publico Federal
do Poder Executivo — Funpresp-Exe Lei n®
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD.

2.2 - Regimento Interno da Fundagdo de
Previdéncia Complementar Servidor Publico
Federal do Poder Executivo — Funpresp-Exe.

2.3 - Politica de Gestdo e Seguranga da
Informacao.

2.4 - Politica de Governanca de Dados.

2.5 - Politica de Privacidade de Dados.

2.6 - Planejamento Estratégico Institucional
(PEI) 2025-2029.

2.7 - Plano de Agao Anual (PAA) 2025.

2.8 - Matriz de Competéncias da Fundagao
de Previdéncia Complementar Servidor Publico
Federal do Poder Executivo — Funpresp-Exe.

2.9 - Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratagdes da Funpresp-Exe.

210 - Guia de PDTIC do SISP (Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tl), Versao 2.1.

211 - COBIT (Control Objectives for
Information and related Technology).

211 - ITIL (Information  Technology
Infrastructure Library).

212 - CMMI (Capability Maturity Model
Integration).

213 - ISO/IEC 27001.

214 - ISO/IEC 27002.



3 — INTRODUGCAO

No ambito da Funpresp-Exe, o planejamento
estratégico é materializado pelo Plano
Estratégico Institucional (PEI) 2025-2029, que
orienta as agdes estratégicas da Fundagao e
serve como referéncia para todos os planos
taticos e operacionais, incluindo o PDTIC.

No cenario atual, a Tecnologia da Informacéo
deixou de ser apenas uma area de suporte para
assumir papel estratégico na gestao eficiente
das instituicbes. O éxito administrativo e
operacional esta diretamente relacionado a
capacidade da TI de gerar solucées inovadoras
para os desafios complexos do setor
previdenciario.

Nesse contexto, o PDTIC 2026-2027 nao
é apenas um plano para a area de TI, mas um
instrumento que integra tecnologia a estratégia
organizacional, contemplando diagndsticos,
solugdes e acdes que apoiam todas as areas
da Fundacao. O objetivo principal é consolidar
a Tl como vetor de transformagao digital,
inovagao e governanga, garantindo seguranca,
eficiéncia e qualidade na entrega de servigcos
aos participantes.

Objetivos especificos do PDTIC:

a) Servir como instrumento de diagndstico,
planejamento e gestdo da Tecnologia da
Informagao na Funpresp-Exe;

b) Definir as diretrizes estratégicas para a area
de TI, alinhadas ao PEI 2025-2029;

c) Orientar a identificagdo das informacées
estratégicas, taticas e operacionais necessarias
a Fundacao;

d) Determinar os recursos tecnoldgicos,
humanos e financeiros necessarios para o
cumprimento das metas estabelecidas;

e) Permitir a definicdo de projetos e
prioridades, bem como o acompanhamento
das acées e o controle dos investimentos de
tecnologia da informacéo, garantindo eficiéncia
e transparéncia;

f) Incorporar praticas de inovacao e adogao
de tecnologias emergentes para apoiar a

transformagao digital e melhorar a experiéncia
do participante.

Cada objetivo sera acompanhado por
indicadores, como percentual de projetos
concluidos, nivel de satisfacdo dos usuarios,
reducdo de incidentes de seguranga e aumento
da automacao de processos.

Abrangéncia e Periodo:

As diretrizes estabelecidas neste PDTIC
aplicam-se a todas as unidades administrativas
da Funpresp-Exe, colaboradores, fornecedores
e parceiros institucionais que executem agoes
ou servicos de Tl mediante contrato, convénio
ou termo congénere.

Este PDTIC tem validade para o biénio
2026-2027 e podera ser revisado a qualquer
tempo, caso seja necessario  atualizar
necessidades, metas, agoes, diretrizes e planos,
especialmente diante de mudangas estratégicas
ou tecnoldgicas relevantes.

4 - METODOLOGIA
APLICADA PARA
ELABORAGCAOE
MONITORAMENTO
DAS ENTREGAS

Este PDTIC é baseado no Guia de Elaboragao
do PDTIC do SISP, versao 21, que tem por
finalidade disponibilizar conhecimento para
auxiliar a elaboragao e o acompanhamento de
um PDTIC, com conteldo e qualidade minimos
para aprimorar a governanga e a gestdao da
Tecnologia da Informagao. O guia orienta que o
PDTICsejaelaboradoconsiderandoalinhamento
integral as estratégias institucionais, garantindo
coeréncia com instrumentos como o Plano
Estratégico Institucional.

Além disso, este documento foi elaborado
seguindo os principios e as melhores praticas

5



de Governanga e Gestao Corporativa de
Tecnologia e Informacédo, conforme definidos
pelo framework COBIT 2019. A adocdo desse
modelo visa garantir que as acbes planejadas
estejam alinhadas as diretrizes estratégicas
da Fundagdo, promovendo valor, controle e
desempenho na gestao de TI.

A construcao do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC)
2026-2027 da Funpresp-Exe foi precedida
por um processo estruturado de diagnostico,
com o objetivo de identificar e priorizar as
necessidades tecnoldgicas das areas de negécio
da Fundagdo. Esse diagndstico convocou
todas as areas da Fundagao a participarem do
levantamento de necessidades de tecnologia
da informacéao para o periodo de vigéncia do
plano.

A partir do diagndstico realizado, foi
elaborado o Planejamento das acbes que
compdem o escopo do PDTIC 2026-2027. Para
cada necessidade identificada, foram atribuidas
prioridades, metas e agdes especificas, que
podem envolver contratacdo de servigos, a
aquisicdo de equipamentos ou utilizagdo de
recursos proprios.

O processo de definicdo dasagbes considerou
Os seguintes aspectos:

e Coleta de informacées por meio de
reunides e anadlise dos planos de acdo
existentes;

e Avaliagdo das demandas requisitadas por
todas as areas de negdcio da Fundagao,
por meio do Sistema de Gestao de
Demandas (SGD);

e Alinhamento das necessidades aos
objetivos  estratégicos e diretrizes
definidas no Plano Estratégico da
Entidade;

» Observancia da legislagao vigente;

e Necessidades de Tl apontadas pelas areas
de negdcio;

o Contratos vigentes, a serem firmados, e
contratos com vencimento previsto nos
proximos anos.

Com base nas necessidades levantadas,
foram propostos projetos e metas alinhados
aos objetivos estratégicos da Fundagdo. As
informacées foram consolidadas, eliminando-
se itens redundantes e ampliando-se o escopo
de acdes de interesse transversal entre as areas.

A execucao das agdes sera conduzida pela
Geréncia de Tecnologia e Informagao (GETIC),
sob a orientacdo estratégica da Diretoria
Executiva (DE).

O monitoramento das entregas sera realizado
por meio de indicadores definidos no plano,
reunides periddicas de acompanhamento e
relatérios gerenciais, assegurando transparéncia,
controle e alinhamento continuo com os
objetivos estratégicos da Fundagao.

Cabe ao COTl o monitoramento da execucao
do PDTIC 2026-2027 através da realizacao de
reunides trimestrais, validacdo de relatérios
gerenciais e dashboards de acompanhamento,
garantindo  transparéncia e alinhamento
continuo com os objetivos estratégicos.



5 — PRINCIPIOS E DIRETRIZES

No PDTIC 2026-2027 da Funpresp-Exe foram considerados os principios e as diretrizes mais relevantes,
selecionando-se aqueles que devem nortear a sua elaboracdo e a sua execucao.

Tabela n® 1 - Principios considerados no PDTIC 2026-2027 da Funpresp-Exe

ID PRINCIPIO
PO1 Legalidade: Observancia as normas legais e regulatérias aplicaveis a atuagao da TI.
P02 Eficiéncia: Melhor maneira pela qual as coisas devem ser feitas ou executadas, por meio da
utilizagdo racional dos recursos disponiveis, buscando o melhor desempenho possivel.
PO3 Adequagao: Disponibilizagdo de recursos tecnolégicos compativeis com
as necessidades do negdcio.
PO4 Seguranca: Garantia da Seguranca das Informagdes institucionais contra
acessos indevidos e riscos no ambito da Funpresp-Exe.
POS Melhoria continua: Aperfeicoamento constante dos processos,
servicos e solugoes de TI.
POG Transparéncia: Compromisso com a clareza e acessibilidade das
informacées e decisdes de TI.
P07 Inovagao: Estimulo a adogado de solugdes tecnoldgicas modernas
e disruptivas que agreguem valor a Fundagao.
P03 Sustentabilidade: Adocéao de praticas tecnoldgicas que
considerem impactos ambientais, sociais e econémicos.
P09 Governanga: Alinhamento das acées de Tl aos principios de governancga corporativa e
institucional.




Etica e Responsabilidade: Adotar praticas éticas na implementacdo

P10 de solugdes de tecnologia da informacéo, garantindo transparéncia,
imparcialidade e conformidade regulatéria.
Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe

Tabela n® 2 — Diretrizes mais relevantes para a area de Tl no PDTIC 2026-2027 da Funpresp-Exe
ID DIRETRIZ
DO Assegurar a prestacao eficiente dos servicos de tecnologia as areas da Fundagao e aos

participantes.
D02 |Aprimorar a seguranca cibernética, com foco na protegao de dados e resiliéncia dos sistemas.
D03 | Fortalecer a seguranga de Tl, por meio de politicas, controles e monitoramento continuo.
D04 Priorizar mobilidade de ativos de TI, promovendo flexibilidade e produtividade.
DO5 | Priorizar agdes de Tl nas areas com maior potencial de automacao e ganho de eficiéncia.
D06 Primar pela exceléncia e melhoria continua na entrega e prestacdo de servigos.
DO7 Aprimorar sistemas e servigos de Tl com foco na inovagao tecnoldgica e na experiéncia do
usuario.

D08 Consolidar as praticas de governanca de Tl baseadas em COBIT 2019.




Estimular o uso de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e automacao de

bo? processos, para ganho de eficiéncia.

D10 [Fortalecer a gestao de riscos de Tl, com foco na prevengao, mitigacdo e resposta a incidentes.

Garantir conformidade com normas de protecao de dados e regulamentagdes nacionais e
internacionais.

D1l

Viabilizar a implantagao de solugdes de Inteligéncia Artificial para anélise preditiva e

D12 o .
otimizagao de processos internos.

DI3 Criar mecanismos para identificar e mitigar riscos relacionados a novas tecnologias e ameagas
cibernéticas.

Fonte/Elaboragao: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe

A adocao desses principios e diretrizes assegura que as agdes de Tl estejam alinhadas as exigén-
cias legais, as boas praticas de mercado e aos objetivos estratégicos da Funpresp-Exe. Eles também
contribuem para a maturidade da governanga de TI, promovendo eficiéncia, seguranga, inovagao e
sustentabilidade institucional.



6 — ORGANIZAGCAO
DA TI

As responsabilidades relativas a Tecnologia
da Informagao (TI) estao a cargo da Geréncia
de Tecnologia e Informagao (GETIC), unidade
responsavel por prover e gerir 0s servicos,
projetos, contratos e processos tecnolégicos
que sustentam as atividades da Funpresp-Exe.

A GETIC atua com foco em governanga,
seguranca tecnoldgica, inovacao e alinhamento
estratégico, garantindo a conformidade com
normas legais e boas praticas de mercado.
Entre suas competéncias estao o planejamento
e supervisao de agdes de TI, atendimento as
demandas das unidades, gestdo de contratos
e ativos, manutengao do parque tecnoldgico
(incluindo ambientes em nuvem), e suporte a
transformacgao digital da Fundacdo. Também é
responsavel pela integridade e disponibilidade
dos dados, interoperabilidade de sistemas,
gestdao de riscos e proposicdo de solugdes
que agreguem valor ao negdécio. A Tl busca
continuamente a exceléncia na entrega de

servigos, apoiando a inovacdo e a melhoria
continua.

A estrutura organizacional da Geréncia
de Tecnologia da Informacao (GETIC) foi
concebida para garantir eficiéncia, governanca
e inovagao na gestao dos recursos tecnolégicos
da Fundacao. Essa organizagao reflete a divisdo
estratégica das responsabilidades, permitindo
maior integragao entre processos, sistemas e
infraestrutura.

AGETICestacompostaportréscoordenacdes
principais: Processos e Governanga de TI,
responsavel pelo alinhamento as diretrizes
estratégicas e boas praticas; Sistemas de TI,
dedicada ao desenvolvimento, manutencao
e evolugdo das solucées tecnoldgicas; e
Infraestrutura Tecnolégica, voltada para a
sustentagdo do ambiente computacional,
seguranca e disponibilidade dos servigos.

Essa estrutura assegura que as acdes de TI
estejam alinhadas ao Planejamento Estratégico
Institucional e as diretrizes do PDTIC,
promovendo inovagao, seguranca e qualidade
na entrega de servicos aos participantes.

Figura n®1- Organograma GETIC

ORGANOGRAMA GETIC

Geréncia de

Tecnologia da
Informacao

Coordenacao de
Processos e
Governanga de TI

Coordenacao de
Sistemas de TI

Coordenacao de
Infraestrutura
Tecnolégica

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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As coordenadorias da GETIC tém
como foco
1. Infraestrutura e Seguranca Tecnolégica:

Manutencgao do parque tecnoldgico
Disponibilidade dos servigos

Protecdo do ambiente com acbes de
ciberseguranca

Avaliacio e adogdo de tecnologias
emergentes  para infraestrutura e
seguranca como nuvem avancgada,
automacdo de protecdo e outras

Sistemas

Implementacédo de solugdes sistémicas
Entregas em  conformidade  ao
alinhamento estratégico

Padronizagdo na modelagem e entrega

7 — ALINHAMENTO COM O
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O mapa estratégico é uma representacao visual da histéria da estratégia que evidencia os desafios
que a Entidade Fechada de Previdéncia Complementar tera que superar para concretizar sua missao
e visdo. Ele é estruturado por meio de objetivos estratégicos, conforme representado na figura n® 2.

dos projetos

Sustentagao dos sistemas gerenciados
Incorporagao de tecnologias
emergentes como IA, automacao,
analytics e outras para inovagao e
melhoria da experiéncia do usuario

Governanga

Aquisicdes e contratagdes de solugdes
de Tl

Atuacao junto aos fiscias do contrato
Gerenciar PDTIC, normativos e politicas
Avaliar demandas de Tl com vistas a
inovagao

Gestdo estratégica da adocdo de
tecnologias emergentes, garantindo
alinhamento com governanca e objetivos
institucionais

Figura n® 2 — Mapa Estratégico da Funpresp-Exe (PEI 2025 a 2029)

MAPA ESTRATEGICO
01

Aumentar o nimero de
pessoas protegidas pela
previdéncia complementar.

02

Gerir investimentos e
Gerar reservas adequadas
as expectativas dos
participantes.

Objetivos

5

Aprimaorar a experiéncia ¢ o
engajamento do participante e
Ampliar a consciéncia
previdenciaria dos servidores.

@

Promaver a exceléncia ha

Fortalecer a imagem, a credibilidade e
o relacionamento institucional.

PROPGSITO

-

Proporcionar seguranga
e bem-estar a vida das
pessoas.

over solugdes
evidencidrias e financeiras
guras e sustentaveis.

07

Pramaover uma cultura
organizacional inclusiva,
colaborativa e que valorize o
desenvolvimento e o bem-estar.

NOSSOS
VALORES

governanga corporativa e Tl’anSPal’énCia }

na gestéo de riscos.

05

Prover solucdes eficientes que
agreguem valor ao negécio,
integrando a tecnologia da
informacio 3 estratégia
organizacional.

Integridade ¥

Cuidado com
as pessoas

VISAO
Ser reconhecida pela exceléncia
na gestio previdencidria, na
governanca corporativa e no @
relacionamento com
o participante.

Fonte: GEPOG/PRESI/Funpresp-Exe
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Este PDTIC, refere-se ao biénio 2026 e 2027
considerando o PEl 2025-2029.

A GETIC tem atuado para atender as
necessidades institucionais da Fundacao,
avaliando as agbes estruturantes necessarias
para que a infraestrutura de Tl suporte os
objetivos estratégicos e a visao de futuro da
Funpresp-Exe.

Além disso, a integracao e o alinhamento do
PDTIC com o PEI 2025-2029 habilitam a GETIC a
apoiar as metas organizacionais de forma mais
efetiva, permitindo a formulacdo de agdes
estratégicas, maximizando os investimentos e
o envolvimento de recursos necessarios.

Nesse contexto, destaca-se também a
gestao da inovagao e a adocdo de tecnologias
emergentes como elementos essenciais para
viabilizar a transformacgdo digital, ampliar a
eficiéncia operacional e melhorar a experiéncia
do participante, garantindo que as solugdes
tecnoldgicas estejam alinhadas aos objetivos
estratégicos da Fundacgao.

Este alinhamento reforca o compromisso
da Tl com o Propédsito da Funpresp-Exe —
“Proporcionar seguranca e bem-estar a vida
das pessoas” — e com sua Missdo — “Prover
solucbes previdenciarias e financeiras seguras
e sustentaveis” Ao mesmo tempo, contribui
para a concretizacdo da Visdo institucional:
“Ser reconhecida pela exceléncia na gestdao
previdenciaria, na governanga corporativa e no
relacionamento com o participante”

7.1 — REFERENCIAL ESTRATEGICO DE Ti

O alinhamento aos objetivos estratégicos integrante do PEI 2025-2029 esta contemplado nos Planos

de Agao Anual (PAA) de 2025 e anos posteriores.

Atabelan® 3 apresenta os objetivos estratégicos do PEl e suas respectivas ages estratégicas previstas
nos PAA que podem ter a GETIC como interveniente, a depender das discussdes das agdes a ocorrerem
durante o ano. Por precaucao, listou-se a atividade a ser desempenhada pela GETIC para tais agdes
que podem demandar atividades de TI, incluindo iniciativas voltadas a inovagao tecnoldgica e adogao
de tecnologias emergentes, garantindo que as solugdes propostas estejam alinhadas a transformacao

digital e aos objetivos estratégicos da Fundagao.

Tabela n® 3 — Objetivos Estratégicos/Atividades dos PAA relacionados a Tl
Objetivos Estratégicos PEI 2025 a 2029

OBJETIVO DESCRIQA'O PARTICIPA(,'AO DA GETIC NOS PROJETOS
Aumentar o nimero » Acoes incluindo disponibilizagao de infraestrutura
OB 01 de pessoas protegidas tecnoldgica, normativos para conformidade dos novos

pela previdéncia
complementar

processos e ferramentas, e avaliacdo de solugdes
inovadoras para ampliar acesso digital.
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Gerir investimentos
e gerar reservas

Planejamento Previdenciario com suporte tecnoldgico

OB)J 02 adequadas as e . .
. e analise de dados para maior eficiéncia
expectativas dos
participantes
Aprimorar a Gestao Integrada de Relacionamento com o Cliente
experiéncia e o Hub Previdenciario
engajamento do PAR.ceria Segura
participante e Simplifica Al
OBJ 03 . e G .
ampliar a consciéncia Acessibilidade Digital
previdenciaria dos Uso de tecnologias emergentes para personalizagao e
servidores automacao de servicos.
Fortalecer a imagem, Acdes incluindo disponibilizagido de infraestrutura
OB) 04 a credibilidade e tecnoldgica e normativos para conformidade dos
o relacionamento novos processos e ferramentas, com suporte a
institucional solugdes digitais inovadoras
Prover solucées
eficientes que -
d Funpresp Facilita
agreguem valor ao . : -
L Integragao de tecnologias emergentes (IA, automagao,
OB)J 05 negdcio, integrando . 2 .
. analytics) para otimizacdo de processos e melhoria da
a tecnologia da o .
. o - experiéncia do usuario.
informacgao a estratégia
organizacional
. Portal de Governanca
Promover a exceléncia
ha sovernanca Governanga em Dados
OBJ 06 governanc . Adocao de ferramentas inovadoras para
corporativa e na gestao . e .
. monitoramento e mitigagao de riscos
de riscos
Promover uma
t izacional
.Cu ur'a organizactona Acdes incluindo disponibilizagao de infraestrutura
inclusiva, .. . .
) tecnoldgica e normativos para conformidade dos
OB)J 07 colaborativa e

que valorize o
desenvolvimento e o
bem-estar

novos processos e ferramentas, com incentivo a
inovacao e solugdes digitais colaborativas-

Fonte: GEPOG/PRESI - Elaboragao: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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8 — CONTRATOS DE SOLUGOES DE TI

A Fundacdo mantém um conjunto de contratos de solugdes de Tecnologia da Informacao (TI) em
execugao, essenciais para garantir a continuidade dos servicos, a modernizagdao dos processos e o
suporte as areas estratégicas. Esses contratos abrangem desde licenciamento de softwares e sistemas
corporativos até servigos especializados, como gestao de ouvidoria, ciberseguranca, computagao em
nuvem e andlise financeira.

O acompanhamento dessas contratagdes é fundamental para assegurar conformidade com os
prazos, qualidade na entrega e alinhamento as necessidades institucionais. Além disso, a previsao de
novas contratagdes para o periodo 2026-2027 visa atender a evolugao tecnolégica e as demandas
crescentes por solugdes inovadoras, garantindo eficiéncia, seguranga e integragdo dos processos
internos. Atualmente a Funpresp-EXE possui 40 (quarenta e um) contratos de solucées de Tl em
execugao, conforme apresentado seguir:

Tabela n® 4 — Contratos de Tl em execucgao

N AREA PREVISAO DE

OBJETO FORNECEDOR GESTORA VENCIMENTO RENOVACAO
2026-2027

CONTRATO

Sistema Eletrénico d
1 62/2020 istema HetTonico 9e 1 TRr- 4° GELOG -
Informagdes (SEl)

Servico de automacao

2 11/2022 RD Stati GECOM 30/04/2026
/ de marketing digital atien /04/
Sistema de gestao de | Contratos Gov
3 22/2024 GELOG 24/01/2026
/ contratos Sistemas Ltda 70V
SISPRO S/A
Servi
4 010/2023 | Sistemadeinventario| _ . ' ° o< | GELOG | 01/07/2026
Tecnologia da
Informacao
Assinatura Digital d
5| Adesio Soinattra FISTALEE | Click sign | GELOG | 02/06/2026

Documentos
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Licenca de uso do
Sistema Integrado de

Intech Solucdes

6 03/2021 GETIC 07/06/2026
/ Gestao Previdenciaria em TI 708/
(SIGPREV)
Servigos de gestao de | Deloitte Touche
7 06/2023 demandas de ouvidorial]  Tohmatsu 15/06/2026
para Funpresp-Exe |Consultores Ltda
Servigos d ta
8 e ot
8 07/2023 L Tohmatsu 15/06/2026
de denudncias para
Consultores Ltda
Funpresp-Exe
Servico de biometria
9 1242245 (Serpro) facial Serpro OUVIR 24/06/2026
Plataforma para
aplicagao de testes
d heci t Proctori
10 N/A e connecimentos roctoring | ouviIR | 05/08/2026
técnicos em candidatos (Mercer)
de processos seletivos
para cargos de gest3o.
Termo de
Adesao
da Servicos de analise
BLOOMBERG | financeira e acesso ao
1 Bl b GETIC 02/08/2026
FINANCE L .P | mercado de titulos e comberg /08/
de 2024 valores mobiliarios
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Plataforma para analise
financeira, gestao
de investimentos

e portfdlios Paramita
12| 08/2022 Per ’ (Quantum 08/08,/2026
com indicadores, )
) Consultoria)
monitoramento
de riscos e painéis
comparativos
Portal RISKBank:
relatérios bancérios,
13 35/2025 analises unificadas RISKBank 04/09/2026
e indicadores
macroecondmicos.
Servico d t i
4| 1272021 [PSTVICO G OUISOUTCNgl g et GEPES | 16/10/2026
de impressao
Ferramenta de
gestao juridica de | X Jur Tecnologia
15 21/2024 GEOFI 22/11/2026
/ processos judiciais e LTDA /T
administrativos
Servico de ferramenta
de producao de Partners
16 11/2022 infograficos animados | Comunicagao GEAPP 12/12/2026
para plataformas Integrada Ltda
digitais
Atualizacao do Plugin
Divi Theme para
17 1/2022 o wordPress, em Plugin Div CORIN 12/12/2026

categoria premium do
Elegant Themes
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18

11/2022

Contratacdo do
registro da URL www.
quemplanejarealiza.
com.br,

URL Quem
Planeja Realiza

GETIC

12/12/2026

19

10/2024

Servigos técnicos
de sustentacao de
software

MFC-Sages

30/01/2027

20

12/2024

Licengas de software
do Adobe Creative
Cloud

Tecnetworking

25/02/2027

21

003/2022

Prestacao de Servicos
Especializado
de Central de
Atendimento
Multimidia e
Plataforma
Omnichannel

Provider
Solugdes
Tecnoldgicas

GEJUR

03/03/2027

22

12/2024

Licencas de uso do
Suite Adobe Creative
Cloud.

Tecnet

GECOM

08/03/2027

23

03/2024

Servigos especializados
de ciberseguranca

ISH Tecnologia

GECOM

07/04/2027
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Servigos técnicos

Kryptus

24 04/2024 o Seguranca da GECOM 07/04/2027
especializados ~
Informacao
S i de testes d Int
25| 05/2024 ervicos de testesde | 'nterop GETIC | 07/04/2027
invasao informatica
Licencas do software
“Jira Software
Cloud Standard”
26| 17/2025 —oud standara e Vericode 28,/07/2027
Licencas do software
“Confluence Cloud
Standard”
Servicos d te d
27| 092022 [°TVIS°® eTIS”por €9l C. GALATI 05/09/2027
Li d dut
28| 27/2024 IcenGas de produtos Lanlink GETIC | 16/12/2027
Microsoft
Fornecimento de
licenga da ferramenta Lantyx
29 1/2025 Intellij Idea Ultimate, Tecnologia E 25/04/2028
e renovacao de 04 |Publicidade Ltda
licengas
Sist int d
gestio completade | o4
30| 1672023 | &S0 ComP Participacées 07/09/2028
investimentos com S/A
suporte e consultoria '
Servigos técnicos de G4F Solucses
31 02/2023 desenvolvimento de ¢ GECOM 13/02/2028

software

Corporativas
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32

Licenciamento
iMercado para
conciliacdo de carteira

Calc - B3 S.A.
(Brasil/Bolsa/
Balcio

GETIC

27/06/2029

33

Gestao de informacoes
dos seguros PAR e
Terceirizado via sistema
PrevSystem

Mongeral Aegon

GECOM

01/07/2029

34

12/2019

Gestao de informacoes
dos seguros PAR e
Terceirizado via sistema
PrevSystem

Icatu Seguros S/A

GETIC

04/10/2034

35

18/2024

Licenciamento de

informagdes financeiras
e jornalisticas via

aplicativo Broadcast

Agéncia Estado

05/12/2029

36

25/2024

Plataforma (Benner) em
nuvem para gestao de
pessoal, automatizando
folha de pagamento,
recrutamento,
treinamento, avaliacdo
e beneficios, sem
instalacédo local

Zahi Solution
e Gestao de
Negdcios Ltda

09/01/2030
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Servigos gerenciados

37 01/2025 de computagao em GETIC 15/05/2030
nuvem
Gestao de informacgoes
d PAR
38| 2072025 OS SEBUIOS TAR & 31/07/2030
Terceirizado via sistema
PrevSystem
Servico de
39 27/2025 computagao em SoftwareOne 01/01/2031
nuvem 2
Contratacao d URL
40| 39,2025 ontratacac do - Quem GETIC | 18/09/2034
registro da URL Planeja Realiza
Ferramenta online
5
mopr\?;ZI'galiiean?cj de Nao se aplica
41 1/2022 L JCM / Abrapp (convénio
prazos de obrigagoes
Abrapp)

legais e internas das
EFPC

Fonte/Elaboragao: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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Como pode ser observado na tabela anterior, os contratos sinalizados com previsdo de renovagao
2026-2027 serao renovados, dentro do limite da legislacdo vigente. Além destes, ha previsao de novas
contratagdes, nas quais serdo realizados estudos técnicos preliminares para precificagao e detalhamento
de escopo e requisitos.

Tabela n® 5 — Contratagdes de Tl previstas para o biénio 2026,/2027

PREVISAO DE NOVA

OBJETIVO AREA GESTORA CONTRATAQAO
2026-2027
Licengas de uso do Suite Adobe Creative e 36 (trinta e seis)
1 GETIC
Cloud. meses
2 Licengas de produtos Microsoft GETIC » 36 (trinta e seis)

meses

Licengas do software “Jira Software

3 Cloud Standard” e Licengas do software | GETIC * 24 (vinte e quatro)

“Confluence Cloud Standard” meses
4 Servigo de outsourcing de impressao GETIC e 30 (trinta) meses
5 Servigo de locagdo de storage GETIC e 30 (trinta) meses
6 Servico de locacao de no-break GETIC e 30 (trinta) meses
7 Nuvem - ATA 3.0 GETIC e N/A
8 Licencgas de subscricao Veeam Backup GETIC « N/A
9 Licengas de subscricdo AnyDesk GETIC e N/A
10 Contratagao de Sustentacdo para o GETIC « 30 (trinta) meses

SIGPREV

e 24 (vinte e quatro)
meses

n Novo Contrato de Fabrica de Software GETIC
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Contratacao de Sistema DLP (Data Loss

12 Prevention) GETIC 12 (doze) meses
B3 Contratacdo de .Slstemas de Gamificacao GETIC 12 (doze) meses
de Ciberseguranga
14 Servicos de suporte de Tl GETIC 60 (sessenta) meses
15 Software de Governanca GEPOG 60 (sessenta) meses
Licenga para acesso ao conjunto de
16 ferramentas de projegdes, bussines GEAPP 60 (sessenta) meses
intelligence e relatérios
Plataforma Integrada de Ouvidoria, 24 (vinte e quatro)
17 Relacionamento e Gestao de OUVIR 9
. meses
Atendimento
Solugao de Inteligéncia Analitica e Bl para 24 (vinte e quatro)
18 . . OUVIR
Ouvidoria e Relacionamento meses
19 Sistema CALC B? para calcul.o de taxas e COMON 60 (sessenta) meses
precos de titulos e certificados
20 CRM com funil de ver?das para gestao GECIT 12 (doze) meses
comercial
21 Assinatura da ferramenta Canva Pro GECOM 12 (doze) meses
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Prestacao de Servicos Especializado de

22 Central de Atendimento Multimidia e GECOM 60 (sessenta) meses
Plataforma Omnichannel

Contrato de Licenca de Direito de uso de

53 Softhare na modalidade <~:ie Software As A GECC 30 (trinta) meses
Service (Saas), para Gestao de Processos,
Gestao de Riscos e Controles e Auditoria

25 Contratagao de Certificados Digitais GETIC 12 (doze) meses
Servicos para realizar, processar, apurar e .

24
auditar a eleicao de 2027 da Funpresp-Exe GETIC 6 (seis) meses
Software de votacdo on-line para eleicao

26 da Comissao Interna de Prevencao de GEPES 3 (trés) meses

Acidentes e Assédio (CIPA)

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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9 — PRINCIPAIS METAS PARA 2026/2027

A tabela n® 6 detalha as metas para o biénio 2026-2027:

Tabela n® 6 — Agoes por meta

PREVISAO DE ENTREGA

- Apoiar definicao de
Disponibilizar na Sala do Participante requisitos
. . - Demandar
o preenchimento do requerimento de desenvolvimento com
01 beneficio e anexacdo das documentacdes, fornecedor(es) 19 semestre de 2026
com integragao com SIGPREV . -
OF: 07 - APO|ar ‘hc‘)rnologac;ao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
- Apoiar definicao de
Disponibilizar na Sala do Participante o requisitos
Extrato de institutos e o preenchimento - Demandar
0 do Termo de Opcéo e anexagao das desenvolvimento com 1o semestre de 2026
documentacbes, com integragao com fornecedor(es)
SIGPREV - Apoiar homologagao
OE: 07 - Disponibilizar em
ambiente produtivo
- Apoiar definicao de
requisitos
Disponibilizar servicos planejamento - Demandar
03 previdenciario (check-up previdenciario) aos | desenvolvimento com 1o semestre de 2026
participantes fornecedor(es)
OE: 02 - Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos
. sistémicos
04 Informatizar Pgréa(l)zle Governanca de integragao 19 semestre de 2026
' - Apoiar definicao
do processo de
implantagao, apés a
contratacdo da solucao
- Avaliar impactos
sistémicos
Implantar agentes auténomos de IA para de integragao
05 otimizacdo de SEO - Apoiar definicao 19 semestre de 2026
OE: 05 do processo de
implantagao, apés a
contratacdo da solucao
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06

Automatizar processos criticos da area de
investimentos e do SIGPREV Importagao e
tratamento dos “arquivo retorno” da Camara
dos Deputados, Senado Federal, TCU, BACEN
e DPU
OE: 02

- Apoiar definicao de
requisitos e fluxos de
automacao

- Avaliar impactos
sistémicos e
dependéncias entre
sistemas

- Apoiar implantacgao
e testes de integragao
com sistemas existentes
- Apoiar a
disponibilizagao em
ambiente produtivo
com monitoramento
continuo

19 semestre de 2026

07

Aprimorar a Gestao de inadimplentes —
SIGPREV - Operagdes com Participantes
inadimpléncia - geracao de correspondéncia
aos inadimplentes e disponibilizagao de
boletos na Sala do Participante
OE: 02

- Apoiar definicao de
requisitos e fluxos de
automacao

- Avaliar impactos
sistémicos e
dependéncias entre
sistemas

- Apoiar implantagao
e testes de integragao
com sistemas existentes
- Apoiar a
disponibilizagao em
ambiente produtivo
com monitoramento
continuo

08

Criagao do Banco de Talentos para cadastro
e gestao de informacdes profissionais, e
implantar site “Trabalhe Conosco” para

cadastro e recepgao de curriculos
OE:

- Apoiar definicao de
requisitos tecnologicos,
funcionais e visuais

- Apoiar a
disponibilizagdo em
ambiente produtivo
com monitoramento de
uso

- Avaliar impactos
sistémicos

de integragao

09

Disponibilizacido de Solugao de Gestao
Integrada de Relacionamento com o cliente
OE: 03

- Apoiar definicao de
requisitos tecnolégicos
- Avaliar impactos
sistémicos

de integragao

- Apoiar definicao

do processo de
implantagao, apés a
contratacao da solucao
- Apoiar configuragao
e homologacéao do
sistema

19 semestre de 2026
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- Avaliar impactos

. - sistémicos
Desenvolver API para integracao da . -
lataforma omnichannel as solicitagdes da de integracdo
10 P . - Apoiar definicdo 2° semestre de 2026
Sala do Participante
do processo de
OE: 05 . - .
implantagao, apds a
contratacdo da solugao
- Apoiar definicao de
requisitos
Digitalizar todos os servigos disponiveis aos | - Demandar
1 participantes na sala do par'Fllepante eno | desenvolvimento com 20 semestre de 2026
app. Funpresp Facilita fornecedor(es)
OE: 05 - Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos
Implantar ferramenta de |A para triagem e | sistémicos
12 entrevistas em processos seletivos de integragao 2° semestre de 2026
OE: 05 - Apoiar definicdo
do processo de
implantagao, apds a
contratacao da solugao
- Avaliar impactos
sistémicos
Implantar portal de educagdo com recursos | de integragao
13 | de gamificagao e acompanhamento de cursos | - Apoiar definicao 2° semestre de 2026
OE: 07 do processo de
implantagao, apds a
contratacdo da solugao
- Avaliar impactos
. . . sistémicos
Atualizar e manter licenciamento do . -
ambiente WordPress para garantir de integracao
14 Do - Apoiar definicdo 2° semestre de 2026
compatibilidade futura
do processo de
OE: 05 . - .
implantagao, apds a
contratacdo da solugao
- Avaliar impactos
- . sistémicos
Implantar solugao de IA para apoio ao . -
atendimento interno (Chatbots, Copilot e de integracdo
15 outros) ’ - Apoiar definicao 2° semestre de 2026
OF: 05 do processo de

implantagao, apds a
contratacdo da solugao
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- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos

Implantar sistema de Inteligéncia Artificial | sistémicos
16 para apoio juridico IA Juridica de integragao 2° semestre de 2026
OE: 05 - Apoiar definicao
do processo de
implantagao, apds a
contratacao da solugdo
- Apoiar definicao
de requisitos para
manutengao e nova
solugao
, o - . - Avaliar impactos
Garantir continuidade e evolugdo do sistema | . . . pa -
~ . . . . sistemicos e integracao
de gestao de riscos corporativos, incluindo .
- . . — com controles internos
17 manutengao do sistema vigente e aquisicao . - 29 semestre de 2026
- e - Apoiar homologacao
de nova solugao apés término contratual . =
e migracao de dados, se
OE: 05 ..
necessario
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
garantindo continuidade
operacional
- Apoiar definicao de
Otimizar infraestrutura de servidores para | requisitos de hardware e
execugao de pacotes R e Python, garantindo | software
alta disponibilidade, escalabilidade e suporte | - Avaliar capacidade
18 | arotinas automatizadas de extragao de dados | atual e propor upgrades 2° semestre de 2026
via APls (CPU, memobria, storage)
OE: 02 - Apoiar implantagao
das melhorias e testes
de performance
- Apoiar definicao de
requisitos funcionais e
técnicos
. L. . - Demandar ajustes e
Aprimorar relatérios no SIGPREV, corrigindo .
. desenvolvimento com
erros, ajustando campos e desenvolvendo
L . fornecedor(es)
19 | novos relatérios para controle das operagdes 2° semestre de 2026

com participantes
OE: 02

- Apoiar homologagao
dos relatérios

- Disponibilizar em
ambiente produtivo
com validagao dos
dados

27




Disponibilizar o contetdo e aplicagdes
web as diretrizes e melhores praticas de

- Apoiar definicao de
requisitos tecnolégicos
- Avaliar impactos
sistémicos

i a 1° tre de 2027
20 acessibilidade digital de |nt‘egra<;ao‘ ~ semestre de
- Apoiar definicao
OE: 03
do processo de
implantagao, apés a
contratacao da solucao
- Avaliar impactos
sistémicos
Adquirir workstations de alta performance | de integragao
21 para edigao multimidia - Apoiar definicao 19 semestre de 2027
OE: 05 do processo de
implantagao, apds a
contratacao da solucao
- Apoiar definicao de
isitos t 6¢i
Integrar o CRM Institucional aos sistemas requns‘lto‘s echologicos
. . - Avaliar impactos
internos e externos (ERP Corporativo, PIN, o
Portal Funpresp, Sala do Participante, SEI sistemicos
22 o o de integracao 19 semestre de 2027
redes sociais, APls externas), garantindo . -
. . - Apoiar definicao
interoperabilidade e seguranga
OF: 03 do processo de
) implantagao, apds a
contratacao da solucao
- Apoiar definicao de
- 6¢i
Desenvolver e integrar APIs para acesso reqws‘lto‘s tecnologicos
. - Avaliar impactos
seguro a sistemas (Lote45, Broadcast) e dados | ., .
de 6rgaos reguladores e internacionais (CVYM sistemicos
' i a 20 tre de 2027
23 | PREVIC, B3, FMI, IBGE), com autenticacio e | OC Me8rasdo semestre de
o - Apoiar definicao
logs de auditoria
do processo de
OE: 02 . - .
implantagao, apés a
contratacao da solucao
- Apoiar definicao de
. o requisitos tecnolégicos
Implantar e licenciar linguagens e softwares | - Avaliar
para analise avangada e gestao, incluindo compatibilidade com
24 suporte para modelagem preditiva e comp . 2° semestre de 2027
. . infraestrutura existente
integragao com APIs externas o ~
- Apoiar implantagao
OE: 02 .
e configuracao dos
ambientes analiticos
- Apoiar definicao de
requisitos tecnolégicos
- Avaliar impactos
Implementar um Data Lake e ferramentas de (S;Ztii T:?: 56
25 Bl. Governanca de Dados grac 29 semestre de 2027

OE: 06

- Apoiar definicao

do processo de
implantagao, apés a
contratacao da solucao
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Aquisigao de licenga para ferramentas de
26 projegoes, Bl e relatorios
OE: 02

- Apoiar definicao de
requisitos tecnolégicos
- Avaliar impactos
sistémicos

de integragao

- Apoiar definicao

do processo de
implantagao, apds a
contratagao da solucao

29 semestre de 2027

ao Power Bl para gestao de riscos (crédito,

rating interno e informagdes econémico-
27 financeiras, com atualizagdo automatica
OE: 02
OE: 05
OE: 06

Desenvolver painéis e indicadores integrados

liquidez, mercado), carteira de investimentos,

- Apoiar definicao de
requisitos funcionais e
visuais

- Apoiar homologagao
e validagao dos
indicadores

- Apoiar a
disponibilizagao de
dados em ambiente
produtivo com
atualizacdo automatica

29 semestre de 2027

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe

processo de implementacdo e monitoramento

10_ FATORES CRiTICOS do PDTIC e que necessitardo ser gerenciados e
PARA A IMPLANTACAO controlados de forma permanente:
E EXECUGCAO DO PDTIC

Como todo planejamento, o PDTIC requer
que determinadas condicbes sejam satisfeitas
para alcangar a efetividade esperada e se
consolidar como um instrumento essencial

Realizagdo de revisbes para contemplar

mudangas na estrutura organizacional e/ou

alteragdes nas diretrizes estratégicas;

e Controle e acompanhamento dos projetos
derivados deste PDTIC;

e Definicdes de escopo e projetos pelas areas

para o aperfeicoamento da governanca da de negdcio;
Funpresp-Exe. e Disponibilidade orcamentaria e de pessoal
deTI;

e Resultado positivo naexecucdo das licitagoes;

 Iniciativa das areas de negdcio quanto aos
projetos sob sua gestdao, que envolvem a
GETIC; e

e Estabelecimento e cumprimento de niveis de
servico e prazos por parte dos fornecedores
de servicos de TI.

e Capacidade de incorporar inovacdo e
tecnologias emergentes (como |A, automagao
e analytics) para garantir a evolugdo continua
dos servicos e processos, alinhando-os as
necessidades estratégicas da Fundacao.

Os fatores criticos para o sucesso estdo
relacionados aos ambientes fisico, econdmico,
social e institucional, assim como aos recursos
humanos e tecnoldgicos, e podem ser
identificados conforme seu relacionamento
com as areas ou processos da instituicdo. Sao
também decorrentes de impactos provocados
pelas mudancas nos ambientes interno e
externo da organizagao.

A seguir, sdo relacionados alguns fatores
criticos de sucesso que poderdo impactar o
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11— CONCLUSAO

Este PDTIC da Funpresp-Exe, para o biénio 2026—2027, estabelece diretrizes estratégicas para o uso
da tecnologia em apoio a missdo institucional.

O documento orienta a modernizacdo da infraestrutura, a melhoria dos processos internos e o
fortalecimento da seguranga da informacdo, alinhando-se as necessidades dos participantes e
promovendo inovacao, eficiéncia e qualidade no atendimento.

Ao implementar as agdes previstas, a Fundagao busca superar expectativas, aprimorar a experiéncia
do usudrio e consolidar sua capacidade de gestao previdenciaria.

O PDTIC posiciona a Funpresp-Exe como protagonista da transformagao digital no setor, preparada
para os desafios futuros e para aproveitar as oportunidades tecnolégicas com responsabilidade e
visdo estratégica. Nesse contexto, destaca-se a importancia da gestao da inovagao e da adogao de
tecnologias emergentes (como inteligéncia artificial, automacao e analytics) para garantir evolucao
continua e geragao de valor.

ANEXO | - ANALISE DOS RESULTADOS
DO PDTI 2024-2025

O resultado alcangado durante a execugao do PDTI 2024-2025 é traduzido pelos projetos e pelas
iniciativas que foram concluidas totalmente, em andamento e suspensas.

Acdes Concluidas Totalmente:
As acbes concluidas totalmente sdo aquelas em que a aquisicdo de bens ou o fornecimento dos
servigos teve seu contrato ou termo aditivo assinado. Para as agdes internas, sdo aquelas com algum

termo de encerramento ou finalizagdo. No PDTI 2024-2025 obteve-se 30 (trinta) agdes concluidas
totalmente conforme a tabela n® 7.

Tabela n® 7 — A¢des concluidas totalmente previstas no PDTI 2024-2025.

SEMESTRE
DE ENTREGA

PORTFOLIO DE PROJETOS

- Disponibilizar
ambiente tecnolégico

- Apoiar definicao de
Disponibilizar empréstimos ao BACEN e ao | requisitos 19 semestre de 2024
01 . .
plano LegisPrev - Demandar Concluido @
desenvolvimento com
fornecedor

- Apoiar homologagao

30



02

Estabilizacao dos mdédulos de Tesouraria,
Contabilidade, Orcamento e Cotas no
SIGPREV

- Atuagao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negécio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutencgao corretiva

19 semestre de 2024
Concluido @

03

Estabilizagao do médulo de Controle de
Investimentos no SIGPREV

- Atuagao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negécio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

19 semestre de 2024
Concluido @

04

Estabilizacdo do médulo de Empréstimo no
SIGPREV

- Atuacao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negécio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutencao corretiva

19 semestre de 2024
Concluido @
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05

Estabilizacao dos mdédulos de Cadastro,
Arrecadacao, Portabilidade e Resgate no
SIGPREV

- Atuagao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negécio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

19 semestre de 2024
Concluido @

06

Estabilizacdo do Novo App Funpresp

- Acompanhamento das
integragoes

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

- Corregao tempestiva
de eventuais bugs

19 semestre de 2024
Concluido @

07

Disponibilizacdo de ativos de hardware com
foco em mobilidade

- Apoiar definicao de
mobilidade na Fundagao
- Adquirir ativos de
mobilidade

- Disponibilizar aos
empregados

19 semestre de 2024
Concluido @

08

Evolucao da capacidade de sustentacao de
software

- Diagnéstico do
modelo atual de
sustentacao de software
- Avaliacao dos cenarios
possiveis

- Definigao pelo modelo
de contratacao

- Instrugao processual e
assinatura contratual

- Disponibilizagao da
nova capacidade.

19 semestre de 2024
Concluido @
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09

Estabilizagdo do médulo de Seguro no
SIGPREV

- Atuacao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negécio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

29 semestre de 2024
Concluido @

10

Estabilizagao dos médulos de Folha de
Beneficios e Concessio de Beneficios no
SIGPREV

- Atuacao tempestiva
junto ao fornecedor nos
chamados;

- Apoio técnico as

areas de negdcio na
revisdo de férmulas,
parémetros, argumentos
e relatoérios

- Treinamento dos
usuarios

- Apoio na melhoria dos
processos de negdcio

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

29 semestre de 2024
Concluido @

1

Estabilizacdo da Nova Sala do Participante

- Acompanhamento das
integragoes

- Acompanhamento
tempestivo dos
chamados de
manutengao corretiva

- Corregao tempestiva
de eventuais bugs

29 semestre de 2024
Concluido @

12

Painel de Informagdes Gerenciais
PAA_29

- Acompanhar a
publicagao do projeto
pela GEDEP

29 semestre de 2024
Concluido @

13

Disponibilizar Sistema de gestao de riscos
PAA_30

- Apoiar definicao de
requisitos tecnolégicos
- Apoiar as
configuracées de
implantagao

29 semestre de 2024
Concluido @
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14

Disponibilizar Servigos ao Beneficiario na Sala
do Participante
PAA_23

- Integrar Sala do
Participante com o
SIGPREV

- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Demandar
desenvolvimento

com fornecedor, ap6s
definigao dos requisitos
de negécio pela GEABE
- Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo

29 semestre de 2024
Concluido @

16

Implantagao dos servicos de Ciberseguranga

- Contratagao de
fornecedor/licenca

- Elaboracéo de projeto
de implantagao

- Acompanhamento do
projeto

- Monitoramento do
NOVO servico

29 semestre de 2024
Concluido @

17

Disponibilizar autenticagao de 2 fatores no
SIGPREV

- Apoiar definicao de
requisitos

- Demandar
desenvolvimento com
fornecedor

- Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo

29 semestre de 2024
Concluido @

18

Ampliar meios de pagamento (PIX e débito
automatico, por exemplo)
OE: 05

- Apoiar definicao de
requisitos

- Demandar
desenvolvimento com
fornecedor(es)

- Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo

29 semestre de 2024
Concluido @

19

Manutencéao da implementagao do sistema
Front-to-Back
OE: 03

- Apoiar definicao de
requisitos

- Demandar
desenvolvimento com
fornecedor(es)

- Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo

29 semestre de 2024
Concluido @

34




- Apoiar definicao de

requisitos

- Demandar

Manutencao de sistemas/servicos necessarios | desenvolvimento com
para gestao e controle dos investimentos: | fornecedor(es) 2° semestre de 2024

Quantum Axis - Apoiar homologagao Concluido @
OE: 03 - Disponibilizar em
ambiente produtivo

20

- Apoiar definicao de
requisitos
Manutencao de sistemas/servigos necessarios | - Demandar
para gestao e controle dos investimentos: | desenvolvimento com 2° semestre de 2024
modulos da Intech fornecedor(es) Concluido @
OE: 03 - Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo

21

- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos

Aquisicao de Software para edicao grafica — sistemicos 2° semestre de 2024

Suite Adobe Premier de |nt'egragao. . Concluido @
- Apoiar definicao

do processo de
implantagao, apds a
contratacao da solugao

22

- Permitir integragao
Criagao de API’s para entre sistema 19 semestre de 2025

consulta de dados no ERP de terceiros (ex.: Concluido @

Ominchannel)

23

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe

Acbes em Andamento:

As acdes em andamento sdo aquelas em que o processo executério ainda nao foi finalizado. No
PDTI 2024-2025 ha 7 (sete) agdes em andamento conforme a tabela n® 8.

Tabela n® 8 — A¢des em andamento.

: SEMESTRE
PORTFOLIO DE PROJETOS DE ENTREGA
- Apoiar definicao de
. G .- requisitos
Disponibilizar na Sala do Participante - Demandar

o preenchimento do requerimento de desenvolvimento com
32 beneficio e anexacdo das documentagoes, 192 semestre de 2026

com integragao com SIGPREV fornef:edor(es) -
OF 07 - Apoiar homologacao

- Disponibilizar em
ambiente produtivo
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- Apoiar definicao de

Disponibilizar na Sala do Participante o requisitos
Extrato de institutos e o preenchimento - Demandar
3 do Termo d(i Opgao e anexaqi?\o das desenvolvimento com 1o semestre de 2026
documentacbes, com integracdo com fornecedor(es)
SIGPREV - Apoiar homologagao
OE: 07 - Disponibilizar em
ambiente produtivo
Disponibilizar servigos planejamento ;iisg;l?;:: z)e::res::ifara
34 previdenciario (checfk.-up previdencidrio) aos funcionalidade para 19 semestre de 2026
parchPg; tes gestao do planejamento
) previdenciario
- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
Disponibilizar o contetdo e aplicagbes _.AVAaII?r mpactos
web as diretrizes e melhores praticas de 5|st?m|cos -
36 acessibilidade digital de integragao ) 2° semestre de 2026
OF: 03 - Apoiar definicao
) do processo de
implantagao, apds a
contratagao da solucao
- Apoiar definicao de
requisitos
Digitalizar todos os servigos disponiveis aos | - Demandar
37 participantes na sala do participante e no desenvolvimento com 20 semestre de 2026
app. Funpresp Facilita fornecedor(es)
OE: 05 - Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos
. sistémicos
38 Informatizar Pgrl;c.a(l)ge Governanca de integragado 19 semestre de 2026
’ - Apoiar definicao
do processo de
implantagéo, apés a
contratagao da solucao
- Apoiar definicao de
requisitos tecnoldgicos
- Avaliar impactos
Implementar um Data Lake e ferramentas de | sistémicos
39 Bl. Governanca de Dados de integragao 2° semestre de 2026
OE: 06 - Apoiar definicao

do processo de
implantagao, apés a
contratagao da solucao

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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Acao Suspensa (Descontinuada):

Acéo suspensa é aquela em que o processo executério foi de alguma forma interrompido. No PDTI
2024-2025 ha 01 (uma) acdo suspensa conforme a tabela n® 9.

Tabela n® 9 — Agdes suspensas.

PORTFOLIO DE PROJETOS

- Apoiar definicao de
requisitos tecnologicos,
ap6s definigao de
requisitos de negdcio

SEMESTRE
DE ENTREGA

19 semestre de 2025

pe!a (.;EDEP Suspenso X
- Avaliar impactos :
I . . ~ o GEPEP foi encerrada a
Criagao de interface de consulta de situagao sistémicos .
24 . partir de 01/05/2025,
de participantes - Demandar . -
. devido alteragbes na
desenvolvimento com .
estrutura organizacional
fornecedor(es)
- Apoiar homologagao
- Disponibilizar em
ambiente produtivo
Fonte/Elaboracao: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
Resultados:

Figura n® 3 - Status das Agées GETIC

STATUS DAS AGOES

:nn'-l ‘lﬂl: T"rilmm _

Fm &ndameeta 1%

Sutpenia l

Fonte/Elaboracdo: GETIC/DIRAD/Funpresp-Exe
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Como pode ser observado, das 38 (trinta e oito)
acoes previstas no PDTI 2024-2025, 30 (trinta)
foram concluidas com éxito (79%), 07 (sete)
permanecem em andamento (18%) e 01 (uma) foi
suspensa (descontinuada) (3%), em decorréncia
de reavaliagdes de escopo e prioridade que serao
analisadas ao longo do préximo biénio.

Dentre todas as realizacdes ocorridas no
periodo de vigéncia do PDTI2024-2025, destacam-
se os seguintes pontos de maior relevancia para a
evolugao da gestao de tecnologia da informacgao
na Fundacéo:

Estabilizacdo e evolucao do SIGPREV:foram
concluidas com sucesso acdes voltadas
a estabilizacdo de diversos mddulos do
sistema de gestdo previdenciaria (SIGPREV),
incluindo Tesouraria, Contabilidade,
Orgamento, Cotas, Investimentos,
Empréstimos,  Cadastro,  Arrecadacao,
Portabilidade, Resgate, Seguro, Folha de
Beneficios e Concessao de Beneficios. Essas
acdes envolveram apoio técnico as areas de
negdcio, revisao de férmulas e parametros,
treinamentos e melhorias nos processos
internos, resultando em maior confiabilidade
e eficiéncia operacional;

Implantacdo e aprimoramento da
Nova Sala do Participante e do App
Funpresp: foram disponibilizados novos
servigos aos participantes e assistidos,
com integragao ao SIGPREV, correcdes
de bugs e melhorias continuas. A Nova
Sala do Participante passou a oferecer
funcionalidades ampliadas, promovendo
ganhos  significativos na  experiéncia
do usudrio e nos processos internos;

Fortalecimento da seguranca da
informagdo: foram implantados servigos
gerenciados  de  ciberseguranca e
autenticacdo de dois fatores no SIGPREYV,
elevando o nivel de protecao dos dados e
sistemasdaFundacdo. Tambémfoielaborado
o Plano de Continuidade de TI, reforcando
a resiliéncia tecnoldgica da instituicao;

¢ Implantacdo de autenticacao multifator
(MFA): foi implementada autenticacdo em
multiplos fatores nas principais solucées
utilizadas pelaFundagao, incluindo SIGPREYV,
nova Sala do Participante, aplicativo
Funpresp, rede corporativa, SEl, GitLab, Jira,
Confluence e servicos em nuvem Amazon
Web Services (AWS). Essa iniciativa reforgou
a seguranca das credenciais e reduziu
significativamente os riscos de acesso
indevido, alinhando-se as melhores praticas
de protecao de identidade e conformidade
com normas de seguranga da informagao;

e Modernizacao da infraestrutura
tecnolégica: houve aquisicao de ativos de
hardware com foco em mobilidade, além da
contratacao de solucbes como o sistema
de gestao de pessoas e software de edicao
grafica (Adobe Premiere), promovendo
maior agilidade e qualidade nas entregas;

e Integracio e interoperabilidade de
sistemas: foram criadas APIs para
consulta de dados no ERP e para acesso a
informagdes cadastrais e comportamentais
dos participantes, viabilizando integracées
com sistemas de terceiros e ampliando
a capacidade analitica da Fundagao;

e Aprimoramento dos servicos financeiros:
destaca-se a ampliagdo dos meios de
pagamento (PIX e débito automatico),
a manutengao de sistemas para gestao
de investimentos (Quantum Axis e
Intech), e a atualizacdo de sistemas
para adequacdo a nova seguradora;

e Governanca e gestao de riscos:
foi disponibilizado o sistema de
gestdo de riscos, contribuindo para o
fortalecimento da governancga corporativa
e da gestdo estratégica da Fundagao.

Essas entregas refletem o compromisso da
area de Tl com a inovagao, seguranca, eficiéncia
e exceléncia na prestacdo de servicos aos
participantes, assistidos e colaboradores da
Fundacao.
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