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PROCESSO SEI N° 03750.000701.000003/2023-38
Pregao Eletronico n°® 90002/2024

Brasilia, 30 de abril 2024

Assunto: Prova de Conceito do Pregao Eletrénico n° 90002/2024 — Contratagéo de
licenca de direito de uso de software na modalidade de Software as a Service (SaaS),
para gestdo de processos, gestdo de riscos e controles e auditoria, incluindo todas as
atualizacdes do sistema e suporte, para atender as necessidades corporativas da
Funpresp-Exe.

l. DO OBJETIVO

1. Trata-se de relatério conclusivo da Prova de Conceito — POC realizada com a
Licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, Médulo Security S.A, inscrita
sob o CNPJ n° 28.712.123/0001-74, em consonancia com os itens 12.1 e 12.5 do
Termo de Referéncia — TR, anexo ao Edital, transcritos abaixo:

“12.1 A FUNPRESP-EXE, acompanhada por representante designado
pela LICITANTE classificada provisoriamente em primeiro lugar, realizara
a prova de conceito da SOLUCAO no prazo méximo de 5 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data da divulgagéo do encerramento da etapa
de lances, visando a realizagdo de testes e comprovagdo dos requisitos
descritos no Anexo |.

[-]

12.5. O resultado da prova de conceito sera divulgado em até 15 (quinze)
dias Uuteis apés a finalizagdo do processo, na forma de relatério
conclusivo sobre atendimento ou ndo da solugdo apresentada.”

Il DA ABERTURA DO EVENTO

2. Nos dias 27 de margo de 2024 (10h as 12h e 14h30 as 17h30) e 27 de margo
de 2024 (10h as 12h18), a empresa Mddulo Security S.A, realizou a apresentacdo dos
moédulos do Sistema Enterprise Manager para a comprovagao dos requisitos descritos
no Anexo | do Termo de Referéncia — TR.

3. O evento foi realizado por meio de reunido virtual na ferramenta Microsoft
Teams, sem que tenha havido algum prejuizo da avaliag&o técnica, dado que o Termo
de Referéncia previu nos subitens 12.2 e 12.3 a realizagdo na modalidade remota,
com operacionalizagao de todo o ambiente da solugao pela prépria Licitante, incluindo
a disponibilizacdo de equipamentos e sistemas que se fagam necessarios, bem como
utilizacdo de uma base de dados propria.

4, Em consonancia com o subitem 12.6 do TR, foi respeitado o nimero minimo de
participacao simultdnea de 3 (irés) representantes da Funpresp-Exe, 3 (irés)
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representantes da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, bem como
franqueado o acompanhamento por representantes das licitantes interessadas, os
quais participaram da Prova de Conceito como ouvintes.

5. Dada a composi¢édo da equipe de contratacdo pelas areas demandantes,
Geréncia de Auditoria Interna — GEAUD e Geréncia de Conformidade e Controles
Internos — GECCI, bem como a diversidade de requisitos de negdcio exigidos no TR, a
avaliagao da Prova de Conceito demandou a participagdo de 6 (seis) representantes
da Funpresp-Exe alocados nas duas Geréncias, conforme a seguir:

e Luiz Eduardo Alves Ferreira (Gerente de Auditoria Interna — GEAUD);
e Anténio dos Santos Drumond Filho (Coordenador de Auditoria Interna —

CODIT/GEAUD);

e Alexandre Hirome Moura Takeda (Analista de Previdéncia Complementar —
CODIT/GEAUD);

e Ana Elisa Pereira Lara (Analista de Previdéncia Complementar -
CODIT/GEAUD);

e Samitha Terra Duarte Freitas (Coordenadora de Controles Internos e
Riscos — CORIS/GECCI);
e Elisa Rabelo Branco (Analista de Previdéncia Complementar -
CORIS/GECCI).
6. Participaram da Prova de Conceito como representantes designados pela
Licitante Médulo Security S.A:

e Carlos Affonso;
e Eduardo Poggi;
e Thiago Pereira;
e Allison Silva; e
e Bruno Silva.

7. Manifestaram interesse em participar da Prova de Conceito as licitantes
classificadas provisoriamente em segundo e terceiro lugar, a Watermelon -
Consultoria em Tecnologia de Software LTDA e a Softexpert Software S.A,
respectivamente, sendo indicados os seguintes representantes:

e Givaldo Silva (Representante Watermelon),
e Leandro Henrique Marques (Representante SoftExpert);
¢ Henrique Hansch Stepic (Representante SoftExpert).

8. O Sr. Jodo Batista, na condigdo de pregoeiro, participou da abertura da Prova
de Conceito com o objetivo de prestar orientagbes para realizagao do evento, tendo
registrado que a Prova de Conceito € uma etapa necessaria para confirmar na pratica
que a Licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar atende aos requisitos
previstos no Termo de Referéncia, em caso de desclassificagdo da Mddulo Security
S.A, sera convocada a licitante seguinte, observando-se a ordem classificatoria, e
eventuais manifestacdes das licitantes interessadas em acompanhar a Prova poderao
ser enviadas por e-mail, sem carater de recurso, considerando que nao consta essa
possibilidade na legislacao aplicavel.
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9. A Prova de Conceito contemplou a avaliagdo dos 4 (quatro) requisitos de
negocio previstos no Anexo | do TR, quais sejam: Requisitos Comuns a todos os
modulos; Médulo de Processos; Modulo de Gestao de Riscos e Controles; e Médulo
de Auditoria.

10. As reunides foram gravadas, com ciéncia dos participantes, para utilizagao
interna pela Funpresp-Exe e apoio na avaliagao dos requisitos e elaboracdo deste
Relatério, totalizando 6 horas e 48 minutos de duragéo.

11. Ademais, foi solicitado a Licitante Mddulo Security S.A as apresentacdes
utilizadas durante a Prova de Conceito, referentes a visdo geral da ferramenta, a
metodologia aplicada e ao atendimento dos requisitos.

12. As apresentagdes disponibilizadas pela Licitante e as gravagbes da Prova de
Conceito tiveram como objetivo uso interno pela Funpresp-Exe para apoio na
avaliacao dos requisitos e elaboragao deste Relatorio.

L. DA AVALIAGCAO E EVIDENCIAS DOCUMENTADAS

13. A Licitante melhor classificada considerou para o escopo da apresentagdo os
requisitos de negocio elencados nos Anexo | do Termo de Referéncia, e reforgou
durante a realizacdao da Prova de Conceito que a ferramenta permite diversas
parametrizagdes, conforme necessidades da Fundacgao.

14. A seguir serdo apresentadas imagens extraidas das gravacdes da Prova de
Conceito para comprovacédo do atendimento de cada requisito de negécio, bem como
observacgdes sobre cada item.

REQUISITOS COMUNS A TODOS OS MODULOS

1.1.1 Cadastrar perfis de acesso

( X) Atende ( ) Nao atende

Observacoes:

O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para definicdo de perfis de
acesso para as pessoas e grupos cadastrados, bem como definicdo agcbes permitidas
para cada pessoa ou grupo, conforme imagens extraidas da gravagédo da reuniao,
parte Il.
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1.1.2 Cadastrar equipes e responsaveis pelos processos, conforme perfis de
acesso

(X)) Atende ( ) Nao atende

Observacgoes:

O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para cadastrar equipes e
responsaveis pelo processo, apos definigdo dos perfis de acesso, conforme imagens
extraidas da gravacao da reunido, parte Il.
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1.1.3 Importar arquivos em variadas extensoes como: xls, .xIsx, .txt, .pdf, bpm.,
.doc e csv.

( X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade que permite importar
arquivos em variadas extensdes, conforme imagens extraidas da gravagao da reunido,
parte Il, sendo criados os arquivos nas extensdes solicitadas. A Licitante informou que
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a ferramenta também permite limitar o tamanho do arquivo a ser importado.

Selecione o arguiva que deseja anewar.
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MODULO DE PROCESSOS

1.2.2 Registrar missao, visdo, cadeia de valor, objetivos, iniciativas
estratégicas — Planos de Acédo Anuais

( X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para criagcdo de um mapa
estratégico baseado na metodologia Balanced Scorecard — BSC, contendo

perspectiva, missdo, visdo, negocio, objetivos, cadeia de valor até nivel de
subprocessos/atividades, permite ainda criar riscos associados as estratégias e planos
de acdo associados ao risco ou ao objetivo estratégico, bem como filtrar essas
informacdes para visualizagdo dos dados desejados, conforme imagens extraidas da
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gravagao da reuniao, parte Il.
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1.2.3 Cadastrar a Arquitetura de Processos, a lista de processos e associar os
Processos com os Macroprocessos

(X') Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para cadastro de
macroprocessos, processos e subprocessos associados, conforme imagens extraidas
da gravagdo da reuniao, parte Il.
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1.2.4 Relacionar atributos ao processo: descricio, objetivos, sistemas
utilizados, necessidade ou nao de documentacao fisica, entre outros

(X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para atributos ao processo,
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como descricao, objetivos, sistemas utilizados, necessidade ou ndo de documentacgao
fisica, conforme imagens extraidas da gravagao da reunido, parte Il, e informou que
esse formulario pode ser parametrizados com outros atributos de acordo com as
necessidades da Fundacgao.
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1.2.5 Importar processos do Bizagi, utilizando a notagao BPMN

(X) Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para importacdo de
processo em Bizagi, conforme imagens extraidas da gravag¢do da reuniao, parte Il.
Ademais, a ferramenta permite a criagdo do mapa do processo, utilizando a notagdo
BPMN.
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1.2.6 Demonstrar o cadastramento da Cadeia de Processos (mapa de
processos) com os Macroprocessos, Processos com subniveis, de forma que
possam ser desdobrados em niveis inferiores como subprocessos

(X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades que permitem cadastrar a
cadeia de processos até nivel de subprocessos, bem como desenhar o mapa dos
processos ou importar 0 mapa em Bizagi, de acordo com a demonstragao dos itens
1.2.3 e 1.2.5, conforme imagens extraidas da gravacao da reuniao, parte Il.
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1.2.7 Classificar os tipos de processos e tipos de atividades

(X)) Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para classificar os tipos de
processos e tipos de atividades, conforme imagens extraidas da gravagao da reuniao,
parte |l. Ademais, os tipos de atividades também podem ser classificados dentro do
desenho processo em notacdo BPMN, A Licitante reforgou que os tipos de processos
e atividades podem ser parametrizados conforme necessidade da Fundagéo.
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1.2.8 Classificar processos em grau de criticidade
(X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para classificar os processos
em grau de criticidade, conforme imagens extraidas da gravagao da reunido, parte Il.
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A Licitante reforgou que os critérios utilizados e as férmulas de calculo podem ser
parametrizados conforme necessidade da Fundagao.
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1.2.9 Registrar indicadores de desempenho dos processos e iniciativas aos
objetivos estratégicos

( X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades para registrar indicadores

e critérios de medi¢cao, bem como para cadastrar diretrizes e agbes estratégicas,
conforme imagens extraidas da gravacdo da reunido, parte |l.
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1.2.10 Demonstrar a forma de publicagao eletrénica dos processos
(X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidades para fluxo de aprovacgéao de
um processo até a sua publicagdo, conforme imagens extraidas da gravagao da
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1.2.11 Gerar relatérios dos processos

(X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para gerar relatérios dos
processos, que permite filtrar as informagdes que serdo incluidas no documento,
conforme imagens extraidas da gravacgéo da reuniao, parte Il
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1.3.1 Demonstrar aderéncia a norma ISO 31.000:2018

(X) Atende | () Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades que demonstram
aderéncia a I1ISO 31.000, como escopo, processo de avaliagdo de riscos, tratamento,
monitoramento, comunicagéo/consulta e registro/relato, conforme imagens extraidas
da gravagao da reunido, parte lll.
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1.3.2 Demonstrar aderéncia ao COSO ERM

(X)) Atende ( ) Nao atende

Observacgoes:

O representante da Licitante apresentou as funcionalidades que demonstram
aderéncia ao COSO ERM, bem como as referéncias entre os modelos da ISO 31.000
e o0 COSO, conforme imagens extraidas da gravacao da reunido, parte lll, e da
apresentagao disponibilizada pela médulo Security S.A.. A Licitante reforgcou que as
terminologias dos modelos ISO e COSO podem ser parametrizadas conforme
necessidade da Fundacgéo.
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COSO ERM: 2017

v 4

MISSION, VISION STRATEGY BUSINESS 4 IMPLEMENTATION ENHANCED
& CORE VALUES DEVELOPMENT OBJECTIVE & PERFORMANCE VALUE
i FORMULATION

.1} Governance Strategy & Performance Review Information,
«__ & Culture Objective-Setting & Revision Communication,
& Reporting
£2017 COSO, Used by permission. All rights reserved.

E2018 Moduic Sclutions for GRC. Todos o2 direilos resarnvatos

COSO ERM:2017 ISO 31000:2018
Governance & Culture
Strategy & Objective-Setting

Clique para ad

1.3.3 Cadastrar equipes e responsaveis pela avaliagao conforme perfis de
acesso

( X') Atende ( ) Nao atende
Observacoes:
O representante da Licitante informou que corresponde a mesma funcionalidade
apresentada para o subitem 1.1.2, tendo demonstrado a forma de cadastrar equipes e
responsaveis pelo processo, apos definicdo dos perfis de acesso, conforme imagens
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1.3.4 Cadastrar fatores de risco (causas dos riscos)

(X) Atende | () Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para cadastro dos

fatores/causas de riscos, conforme imagens extraidas da gravacao da reuniao, parte
I.
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1.3.5 Cadastrar no minimo 5 niveis de probabilidade

(X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade que permite cadastrar no
minimo 5 niveis de probabilidade, conforme imagens extraidas da gravagdo da
reunido, parte lll.

a Enterprise s s 12

Manager

Roubo de informacdes confidenciais L

(=T Fartes m Fvacaam. 1m0 e Casmgs e Seerins 0 MOBULD

1.3.6 Configurar diversas dimensées de impacto (ex: financeiro,
imagem/reputagdao, processos, conformidade, negécios ao participante e
tecnologia da informacéao)

(X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades definicdo de dimensdes de
impacto, bem como a forma de parametrizagcdo dos pesos e férmulas para cada
dimensao, conforme imagens extraidas das gravacdes da reunido, partes lll e IV.
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1.3.7 Cadastrar no minimo 5 niveis de impacto para cada dimensao

(X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:

O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para cadastro de 5 (cinco)
niveis de impacto, conforme imagens extraidas da gravacao da reunido, parte lll.
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1.3.8 Criar questionarios, com ou sem peso e valores, parametrizados para
| grupo de questoes, respostas e opcdes de resposta

(X) Atende | (

) Nao atende

Observagoes:

O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para criar questionarios,

podendo ser aplicado para processos, conforme imagens extraidas da gravacao da
reunido, parte lll.
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1.3.9 Gerar plano anual de mapeamento de riscos
(X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade para cadastrar plano anual
de mapeamento, conforme imagens extraidas da gravacio da reunido, parte lll.
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1.3.10 Fixar objetivos e analisar o ambiente interno e externo, identificando
forgas e fraquezas, com apoio de ferramentas como aplicagao de questionarios
e Matriz SWOT

(X)) Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade de analise SWOT, conforme
imagens extraidas da gravacio da reunido, parte lll.
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1.3.11 Cadastrar riscos identificados nos processos mapeados, de forma que os
responsaveis pelo processo tenham visibilidade sobre todos os riscos
associados

(X) Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades para cadastrar riscos e
responsaveis, permitindo filtrar por processo para visibilidade dos riscos associados,
conforme imagens extraidas da gravacgao da reuniao, parte lll.
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1.3.12 Identificar causas, consequéncias, categorias e natureza dos riscos
identificados

( X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades para identificar causas,
consequéncias, categorias e natureza dos riscos identificados, conforme imagens
extraidas da gravacao da reunido, parte Il
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1.3.13 Relacionar os riscos cadastrados aos objetivos da organizagao

(X) Atende ( ) Nao atende
Observacgoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades para relacionar os riscos
cadastrados aos objetivos da organizagao, que permite visualizar os objetivos afetados
pelo risco selecionado, conforme imagens extraidas da gravacéo da reunido, parte Ill.
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1.3.14 Associar um ou mais riscos aos objetivos do processo
( X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade que permite associar riscos
a um processo, conforme imagens extraidas da gravagao da reunido, parte lll.
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1.3.15 Avaliar os riscos conforme niveis de probabilidade e impacto cadastrados

( X) Atende ( ) Nao atende
Observagoes:
O representante da Licitante apresentou as funcionalidades para avaliar os riscos de
acordo com a probabilidade e impacto, conforme imagens extraidas da gravagao da
reunido, parte lll.
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1.3.16 Calcular automaticamente o risco inerente por meio da multiplicagdo da
probabilidade pelo impacto
(X) Atende ( ) Nao atende

Observagoes:
O representante da Licitante apresentou a funcionalidade que calcula
automaticamente o nivel de risco e a criticidade inerente apods definicdo da

probabilidade e impacto, conforme imagens extraidas da gravacao da reunido, parte
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