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RESUMO

O regime de previdéncia complementar no Brasil é importante fator de protegdo social e
desenvolvimento econdémico nacional, sobretudo no estimulo da poupanca de longo prazo. Esta em
desenvolvimento no pafs a nova previdéncia dos servidores publicos com a proposta de dar maior
sustentabilidade para o futuro de maneira a viabilizar a transi¢do do atual modelo de reparti¢ao simples para o
de capitalizacdo. A Constituicao Brasileira possibilita a instituicio da previdéncia oficial complementar para os
novos servidores no ambito dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, e das esferas da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios. O presente texto comenta os diversos regimes de previdéncia existentes no Brasil
e aborda especificamente os aspectos de controle interno e gestio de riscos nas fundacSes de previdéncia
complementar dos servidores publicos. A legislacio especifica que disciplina a questio é a Resolu¢io CGPC n°
13, de 2004, que estabelece principios, regras e praticas de governanga, gestdo de riscos e controles internos a
serem observados pelas entidades fechadas de previdéncia complementar — EFPC, também denominadas
fundos de pensio. Serdo examinadas as boas praticas de gestao de riscos e controles para os fundos de pensio
dos servidores publicos.
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INTRODUCAO

O presente texto propde discutir aspectos de controle interno e gestio de riscos no ambiente das
fundac¢oes de previdéncia complementar dos servidores publicos. A questdo de riscos vem sendo enfrentada ha
muito tempo no meio empresarial e financeiro, com exemplos de empresas e grupos econémicos famosos que
tiveram grandes perdas.

No setor financeiro brasileiro as primeiras normatizagdes sobre riscos ocorreram em 1994, por meio
da Resolugdo do Conselho Monetario Nacional n® 2.099. O tema foi evidenciado ap6s a crise de 2008, na qual
o sistema bancario mundial apresentou graves problemas em razao de deficiéncias na gestao de riscos.

Nas empresas em geral a preocupacdo com controles vem de muitos anos, tendo o assunto ganhado
mais notoriedade no Brasil ap6s a entrada em vigor da Lei da Empresa Limpa (12.846/2013) e os escandalos
de corrupg¢io envolvendo empreiteiras e em empresas estatais.

Pesquisa mostra que gestdo avancada de ameacas ¢é diferencial de desempenho para as empresas em
petiodo de crise. A questdo esta caracterizada pelo estudo “Report to The Nations 2014”7, da Association of
Certified Fraud Examiners (ACFE), que mostra que 70% das fraudes cometidas por funcionarios no mundo
comprometem 5% do faturamento das empresas vitimas e podem alcancar, segundo estimativa da pesquisa,
perdas anuais de U$$ 3,7 trilhGes.

Estudo Global da consultoria e seguradora AON em conjunto com a Wharton School, da Universidade
da Pensilvania nos EUA, evidencia uma correlacdo entre a gestdo de risco mais sofisticada e um melhor
desempenho financeiro, rentabilidade e resiliéncia do negécio.

A pesquisa Global Survey realizada a cada dois anos pela AON revela o que o mundo corporativo de
60 paises mais teme. Em 2015 o estudo mostra que “danos a reputacao/marca” lidera o ranking, seeuido de
>
“desaceleracao econdmica’ e “alteracoes regulatorias”. No Brasil as posicoes se invertem, sendo as “alteracoes
>
regulatérias” a maior preocupagdo, seguida da “desaceleracio economica” e em terceiro lugar os “danos a
reputagdo/marca”.

No ambiente especifico das entidades fechadas de previdéncia complementar — EFPC, também
denominadas fundos de pensio, as Leis Complementares n° 108 e 109, de 2001, e outros normativos editados
pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Conselho Nacional de Previdéncia Complementar — CNPC,
ressaltam a necessidade de aprimoramento das praticas de controles internos; de governanga corporativa;
clareza nas demonstragdes contabeis; aperfeicoamento de controles orcamentarios; aplicacdo dos recursos com
foco na gestdo de riscos; maior comunicac¢ao com participantes e educagao previdenciaria.

A Resolu¢io CGPC n° 13, de 2004, representa um marco importante para os fundos de pensio nessa
matéria. Ela estabelece principios, regras e praticas de governanga, gestdo de riscos e controles internos a serem
observados pelas EFPC.

A moderna atividade de supervisao dos fundos de pensao observa duas abordagens: a tradicional com
énfase no aspecto do tisco legal e no cumprimento de normas, e a abordagem baseada em riscos que vai além
da investigagdo normativa por meio de indicadores-chave, classificados de acordo com a probabilidade e o
impacto de sua exposi¢io a riscos.

A gestdo estratégica das entidades necessita de controles internos gerenciais que possibilitem um
modelo organizacional que identifique e trate os eventos de risco para se garantir seguranca e transparéncia
para os seus participantes. De modo geral, as EFPC estio direcionando o seu foco de atuagio para uma gestio
estruturada em principios de governanca corporativa, controles internos e gestao de riscos.

Nessa tarefa compete ao Conselho Deliberativo das EFPC a avaliacdo e aprovagao de uma Politica
Geral de Controles, sendo a Diretoria Executiva responsavel pela elaboragdo, implantacdo e acompanhamento
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dessa politica. Por seu turno, o Conselho Fiscal é o responsavel pela avaliacio da eficiéncia dos controles
interno, e como 6rgao essencialmente de controle definido por lei, tem a competéncia de emitir semestralmente
relatérios de controles internos.

Em se tratando de previdéncia complementar para servidores puiblicos, a Constituicio permite que o
ente federativo (Unido, Estados e Municipios) adote para o pagamento das aposentadorias e pensoes dos novos
servidores nomeados apés a instituicio da previdéncia complementar oficial, o limite maximo estabelecido para
os beneficios do regime geral.

A adesdo a esse sistema complementar oficial é facultativa e aplica-se especialmente aos servidores que
ingressarem no servico publico ap6s a sua institui¢do, assegurando assim o direito adquirido e acumulado dos
atuais servidores, aos quais também podera ser facultada a opcao ao sistema complementat.

Fato importante foi a lei que criou a adesdo automatica, isto é, sdo incluidos automaticamente no
regime de previdéncia complementar todos os servidores que ingressarem no servi¢o publico federal apds a sua
vigéncia. Serd assegurado ao servidor que nao desejar aderir o direito a sua exclusdo a qualquer momento,
mediante declaracio expressa.

Na esfera interna das funda¢oes de natureza publica administradoras dessa previdéncia oficial é
desejavel que se tenha uma area especifica voltada para o controle, com a tarefa de estruturar e avaliar os
controles internos e a gestao de riscos, sendo relevante criar uma cultura de analise de riscos nos niveis
operacional, titico e estratégico, bem como a institucionalizagdo dessa cultura em todos os niveis hierarquicos.

1- REGIMES DE PREVIDENCIA NO BRASIL

O Brasil estruturou um sistema de multiplos pilares de protecdo previdenciaria: o primeiro compde-
se do regime geral de previdéncia social; o segundo ¢ a previdéncia complementar fechada direcionada a grupos
determinados de empregados, as pessoas vinculadas a 6rgio de classe e setorial, e aos servidores. J4 o terceiro
pilar abrange a previdéncia complementar aberta, voluntaria, com capitalizacdo individual cujos planos sio
acessiveils a quaisquer pessoas fisicas.

A Constituigdao Brasileira concretiza essa visio prevendo trés regimes de previdéncia. O Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS, publico e obrigatorio, destinado aos trabalhadores da iniciativa privada,
aos empregados publicos e aos servidores de entes federativos que nio criarem regimes proprios.

O Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores - RPPS, também publico e obrigatério,
destinado aos servidores titulares de cargo efetivo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e de quase metade
dos Municipios que o instituiram, incluidas suas autarquias e fundagoes.

Por ultimo, o Regime de Previdéncia Complementar - RPC, privado e facultativo, destinado a
grupos de empregados, as pessoas associadas a 6rgao de classe e setorial, aos servidores e as pessoas fisicas em
geral que a ele se vincular, tendo por finalidade atender a necessidade de renda adicional por ocasido da
inatividade ou idade avancada.

O regime complementar é operado, de um modo, por entidades abertas de previdéncia e sociedades
seguradoras e destinados a qualquer pessoa interessada, e de outro modo por entidades fechadas de previdéncia
complementar.

As entidades fechadas, igualmente conhecidas como fundos de pensdo, sio pessoas juridicas sem
finalidade lucrativa que tém como objeto a administracio de planos de beneficios previdenciarios. Sao
denominadas fechadas uma vez que acessiveis unicamente a grupos determinados: i) empregados de uma empresa
ou grupo de empresas e equiparados - gerentes, diretores, conselheiros ocupantes de cargo eletivo e outros
dirigentes de patrocinadores e instituidores; ii) servidores publicos; iii) associados ou membros de pessoas
juridicas de carater profissional, classista ou setorial.
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Desde a Emenda Constitucional n°® 41, de 19 de dezembro de 2003, admite-se a possibilidade de
previdéncia complementar para servidores, a Previdéncia Complementar Oficial — PCO, que foi
concretamente implantada somente em 2013 por meio da criagdo das respectivas fundacdes publicas
autorizadas por lei.

Importante observar a particularidade do sistema dos servidores que abrange tanto a protec¢do basica
quanto a além desse limite em um dnico regime proprio, no caso dos antigos servidores, fazendo a fun¢io do
primeiro e segundo pilar. No caso dos novos servidores o sistema funciona a semelhanca das empresas privadas,
com limitacdo de teto pago pelo regime oficial RPPS e o restante complementado facultativamente pela PCO.

Outros paises operam com pilares e tetos de oferecimento e custeio diferenciados. Exemplo a ser
mencionado é o do governo federal norte-americano que em 1986 criou o novo regime de previdéncia dos seus
servidores publicos, denominado Federal Employees Retirement System (FERS). Esse sistema oferece
beneficios compostos por trés fontes: um bésico de seguridade social para todos os trabalhadores americanos,
um plano de beneficio definido, e um plano complementar de contribuicio definida com contas individuais.

2 — CARACTERISITICAS DOS NOVOS FUNDOS DE PENSAO DOS SERVIDORES

As condi¢bes basicas para a instituicio da previdéncia complementar oficial — PCO constam da
Constituicdo Federal, que prevé sua instituicdo por lei de iniciativa do respectivo Poder Executivo (que
autorizard a criacdo da EFPC que sera gestora dos planos de beneficios), observando, no que couber, os
requisitos constantes no artigo 202 da Constituicdo. O estudo do tema passa obrigatoriamente pela analise do
artigo 40 da Constitui¢do.

A maioria dos estados ja possui dois regimes segregados de previdéncia para os seus servidores. Um
sistema de reparticio simples que alcanga os aposentados ja existentes e os servidores mais antigos e outro
regime de capitalizacdo de recursos para aqueles com menos tempo de servigo. A terceira alternativa ¢ a criagdo
da aposentadoria complementar que valerd apenas para os servidores que ingressarem no servico publico apos
a criacio do fundo de pensao.

Estudo realizado pela GAMA, com apoio do Ministério da Previdéncia, mapeia os estados e traz
recomendag¢oes de implantacdo do regime complementar oficial, considerando variaveis como a quantidade de
servidores publicos que recebem salarios superiores ao teto do INSS, a média salarial dos funcionarios publicos,
a proporcido de servidores em idade de aposentadoria, a expectativa de vida média da populagio, o custo do
RPPS para o estado, o percentual de gastos com pessoal frente ao limite da Lei de Responsabilidade Fiscal,
Produto Interno Bruto e organizagio previdenciaria atual do estado.

A mudanga na previdéncia do servidor ¢ importante na medida em que caminha para uma
harmonizacio das regras previdenciarias aplicadas a iniciativa privada com as que regulam o setor publico. O
mérito desses projetos também estd na criagdo das condigbes para dar sustentabilidade aos regimes de
previdéncia para o futuro, de modo a viabilizar a transicio do atual modelo de reparticio simples para o de
capitalizagdo, bem como promover a poupanga e o investimento nacionais.

A adesdo a esse regime oficial é facultativa, embora obrigatéria a limitacio ao teto, e aplica-se
especialmente aos novos servidores que ingressarem no servico publico apds a sua institui¢ao, assegurando
assim o direito adquirido e acumulado dos servidores antigos. A estes que ja se encontravam no setvi¢o publico
podera ser facultado o seu ingresso ao regime complementar na condi¢do de ativo normal mediante sua prévia
e expressa op¢do, renunciando ao regime anterior.

Podera ainda o servidor antigo que entrou no servico publico antes da instituicdo do regime
complementar aderir ao fundo de pensdo na condi¢do de participante alternativo ou facultativo, hipotese na
qual continua vinculado ao RPPS e passa a fazer contribuicGes voluntarias sem contrapartida do patrocinador.
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Ha modelos diferentes de inscricdo em fundos de pensio: a mais utilizada é a inscrigdo facultativa,
quando as pessoas tem a livre op¢do de se filiar por meio de sua expressa concordancia em termo proprio.

Existe a denominada inscrigdo por escolha ativa que se processa quando os patticipantes tomam
uma decisdo explicita para si proprios. As escolhas ativas tém o lado positivo que é de induzir os individuos a
fazerem as suas préprias escolhas e ndo sdo submetidos a um padrio pré-definido, encorajando-as a refletirem
sobre um assunto importante. Do lado negativo esse modelo obriga os individuos a fazerem escolhas dificeis e
que muitas vezes nao estdo preparados para fazer.

Recentemente no Brasil foi aprovada a Lei n® 13.183, de 05 de novembro de 2015, que introduz a
inscrigdo automatica, misto de simplificada (eletronica) combinada com op¢ao ativa, aos planos da Fundacio
de Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal para os servidores ingressos a partir desta data.
Embora seja automatica, a adesdo ¢é facultativa. O servidor que quiser desistir da adesao tera 90 dias a partir do
inicio do exercicio no 6rgao, e todo o valor contribuido neste prazo é devolvido ao servidor com correcio
monetaria.

Esse modelo possibilita que os servidores nomeados, habilitados a participar de plano de beneficios
oferecido pelo patrocinador, possam ser inscritos em um primeiro momento com op¢ao de saida a posteriori.
Nessa linha, os participantes sdo incluidos inicialmente com uma taxa de contribuicdo pré-definida e podem
decidir sair do plano ou trocar a taxa de contribuicio em petriodo pré-determinado — portanto hd dois
momentos: o de inscricdo e o de op¢ao ativa em prazo posterior, que necessita inclusive de confirmagio de
regime tributario.

Por dltimo, existem pafses em que a inscricdo é compulséria, modelo no qual as empresas e 6rgaos
sao obrigados a ter planos de previdéncia para seus empregados, que sio incluidos obrigatoriamente nos planos
sem direito a optar pela saida.

A rigor a previdéncia complementar do servidor publico nio traz grande inovag¢io ao atual regime
complementar fechado, a ndo ser a obrigatéria natureza publica das fundagdes e sua repercussio, por expressa
determinacio da Emenda Constitucional n® 41/03.

3 - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O art. 14 da Lei Complementar n° 108, de 2001, estabelece que “O Conselho Fiscal é o érgio de
controle interno da entidade”, cabendo a ele o controle da gestdo, observadas as referéncias da legislagdo. Nesse
sentido a Resolucio CGPC n° 13, de 2004, atribui a0 Conselho Fiscal o dever de emitir relatérios de controles
internos, pelo menos semestralmente.

Segundo o Manual de Controles Internos da Associagdo Brasileira das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar - ABRAPP, os principios para a gestao de riscos pelas Entidades compreendem o
envolvimento da alta administracdo e de todo corpo funcional; uma estrutura clara de responsabilidade com
medidas rigorosas no caso de nio conformidade; informagdes corretas e precisas consolidadas em uma base
unica; e por fim persisténcia no gerenciamento de riscos com iniciativas de médio e longo prazo.

O ambiente de controle influencia a consciéncia das pessoas que compdem a organizacao e auxilia o
comprometimento de todos. Tal ambiente necessita ser permanente em cada area da EFPC, objetivando
constantemente a reducio dos riscos e o aumento da eficacia dos processos.

O Manual ABRAPP ensina que isto pode ser conseguido com os elementos que compdem esse
ambiente: integridade, ética e competéncia dos empregados, definicio de responsabilidades, padres de
gerenciamento, organizacio e alocacao de recursos. O ambiente de controle passa por todos os niveis e fun¢oes
da EFPC, com defini¢do de processos e responsabilidades, com o apoio da alta administra¢do e independéncia
para afericdo das demais unidades da Fundacio.
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A avaliacdo e controle constituem um processo evolutivo e continuo, necessitando envolver todos por
meio do adequado desempenho de suas atribuigbes e da imediata comunicagdo de falhas ou deficiéncias
verificadas aos supervisores ou 6rgaos responsaveis pela solucio da questio.

A Resolucio n® 13 refor¢a que a estrutura organizacional deve permitir o fluxo das informagoes entre
os varios niveis de gestdo e adequado nivel de supervisio.

Segundo o Manual da Abrapp: “O gerenciamento de risco é um processo de persisténcia, niao um programa
esporddico.”. O citado Manual esclarece as funcoes de controle na organizagao:
dico.”. O citado Manual esclar fi d trol rganiz

(..) Seu foco de atnagdo ¢ no sentido de direcionar esforgos para os processos avaliados como de maior risco
operacional, atuando como parceiro da drea de negocios através do monitoramento constante sobre atividades e
processos e acompanhamento de novos projetos e operagies. Seu cardter preventivo difere da Auditoria interna, gue analisa
dados bistdricos em busca de registros e evidéncias visando a identificagio e guantificacao dos problemas.

O controle interno tem como objetivo promovet, conjuntamente com os 0rgaos e com as areas da
EFPC, eficiéncia operacional, melhoria na tomada de decisées, confiabilidade de informagdes, efetivo controle
de riscos e conformidade as leis, regulamentos e politicas de gestdo. Outro papel das unidades e instincias de
controle é auxiliar as demais areas a estruturarem seus controles internos a serem aplicados primariamente pelas
proprias areas técnicas.

A Auditoria Interna e a 4rea de Controle Interno, juntamente com o Conselho Fiscal, constituem o
sistema precipuo de controles da EFPC. As duas areas (Auditoria e Controle) possuem atividades distintas e
especificas, exercendo atividades complementares na medida em que o Controle visa estruturar e monitorar
enquanto a Auditoria objetiva avaliar a adequacdo e funcionamento.

Sdo ferramentas gerenciais relevantes para auxiliar na avaliacio de desempenho das equipes e da
atuagdo da Fundagio. O controle é uma necessidade regulatéria pois a Resolugdo n® 13, de 2004, determina a
EFPC a adocio de principios, regras e praticas de governanga, gestao e controles internos adequados ao porte,
complexidade e riscos envolvidos.

O controle tem como objetivo geral a ado¢ao das melhores praticas de gestdo para criar cultura eficiente
de acompanhamento e controle, visando o alcance dos objetivos estratégicos da Entidade, baseado na
competéncia, transparéncia e prestacdo de contas.

A atividade de controle deve contar com as areas de negdcio como parceiras no mapeamento dos
processos e na gestdo dos riscos operacionais, de forma a chegar conjuntamente a melhor solugdo para a
Fundacio, focando nos processos e nio nas pessoas. O mapeamento de processos e a normatizagio de
procedimentos sao ferramentas importantes de controle e contribuem para eficiéncia e uma melhoria continua
dos processos.

A Resolugao n® 13 orienta que se identifique, avalie, controle e monitore, de maneira continua, todos
0s riscos que possam comprometer a realizacdo dos objetivos da EFPC. As atividades de controle abrangem
avalicdo de processos e procedimentos, identificacio e gestdo de risco, informacdo precisa e comunicagiao
adequada dos processos, acompanhamento das deficiéncias e sugestdes de aprimoramento.

Importante ressaltar que a Previc (autarquia supervisora dos fundos de pensio) iniciou sua atua¢io por
segmentacdo, por meio da qual classifica as EFPC em perfis conforme o porte, a complexidade e os riscos
inerentes aos planos de beneficios, considerando assim a heterogeneidade do sistema.

Em relagdo aos tipos de riscos, o Guia Previc Melhores Praticas em Fundos de Pensdo assim
classifica:

81 O risco de governanga perpassa todas as dreas da entidade. A estrutura adequada observa as caracteristicas
priprias da entidade — porte, nimero de planos, modalidade dos planos, nimero de participantes ativos e assistidos —,
atendendo-se ainda a estrutura minima prevista em lei e as orientages do drgao supervisor. A estrutura deve buscar
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mitigar os riscos relacionados a concentragdo de poderes, garantindo a segregacio de fungies e privilegiando as decisoes
colegiadas.

82 O gerenciamento do risco atuarial tem como objetivo assegurar os padroes de seguranga econdmico-financeira, com
fins especificos de preservar a liguidez, a solvéncia e o equilibrio dos planos de beneficios administrados pelas EFPC.

83 A identificagio do risco atuarial inclui a verificacdo dos seguintes itens: descasamentos entre ativo e passivoy
independéncia do trabalho do atudrio; aderéncia das premissas financeiras e demogrdficas; adequagao do plano de custeio;
compatibilidade do método de financiamento adotado; e resultado do plano (superavit, equilibrio on déficit).

84 Os riscos atuariais estdo presentes nos planos de beneficio definido (BD) e de contribuigio varidvel (C1/) que oferecem
a opgao de renda vitalicia. O monitoramento desse risco, que visa manter um nivel de financiamento adequado, inclui a
verificagdo constante da aderéncia das premissas atuariais, onde se destacam a tabua de mortalidade e a taxa de desconto
do passivo atuarial.

85 A legislagio em vigor estabelece, para efeitos dos cdlenlos das reservas, nma tabua minima e uma taxa de desconto
maxima. Entretanto, os dirigentes devem buscar sempre os pardametros mais adequados ao conjunto de participantes de
cada plano de beneficios. Observa-se que jd ha planos que adotam premissas mais conservadoras, mesmo que isto decorra
em anmento do custo do plano.

86 O risco de contraparte pode ser mitigado pela andlise prévia da capacidade de pagamento pelo emissor das
obrigagies decorrentes do ativo financeiro, evitando-se, assim, gue perdas potenciais impactem negativamente o resultado
do plano de beneficios. O monitoramento do risco em questao deve ser feito de forma continna até o vencimento das
obrigagies. Adicionalmente, ¢ recomendavel evitar a concentragao de ativos em poucos emissores.

87 No caso especifico do patrocinador, cabe registrar que o risco de contraparte inclui, além dos investimentos em titulos
de renda fixa e agdes de sua emissao, a possibilidade de nao recebimento das contribuigies previstas para o custeio do
Plano e das amortizagoes relativas a dividas contratadas. O risco ammenta substancialmente com a insolvéncia do
patrocinador, que impacta, de forma diferenciada, o plano de beneficios conforme sna modalidade.

88 O risco de mercado ¢ caracterizado por movimentos adyersos da taxa de juros e da variacao dos pregos dos ativos,
que podem afetar o desempenho econdmico-financeiro do plano de beneficios. O desenvolvimento de estudos econdmicos ¢ a
criagdo de cendrios sdo importantes no monitoramento desse risco, cujos resultados devem ser considerados ainda na
elaboragdo das politicas de investimento dos planos de beneficios.

890 risco de liquidez esti relacionado ao casamento dos fluxos de ativos e passivos, de forma que os recursos estejanm
disponiveis na data do pagamento dos beneficios ¢ demais obrigagies do plano. A medida que os prazos de vencimentos
das obrigagbes se aproximarn, a alocagio dos recursos deve privilegiar ativos mais lguidos. Além disso, o planejamento
garante que as alienagdes dos ativos ocorran: no prazo certo e no prego justo.

90 O risco operacional pode ser reduzido com a formalizacio de procedimentos e com a atuagio efetiva das dreas de
conformidade de normas e gerenciamento de risco. O funcionamento dos sistemas e o processamento de operagies podem
gerar erros ou permitir a ocorréncia de fraudes, muitas veges mantidos devido as falbas existentes nas anditorias e nos
controles internos.

910 risco de tecnologia da informagdo (T1) esti inserido na discussao do risco operacional. A gestao do risco
de 'I'T deve se preocupar com a seguranga, a disponibilidade, a performance e a conformidade dos sistemas.

92 Neste ponto, caber reafirmar que os 019dos estatutarios devem elar permanentemente pela exatidao e pela consisténcia
das informagies cadastrais, determinando procedimentos de contingéncia e a Segregagdo de fungoes entre usudrios e
administradores de sistemas, de forma a garantir a integridade e seguranga dos dados armagenados.

93 O risco legal surge quando os procedimentos e rotinas desrespeitam o ordenamento juridico. O monitoramento do
risco legal € feito com a criagio de mecanismos e procedimentos de andlise e controle de contratos, acordos on quaisquer
outros documentos a que se obrigue juridicamente a propria EFPC e, eventualmente, sua contraparte.
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94 A gestdo do risco legal inclui, ainda, a correta valorizacao e o adequado provisionamento das contingéncias judiciais.
Cabe aos dirigentes agir proativamente com o objetivo de resolver tempestivamente os conflitos existentes — entre estatutos,
regulamentos ¢ a legislacao em vigor — e redugir 0 valor da provisao contingencial.

A Resolu¢io n°® 13 recomenda que se elabore plano e cronograma de adequa¢do aos principios, as
regras e as praticas de governanca, gestdo e controles internos, devidamente adaptados ao porte, complexidade
e riscos inerentes ao plano de beneficios.

Nesse cenario de gerenciamento de riscos é recomendavel que as EFPC tenham os seus Programas
de Controle Interno estabelecendo cronograma de trabalho, construido a partir de eventos identificados e
avaliados ponderando-se a probabilidade de ocorréncia e sua consequéncia (gravidade).

O Manual da ABRAPP orienta:

Assim, destaca-se a necessidade de desenvolvimento de fungdes internas que permitam as
entidades o monitoramento dos riscos aos quais estao submetidas, a partir de prévia definigio dos niveis
considerados aceitaveis de exposicao. Além dessas, mostram-se importantes também atividades voltadas para a
determinagdo e divulgagdo de responsabilidades e objetivos — individual ou departamental —, bem como focadas no zelo
pela conformidade com normas, leis ¢ padries | procedimentos internos ou excternos, tudo isso con o propdsito de se mitigar
as diversas vulnerabilidades ds qunais os Fundos de Pensdo estio sujeitos.

Dentro dos macroprocessos e dos processos de uma Entidade, é possivel no ambito de um programa
de controle dividir os seguintes grupos, entre outros possiveis:

* Administrativo: Sio macroprocessos e processos essenciais para a gestdo efetiva da EFPC,
que assegurem o suporte adequado aos processos de negoécio e de governanca. Estdo
relacionados a gestdao dos recursos necessarios para o desenvolvimento dos processos internos.
Os produtos e servigos destes tipos de processos se caracterizam por terem como clientes,
principalmente, elementos relacionados ao sistema corporativo da Fundagao.

* Governanga Corporativa: Macroprocessos e processos ligados 2 estratégia da Fundacio. Sdo
processos gerenciais ou de informacgio e decisdo, que estio diretamente relacionados a
formulagdo de politicas e diretrizes para o estabelecimento e consecugio de metas, bem como
ao estabelecimento de métricas (indicadores de desempenho) e as formas de avaliagio dos
resultados alcancados pela Fundacio.

* Previdenciario e de Investimento: Referem-se a esséncia do funcionamento da Fundacio.
Sdo os macroprocessos e processos que caracterizam a atuagdo da EFPC e apoiam outros
processos internos, gerando produtos/setvicos para os clientes ou usuarios.

Uma Matriz de Risco deve ser o resultado da ponderacio entre a probabilidade de ocorréncia do risco
e sua consequéncia. Um programa de controle deve representar os critérios e objetivos de avaliagdo das areas
internas das EFPC, monitorando continuamente seus principais resultados, suas atividades e respectivos riscos.

Sobre o tema ensina o Manual de Controles Internos da Abrapp:

Todos os funciondrios sdo responsdveis pelos controles internos por meio do adeguado
desempenho de suas atribuices ¢ da imediata comunicagdo de falbas on deficiéncias verificadas no funcionamento dos
controles as chefias on drgaos responsaveis pela solugio do problema, que deverd ser prontamente providenciada.

O monitoramento se di por meio de acompanhamentos sistemadticos, nos quais se avalia se os objetivos estio
sendo alcangados, se os limites estabelecidos estio sendo cumpridos e se eventuais falbas estio sendo prontamente
identificadas e corrigidas.

O desenvolvimento de uma cultura de controles internos e da gestdo de riscos em todos os niveis
hierarquicos é considerado uma boa pratica no segmento de previdéncia complementar. E recomendavel que
se realize a mensura¢io da implantacdo e o grau de funcionamento dos controles internos da entidade, e para
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instrumentalizar esta mensuracao pode ser Gtil uma Matriz de Controle constando as medidas ja implantadas
e a implantar, sua efetividade e seu nivel de atuacio (estratégico / institucional / tatico / operacional).

Essa Matriz de Controle pode contemplar também os controles diretos aplicados pelas areas técnicas
nos processos e procedimentos relevantes sob a oOtica do risco (impacto e probabilidade), bem como sua
afericdo pelas camadas de supervisao.

Esse trabalho especifico de mensuracao demanda uma avaliagdo direta nas areas, inclusive uma auto
avaliacio, examinando suas rotinas, identificando os riscos e os respectivos controles aplicados diretamente
pelas unidades e demais monitoramentos supervenientes, devendo-se levar em conta o custo/beneficio de cada
controle para evitar que o custo seja maior do que o beneficio alcangado.

E importante que cada area estruture seus controles internos préprios a serem aplicados no
desempenho das atividades, sejam por meio da adocdo de rotinas, sistemas, relatorios ou procedimentos de
verificacdo, necessitando reportar aos responsaveis os resultados desses controles.

Como boa pratica gerencial e de controle é desejavel a emissdo de relatérios de atividades das areas
internas que descrevam com tempestividade e adequacdo as principais a¢des desempenhadas, os controles
aplicados e os resultados obtidos.

Por fim, as a¢oes de controle visam propor solugdes para minimiza¢io de riscos, com ag¢oes corretivas
e preventivas que visem fortalecer os sistemas de controles internos de todas as areas, mantendo-se um
programa permanente de avaliagio e cuidando pela qualidade, tempestividade e adequagdo dos relatérios
gerenciais das areas internas.

Ferramenta tecnolégica de gerenciamento de riscos

Uma ferramenta tecnolégica tem o propésito de instrumentalizar e racionalizar os processos de
controle e avalia¢io, constituindo uma parte importante de uma efetiva institucionalizagdo da gestdo de riscos
na Entidade.

Um sistema tecnolégico de gestdo de riscos é um instrumento a ser utilizado por todas as areas
envolvidas de uma Fundacio objetivando operacionalizar a avaliagdo dos riscos e controles internos, mediante
identificacdo de eventos e resposta a questionarios de avaliacdo, dentre outros métodos, assegurando
transparéncia ao processo e segregacdo de papéis na avaliacdo e utilizacio pelos devidas areas e 6rgios
estatutarios.

Os sistemas abrangem a realizacdo de ciclos de auto avalia¢do das areas, processos e procedimentos,
incluindo a identificagdo e avaliacdo de riscos; verificagdo da qualidade dos controles existentes para cada tisco
detectado em cada processo analisado; o acompanhamento de planos de agdao para melhoria dos niveis de
exposicao a riscos, identificando responsaveis e datas; e o acompanhamento das atividades necessarias ao
cumprimento de exigéncias.

Com a utilizagdo de sistema procura-se obter uma visdo estratégica da gestdo de riscos, com reducio
de custos e esforcos de mapeamentos; eliminacdo da ambiguidade da informacio; documentacio das areas e
processos de negdcios; vinculagdo do risco e controle ao processo; gerenciamento de planos de acdo e
atividades; e disponibilizacio de relatérios gerenciais.

O resultado esperado, seja por intermédio de planos de agio, seja por outros instrumentos, ¢ uma
orientacdo de controles apropriados, dimensionamento de probabilidade e de impactos financeiros e nio
financeiros, e o alinhamento com as melhores praticas de gestio.

Os sistemas geralmente possuem funcionalidades basicas de controles internos e de gestdo de riscos,
podendo incluir o monitoramento de indicadores (financeiros ou de riscos) e acompanhamento de planos de
aco, facilitando a captura de dados, o calculo e a apresentacao de informacOes gerenciais sobre a ocorréncia
dos eventos relacionados a cada categoria de risco.
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Ainda € possivel dispor de funcionalidade de avaliagdo periédica das atividades de controle; meios para
a identificacdo de deficiéncias nos controles; condi¢des para a definicao de planos de agdo para a corregdo de
deficiéncias; tecnologia para documentar processos, objetivos de controle e atividades, e identificar falhas e
avaliar a eficacia dos controles.

Em outra funcionalidade ha a possibilidade de se desenvolver um repositério para as normas que
afetam as atividades da Entidade, criando condi¢oes para que as atividades de compliance (cumprimento de
regulamentos legais ou normas internas da Fundacio) sejam coordenadas pela instancia de controle, permitindo
a clara identificacdo das dreas da Fundagdo responsaveis pela conformidade, bem como das atividades
impactadas por esses regulamentos.

4 - METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS

A exposicdo a riscos é inerente 4 atuacdo das EFPC como administradora de planos de beneficios
previdenciarios e sua gestdo ndo deve se restringir a simplesmente evita-los, sob pena de nio aproveitar as
melhores oportunidades normalmente associadas a esta exposic¢ao.

Em relacdo aos ciclos de identificacio e avaliacdo de riscos e controles junto as areas gestoras dos
processos, as EFPC podem adotar ferramenta tecnologica especifica ou até mesmo planilhas para analise,
mensuracio, tratamento e monitoramento dos riscos. F recomendavel que o sistema de gestio previdenciaria
seja integrado priorizando disponibilidade, seguranca, integridade e rastreabilidade de dados.

E importante que o mapeamento e normatizagio (fluxograma e descri¢do de procedimentos) tenha
uma visdo integrada do processo e esteja alinhado com a estratégia, com os objetivos e com as a¢des da
organizac¢ao, objetivando uma melhoria continua dos processos.

Em resumo, a atividade de controle abrange estrutura, diretrizes e procedimentos em nfveis
fundamental (principios), estratégico (diretrizes), titico (regulamento/manual/sistemas) e operacional
(processos e atividades). As fases do controle dos riscos sdo: comunica¢io, contexto e fixa¢ao de objetivos;
identificacio dos eventos; avaliagdo e mensuragao dos riscos; tratamento, e por fim, monitoramento.

A etapa de avaliagdo e mensuracao dos riscos tem o intuito de fornecer informagdes para que se decida
se os riscos precisam ser tratados e, em caso positivo, para que seja decidida a resposta ao risco mais adequada
e economicamente viavel.

A escolha das op¢es na etapa de tratamento tem como ponto de partida a analise das diretrizes para
o tratamento, alinhado as defini¢des feitas na etapa do contexto e fixac¢do de objetivos, tais como critérios de
medicdo e, notadamente, nivel aceitavel ou de apetite ao risco.

Essa metodologia parte do principio de que o custo da implantagdo de um controle preventivo deve
ser inferior ao beneficio que proporcionara. Com efeito, o tratamento a ser dado ao risco deve considerar a
ponderacido entre o resultado da mensuracio do risco (impacto e probabilidade) e a resposta ao risco
recomendavel (aceitar; transferir; ndo transferir, reter e controlar; transferir e controlar).

A Fundacio deve estabelecer niveis de controles suficientes para conduzir o risco ao limite do aceitavel
ou ao nivel do apetite do risco, e ndo necessariamente ao ponto de “risco zero”.

A gestdo de riscos envolve pessoas, processos e tecnologia, necessitando haver uma visio integrada
das 4areas técnicas, dos 6rgios de governanga, do controle interno, da auditoria interna e externa e do juridico.
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5- DO RELATORIO DE CONTROLES INTERNOS

A Resolugao CGPC n° 13 estabelece principios, regras e praticas de governanga, gestdo e controles a
serem observados pelas EFPC. Esta norma determina ao Conselho Fiscal a emissio de relatérios semestrais de
controles internos que abordem especificamente e no minimo: a) aderéncia da gestdo dos recursos as normas;
b) aderéncia das premissas atuariais; ¢) execuciao orcamentaria.

O controle de processos e procedimentos internos passa pelo monitoramento continuo dos principais
resultados da Entidade, suas atividades e respectivos riscos, bem como pela elabora¢io de recomendacses.

Um Programa de Controle Interno deve partir da identificacdo dos grupos, dos macroprocessos, dos
processos, dos subprocessos e das atividades desenvolvidos em cada area da Entidade, constituindo uma cadeia
légica definida na sua Arquitetura de Processos.

O método de trabalho pode consistir, entre outros, de questionario de avaliacio, analise documental,
teste, “check-lis?” e reunido presencial, aproveitando o trabalho prévio de mapeamento, podendo resultar em
Plano de Recomendacio.

Em razdo da complexidade e da quantidade de transa¢oes realizadas diariamente por uma Fundacio, a
gestao e o controle de seus planos de beneficios ficam expostos a riscos de falhas operacionais — fragilidade de
processos de controles internos, auséncia de normatizacio e padronizagido de procedimentos, deficiéncia do
sistema de processamento eletroénico de dados — que podem comprometer a seguranga, a disponibilidade e a
integridade de informacGes. Essas falhas podem afetar atividades criticas como cadastro, arrecadacio,
contabilizacdo, gestdo de beneficios e institutos, podendo gerar perdas financeiras e ndo financeiras.

Segue abaixo sugestio de pontos a serem abordados nas atividades de gestao de riscos e controles,
especialmente para compor o citado relatério semestral de controles.

5.1 Governanga

A Resolucdo n® 13 trouxe para o ambito das EFPC principios, recomendag¢des e obrigacGes para a
pratica de governanga corporativa, que agregam valor ao resultado e convergem para adogio de um
comportamento ético:

Art. 2° Compete a diretoria-executiva, ao conselho deliberativo, ao conselho fiscal e demais drgdos de governanga eventualmente
existentes o desenvolvimento de uma cultura interna que enfatize e demonstre a importincia dos controles internos a todos os niveis
hierdrquicos.

Art. 9° Politicas e procedimentos apropriados devem ser concebidos e implementados, no dmbito de suas competéncias, pelo conselho
deliberativo e pela diretoria-executiva nos diversos processos da EFPC, de modo a se estabelecer adequada estrutura de controles e se
garantir o alcance de seus objetivos.

Compete a Entidade adotar gestio de riscos, controles internos, principios, regras e praticas de
governanga adequados ao porte, complexidade e riscos inerentes aos planos de beneficios por ela operados, de
modo a assegurar o pleno cumprimento de seus objetivos.

O §2° do art. 1° da Resolucdo n° 13 orienta que podera ser adotado manual de governanga que defina
as relacGes entre 6rgdos estatutarios (entre si) e com participantes, assistidos, patrocinadores, fornecedores de
produtos e servicos, autoridades e outras partes interessadas.

A promocio da transpatréncia e prestagdo de contas deve ser prioridade das EFPC, sendo missio de
todos os seus componentes disponibilizar informacGes claras e tempestivas que permitam aos participantes,
aos assistidos e aos patrocinadores avaliar a atuacdo da Entidade.

Pagina 11 de 30



E relevante que a Fundagio possua o seu Planejamento Estratégico e respectivos objetivos. O Mapa
Estratégico representa visualmente a estratégia e mostra os desafios que a EFPC terd que superar para
concretizar sua missao e visao de futuro.

Destacam-se os seguintes pontos a serem observados para ado¢do de uma estratégia: envolvimento
dos dirigentes e gestores; plano de comunicagao que promova a divulgacio dos propédsitos, dos beneficios e
dos impactos; alinhamento do or¢amento com estratégia; e acompanhamento da execucao da estratégia (fixacdo
de metas e afericdo do resultado dos indicadores e de projetos estratégicos).

Como desdobramento do Planejamento Estratégico é importante construir um Plano de Agdo em
nivel tatico, definindo-se de forma sistematica as atividades a serem desenvolvidas dentro da Fundagio, com
respectivos responsaveis e prazos/cronogramas.

A Resolu¢io n° 13 recomenda a instituicio de codigo de ética e conduta e sua ampla divulgacio,
inclusive aos participantes e as partes relacionadas, assegurando-se o seu cumprimento. O Regimento Interno
e 0 Cédigo de Etica e Conduta devem dispor sobre as defini¢ées de responsabilidades dentro da EFPC (cada
orgio interno com seu papel), com independéncia e segregacio de funcdes e competéncias de forma a
identificar, mitigar ou eliminar os conflitos de interesses.

Indica-se que igualmente as empresas contratadas e os terceirizados observem o cédigo de ética da
EFPC e que seu conhecimento seja atestado por esctito.

Nesse contexto, o regimento interno deve definir o processo decisério e estabelecer as competéncias
dos 6rgaos da estrutura organizacional, com vistas a condugao de um comportamento pautado pela ética,
transparéncia e boa comunicagio.

Contribui para a mitigacdo do risco operacional a elaboragido de norma e de manual que definam e
segreguem de modo claro e objetivo as atribuicoes e as responsabilidades de cada cargo e unidade da Entidade,
incluindo conselheiros e dirigentes.

A Resolug¢io n° 13 define como imprescindivel a competéncia técnica e gerencial, compativel com a
exigéncia legal e estatutaria e com a complexidade das fungdes exercidas em todos os niveis da administragao
da EFPC, mantendo-se os conselheiros, diretores e empregados permanentemente atualizados em todas as
matérias pertinentes as suas responsabilidades. Nesse sentido um plano de capacitagio de pessoas ¢ uma
importante ferramenta para o aprendizado e a qualificacio, o que permite melhor avaliar, controlar e mitigar
riscos aos quais as entidades e planos de beneficios estio expostos.

O processo de monitoramento e avaliagdo periddicos visa assegurar a interagdo entre o planejamento
e sua execugdo, viabilizando a corre¢do de desvios e a retroalimentagdo permanente de todo o processo de
planejamento. Deve haver um monitoramento continuo do cumprimento do planejamento estratégico e do
plano de a¢io, bem como uma apuragio periédica dos indicadores de gestido e desempenho, sendo indicado
que cada objetivo tenha suas respectivas metas, indicadores e agoes.

A implantacao de indicadores de desempenho e metas contribui para a consecugdo dos objetivos, para
o monitoramento dos riscos e para a compreensio da informagio. E um recurso que informa sobre a evolugio
do item observado por meio de medidas que expressam ou quantificam um insumo, um resultado, uma
caracteristica ou o desempenho de um processo, servico, produto ou organizagao.

Meta ¢ o indice desejado para o indicador a ser alcangado por um processo em um determinado petfodo
de tempo. Nio ¢ desejavel haver excesso de indicadores para nao haver uma sobrecarga de captagdo de dados
e monitoramento do desempenho.

Assim, depois de aprovados pelos Conselhos, é importante que a EFPC mensure periodicamente as
suas metas e indicadores vinculados a cada objetivo e respectivas agdes, ¢ reportem aos Orgaos
estatutarios para apreciagao.
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5.2 Monitoramento das obrigagdes e acompanhamento de recomendagées

As Fundagbes necessitam acompanhar o cumprimento das obrigagdes legais por meio de controle
contendo a descri¢ao da obrigacio, atribuicdo de responsavel, fundamentacio, prazo e meio de envio aos 6rgaos
supervisores.

Referido monitoramento tem como objetivo assegurar que as questoes legais sejam identificadas,
reportadas e resolvidas no devido tempo, permitindo mostrar aos 6rgdos supervisores que possuem
procedimentos adequados para cumprir suas atividades.

Deve haver também um procedimento sistematico de acompanhamento dos apontamentos realizados
pelos Conselhos Fiscal e Deliberativo, Auditoria Interna e Externa, Auditoria dos Patrocinadores, Auditoria
Independente e recomendacGes e determinagdes da Previc. Para tanto ¢ relevante que se apure a quantidade de
recomendag¢bes em acompanhamento em relac¢io a quantidade de recomendag¢oes atendidas no prazo, por meio
de um indicador de Compliance.

5.3 Gestio dos investimentos

Os controles dos investimentos sdo realizados de modo a monitorar os riscos operacional, legal,
sistémico, de mercado, de crédito e de liquidez; para avaliar as rentabilidades, o enquadramento da alocagio dos
recursos aos limites e parametros estabelecidos pelo Conselho Monetario Nacional, bem assim para verificar a
adequacio dos custos com a gestio dos investimentos.

Cabe também 2 4rea de controle interno avaliar o nivel de mapeamento do processo de investimentos,
bem como se os controles utilizados sio adequados para proteger os ativos da carteira de investimentos, de
modo a garantir a integridade dos registros operacionais e a conformidade com as normas vigentes e com a
politica de investimentos.

Em relacio aos riscos e controles assim orienta o Guia Previc de Melhores Praticas em Fundos de
Pensio:

38 As avaliagies e os controles dos investimentos devem focar os riscos operacional, legal, sistémico, de mercado, de crédito
¢ de liguideg, bem como a segregacio das fungoes de gestio, administragio ¢ custodia. O dirigente precisa ficar atento ao
possivel conflito de interesses excistente entre os diversos prestadores de servigos e as partes envolvidas nas operagies.

45 O servigo de custidia, responsdvel pelos fluxos de pagamentos e recebimentos relativos ds operagoes realizadas e pela
guarda e verificacio da existéncia dos ativos, pode ser centralizado. O contrato de prestagio de servio de custddia deve
estabelecer a periodicidade e a qualidade dos relatdrios gerenciais e analiticos, a descricao dos demais servigos a serem
prestados, os custos dos servicos e os direitos e deveres das partes.

A aplicacdo dos recursos correspondentes as reservas, as provisdes e aos fundos serd realizada
conforme diretrizes estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional - CMN. Essas diretrizes estdo previstas
na Resolucao CMN n° 3.792, de 24 de setembro de 2009, alterada pela Resolucdo n® 4.275, de 31 de outubro
de 2013.

Mencionada Resolu¢ido determina que a EFPC defina a Politica de Investimentos - PI para a
aplicacdo dos recursos de cada plano por ela administrado. Essa politica deve ser elaborada pela Diretoria
Executiva e aprovada pelo Conselho Deliberativo da Entidade.

A PI é o documento que consolida as diretrizes dos investimentos da EFPC para o ano seguinte e nele
consta o mandato do Conselho Deliberativo para os Dirigentes da Entidade, devendo conter no minimo:
alocacdo de recursos e os limites por segmento de aplicagao; limites por modalidade; utilizacdo de instrumentos
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derivativos; taxa minima atuarial ou os indices de referéncia, observado o regulamento de cada plano de
beneficios; meta de rentabilidade para cada segmento de aplicagdo; metodologia ou as fontes de referéncia
adotadas para aprecamento dos ativos financeiros; metodologia e os critérios para avaliacio dos riscos de
crédito, mercado, liquidez, operacional, legal e sistémico; e observancia ou nao de principios de responsabilidade
socioambiental.

Como indicadores de rentabilidade recomenda-se a ado¢io de indices que mensurem o retorno dos
investimentos de modo consolidado e considerando carteira propria e terceirizada, por plano de beneficio,
ponderando a rentabilidade alcancada em relagdo ao indice de referéncia constante na politica de investimento,
em determinado periodo de tempo, identificando o desempenho em relacio a expectativa de retorno.
Importante também apurar o percentual de alocagdo por tipo de investimento, demonstrando a distribuicio
dos investimentos por segmento.

O Guia Previc Melhores Praticas em Investimentos faz referéncia as boas praticas:

70 E recomendavel a assinatura de um contrato de gestao, estabelecendo mandatos, tanto com os gestores internos, guanto
comr 05 gestores excternos, com metas explicitas que possam ser verificadas a qualquer momento.

71 O contrato de gestio permite que os dirigentes da entidade possam verificar se os gestores estio trabalhando de forma
adequada aos interesses dos participantes, bem como se apresenta como ferramenta de gestao para cobrar e, até mesmo,
servir de base para substituicaes.

72 recomenddvel a realizagio de avaliagies periddicas do trabalho dos prestadores de servicos, de modo que se verifique
a qualidade dos servigos prestados no cumprimento dos mandatos. |(...)

76 Quanto ao prestador de servigos de custidia, ¢ obrigatdria a contratagio de pessoa juridica registrada na CVM.

77 O servigo de custidia pode ser centralizado. Onando a custidia nao for centralizada, a EFPC deve ter num controle
interno consolidado de todos os investimentos, permitindo a verificacio da conformidade com a legislagao e com as diretrizes
da entidade.

78 A EFPC deve ter procedimentos de verificacio dos lastros incluidos em operagoes estruturadas antes de sna compra e
um acompanhamento do mesmo durante a vigéncia do instrumento. (...)

90 Os mecanismos de controle interno e externo devem ser parte do sistema de gerenciamento dos riscos inerentes ao
processo de investimento. Todos os agentes intervenientes do processo devem agir como fiscalizadores do cumprimento da

responsabilidade fiducidria da EFPC.

No que se refere a forma de gestio dos recursos, a legislacdo autoriza a gestdo dos recursos por meio
de carteira propria, carteira administrada e fundos de investimentos, ou seja, as entidades podem gerir
diretamente seus recursos ao utilizar a carteira propria ou terceirizar a gestdo por meio de carteira administrada
e de fundos de investimentos.

Com a utilizagio de diversos instrumentos de investimentos, bem assim com a diversificagio da gestio,
notadamente por meio de carteira propria, € desejavel que a EFPC desenvolva e aprimore procedimentos de
avaliacao de riscos devidamente documentados, sobretudo de crédito, de mercado e de liquidez.

Acerca de analises e estudos para o processo decisorio de investimentos, o Guia Previc de Melhores
Praticas em Investimentos orienta o seguinte:

Estudos prévios

27 O investimento deve iniciar-se com uma avaliagdo conjuntural, passando por cendrios de médio e longo prazos,
associados com estudos de administragdo de ativos e passivos para planos de beneficio definido e estruturas que permitam
compor maior rentabilidade para planos de contribuigio definida, como, por exemplo, estratigias associadas ao ciclo de
vida dos participantes. (...)
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31 Uma andlise historica e transparente no que tange ds rentabilidades por segmento de investimento ¢ recomenddvel para
verificar como cada segmento se comporton no passado, especialmente o mais recente. (...)

Politica de investimento
Requisitos

55 Recomenda-se gne a EFPC expligue os motivos que a levam a investir em um segmento e ndo investiv ens ontro.

()

Avaliagcdo do risco e controle

90 Os mecanismos de controle interno e externo devem ser parte do sistema de gerenciamento dos riscos inerentes ao
processo de investimento. Todos os agentes intervenientes do processo devem agir como fiscalizadores do cumprimento da

responsabilidade fiducidria da EFPC. (...)

95 A decisdo de investir em determinado ativo deve ser precedida de avaliagao guanto a compatibilidade do mesmo com
a politica de investimento do plano de beneficios e de avaliagio de risco adequada a cada ativo. Por exemplo, ativos nos
guais o plano de beneficios nunca tenha investido, e que sejam permitidos pela legislacio e pela politica de investimento,
devem ter seus riscos mapeados, entendidos e mitigados com técnicas conbecidas. (...)

97 A EFPC deve mapear os riscos inerentes aos ativos, desenvolver acompanbamento dos mesmos e construir planos de
contingéncia para os diversos ativos e as modalidades de riscos.

Sobre analise de riscos assim estabelece a Resolu¢io CMN n° 3.792, de 2009 (redagdo dada pela
Resolugao CMN n° 4.275, de 2013):

Aprt. 9° Na aplicacio dos recursos, a EFPC deve identificat, avaliar, controlar e monitorar os riscos,
incluidos os riscos de crédito, de mercado, de liguidez, operacional, legal e sistémico, ¢ a segregacao das fungies de gestao,
administracao e custidia.

()

Aprt. 13. A EFPC deve acompanhar e gerenciar o risco e o retorno esperado dos investimentos diretos e
indiretos com o uso de modelo que limite a probabilidade de perdas mdiximas toleradas para os investimentos.

Pardgrafo sinico. Até a implementacio de modelo préprio de monitoramento do risco mencionado no caput,
a EFPC deve calenlar a divergéncia nao planejada entre o resultado dos investimentos e o valor projetado para estes
investinentos.

()

Art. 16. A EFPC deve definir a politica de investimento para a aplicacao dos recursos de cada plano por ela
administrado.

§ 3° A politica de investimento de cada plano deve conter, no minimo, os seguintes itens:

(..) V1I - « metodologia e os critérios para avaliagio dos riscos de crédito, de mercado, de
liquidez, operacional, legal e sistémico; ¢

()

Aprt. 30. A aquisigao de titnlos e valores mobilidrios classificados nos segmentos de renda fixa e de renda varidvel, bem
como a prestacao de garantias em investimentos de SPE, devem ser precedidas de analise de risco.
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J 1° A andlise de risco deve ser aprovada por otgido de governanca competente nas dreas de investimento
¢ de risco da EFPC, podendo considerar, dentre outros critérios, a opiniio emitida por agéncia de
classificagdo de risco de crédito registrada ou reconbecida pela Comissio de V alores Mobilidrios.

§ 2° Exccetnam-se do caput os seguintes ativos:

1 - os titulos da divida piblica mobilidria federal; 11 - as ages ¢ demais valores mobilidrios negociados em bolsas de
valores on de mercadorias e de futuros; 111 - as cotas de fundos de indice, referenciado em cesta de agies de companbias
abertas, admitidas a negociagio em bolsa de valores; IV - as agies de emissao de SPE; ¢ V' - as cotas de fundos de
investimento e de fundos de investimento em cotas de fundo de investimento consideradas como ativos finats, nos termos do
disposto no art. 48.

§ 3° A opiniao sobre o risco de crédito de obrigagies de emissao de organismos multilaterais pode ser expedida por agéncia
classificadora de risco em funcionamento no pais sede do emissor.

Art. 44. A EFPC pode realizar operagoes com derivativos, desde que observadas, cummulativamente, as seguintes
condicoes:

I - avaliagdo prévia dos riscos envolvidos; (...)

No que se refere ao gerenciamento dos riscos de investimentos, destacam-se como principais
referéncias para o segmento das EFPC:

* inserir a diretoria e os conselhos na estrutura da gestdo de risco;

* formalizar em documentos as atribuicGes, as responsabilidades e os procedimentos da entidade
(mapeamento e manualizacdo de processos);

*  possuir controles internos de cada area especifica focados na gestdo baseada em riscos;

* adotar uma politica de investimentos com critérios claros e objetivos para tomada de decisoes;

*  buscar o perfil de investimentos adequados a situa¢ao atuarial dos planos de beneficios e respectivos
fundos coletivos;

*  revisar, periodicamente e quando necessario, a politica de investimentos;

* avaliar o desempenho dos prestadores de servico para assegurar a performance contratada;

*  realizar a gestdo do risco legal;

*  risco de Mercado:

0 usar ferramentas para avaliar o risco de mercado dos ativos;

0 acompanhar as informacoes recebidas dos agentes de custddia, dos administradores e
dos gestores;

0 eclaborar relatérios que permitam o acompanhamento dos ativos, em especial da
variacdo de preco, volatilidade e liquidez;

0 para fundos de investimento nio exclusivos, verificar junto ao agente de custddia se o
grau de exposi¢io ao risco esta em linha com os objetivos da EFPC.

* risco de Crédito (notadamente no caso de gestdo por carteira propria):

0 criar relatérios e procedimentos que permitam o acompanhamento dos ativos, em
especial da concentragdo por emissores;

O usar opinido especializada e outras informacGes sobre a solvéncia do emissor ou
garantias da operacio. E relevante analisar o histérico das notas obtidas, as datas em
que foram emitidas, o prazo a que se referem e se existem ressalvas;

0 a gestdo de risco de crédito deve permanecer apds a compra do ativo, estendendo da
aquisi¢do até o vencimento do titulo ou enquanto estiver na carteira de investimentos
da EFPC;

0 os testes de estresse e as analises de cenarios sdo instrumentos validos para examinar
a exposicao ao risco de crédito.

As referéncias acima sdo gerais para todas as EFPC, devendo-se ponderar sua aplicacdo ao porte e a
complexidade de cada Fundagio, conforme art. 1° da Resolug¢io n® 13:
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Art. 1° As entidades fechadas de previdéncia complementar - EFPC devem adotar principios, regras e priticas de
governanga, gestdo e controles internos adequados ao porte, complexidade e riscos inerentes aos planos de
beneficios por elas operados, de modo a assegurar o pleno cumprimento de seus objetivos.

Nesse contexto, ¢ relevante para o processo decisorio considerar a conjuntura econémica e a politica
interna e externa, avaliando a repercussio no preco e na rentabilidade dos ativos, bem como ¢é desejavel,
notadamente no caso de gestdo propria, que se desenvolvam relatérios de monitoramento e andlise de cada
tipo de tisco.

5.4 Gestao orcamentaria

O orgamento ¢ o instrumento utilizado para definir como os recursos serdo aplicados em projetos e
acoes, almejando o melhor atendimento das necessidades ou demandas da Entidade. O §1° do art. 16 da
Resolucio n® 13 estabelece que o orcamento da EFPC, segregado por plano de beneficios, deve ser elaborado
considerando as especificidades de cada plano.

O controle da Execugdao Orgamentaria busca a eficicia na gestdo dos recursos, analisando se as
projecoes de despesas estido acontecendo dentro de padroes e desvios aceitaveis. O exame € feito por meio da
comparagio entre o valor projetado (orcamento aprovado pelo Conselho Deliberativo) e o efetivamente
realizado. A analise de eventuais desvios considera aspectos quantitativos e qualitativos, e para os desvios fora
do padrio, recomendam-se justificativas.

O paragrafo unico do art. 3° da Resolucio CGPC n° 29, de 2009, atribui competéncia ao Conselho
Deliberativo para definir as fontes de custeio, observado o regulamento do plano de beneficios, por ocasido
da aprovacio do orcamento anual, as quais deverdo estar expressamente previstas no plano de custeio.

O art. 12 da Resolugio n° 29 confere ao Conselho Fiscal o acompanhamento e o controle da execu¢io
orcamentaria e dos indicadores de gestdo das despesas administrativas, inclusive quanto aos limites e critérios
quantitativos e qualitativos, bem como a avaliagdo das metas estabelecidas para os indicadores de gestio, em
consonancia com o inciso I do artigo 19 da Resolucao n® 13.

O custeio administrativo (receitas) se refere aos recursos utilizados para a cobertura das despesas
administrativas realizadas para administracdo do plano, sendo suas fontes delimitadas pelo art. 3° da Resolu¢io
n° 29:

I - contribuicao dos participantes e assistidos; 11 - contribuicio dos patrocinadores e instituidores; 111 - reembolso dos
patrocinadores e instituidores; IV - resultado dos investimentos; 1 - receitas administrativas; V1 - fundo administrativo;

VI - dotagao inicial; e V111 - doagdes.

As despesas administrativas se referem aos gastos realizados para manuteng¢do da Fundagio, como
pagamento de pessoal e encargos, treinamentos, viagens, servicos de terceiros, despesas gerais e outros.

Os critérios quantitativos e qualitativos para a realizagdo das despesas administrativas, nos termos do
artigo 5° da Resolucdo n° 29, possibilitam a avaliacdo da relacido entre a necessidade e adequagao dos gastos
com os resultados obtidos. O Conselho Deliberativo ¢é responsavel por fixar esses critérios, que necessitam
constar do regulamento do Plano de Gestdo Administrativa - PGA, bem como pelas metas para os
indicadores de gestdo das despesas administrativas.

Para aferir a taxa de execucido orcamentaria indica-se a utilizacdao de férmula que considere o valor do

orcamento executado em relacio ao valor do orgamento disponibilizado e aprovado pelo Conselho
Deliberativo.

5.5 Gestio contabil
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De acordo com o Manual de Controles Internos da Abrapp, a gestdo contabil objetiva:

Garantir o correto registro das operagies ¢ a integridade das demonstragoes contabeis, através da realiacio do
monitoramento das conciliagoes. A gestao contdbil deve tanto garantir a confiabilidade dos relatirios de desempenbo
passado, quanto possibilitar a utilizagao destes nas decisoes internas e no controle do desempenho operacional.

A Contabilidade deve ser considerada um “Banco de Informagcies”, e ndo apenas o registro final das
movimentagoes financeiras da Fundagio. Os dados devem ser consistentes, servindo de fonte de consulta para decisoes
Suturas. Todas as informagies devem estar registradas adequadamente, ou seja, os registros devem ser analiticos, com
historicos bem elaborados, no entanto, sem a geragdo de informagoes desnecessarias.

Deve-se evitar a redunddncia de informagoes. Portanto, deve baver uma sinica informagao contdbil financeira e
gerencial, 0 que resultard em posigoes corretas e consistentes entre si.

Os controles na area contabil tém como objetivo avaliar os procedimentos de langamentos contabeis,
verificando a adequacio das conciliacSes de contas, dos balancetes, dos valores a identificar em face dos valores
arrecadados, bem como verificar a conformidade as normas aplicaveis.

A contabilidade das EFPC ¢ disciplinada particularmente pela Resolugio CNPC n° 08, de 31 de
outubro de 2011 (alterada pela Resolu¢ao CNPC n° 12, de 19 de agosto de 2013, e pela Resolugio CNPC n°
16, de 19 de novembro de 2014), que dispoe sobre os procedimentos contabeis, e quando aplicavel, também
pelas normas do Conselho Federal de Contabilidade.

A Instrucio SPC n°® 34, de 24 de setembro de 2009, estabelece normas especificas para os
procedimentos contibeis, define forma, o meio e a periodicidade de envio das demonstragbes contibeis, bem
como a fungio e o funcionamento das contas. A referida Instrucio foi modificada pelas:

* Instrugdo Previc n® 01, de 31 de mar¢o de 2011, que altera o prazo de entrega dos balancetes dos
Planos de Beneficios, do Plano de Gestao Administrativa e Consolidado, de mensal para trimestral,
sendo o prazo até o ultimo dia do més subsequente ao trimestre de referéncia;

* Instrugdo Previc n° 05, de 08 de setembro de 2011, que altera e inclui contas na Planificacao
Contabil Padrio.

Referidas normas estabelecem a elaboragio de contabilidade individualizada por plano de beneficios,
sendo as demonstracGes contdbeis apresentadas de maneira consolidada. O Balango Patrimonial mostra a
posi¢ao patrimonial da EFPC, com contas segregadas no Ativo em disponivel, realizavel e permanente, e no
Passivo em exigivel operacional, contingencial e patrimonio social.

O Guia Previc de Melhores Praticas Contabeis assim dispoe acerca dos documentos de
comunicagao relativos a contabilidade:

27 Os principais documentos de comunicagao interna e externa relacionados a contabilidade sao as demonstragoes
contdbeis, as notas explicativas e o relatorio anual

28 As demonstragies contdbeis e as notas explicativas, parte integrante das demonstragoes contibeis, sao documentos de
cunho técnico e seguem as praticas contdbeis e as normas orientadoras.

29 Recomenda-se a ntilizagio do relatorio anunal para a comunicacdo e andlise de aspectos mais abrangentes da gestiao da

EFPC.

30 O relatorio anunal admite maior flexcibilidade dos temas abordados, das andlises ¢ das formas de escrita, considerando
a inclusao de informagies menos técnicas ¢ mais descritivas. Isso permite a exposicao mais detalhada de indicadores de
gestao, como o desempenho do orcamento em relagao ao planejado, a comparagio entre a rentabilidade esperada e realizada
dos investimentos, o percentual do custeio administrativo, o gran de dependéncia do patrocinador, a solvéncia e a liguidez;
dos planos de beneficios, a evolucdo dos compromissos previdenciais, entre ontros.
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31 E recomendavel gue a EFPC formalige nma politica de divnlgagdo das informagoes como pritica de transparéncia.
Essa politica pode possibilitar a divulgacio de informagies mais completas que aquelas exigidas por normativos, podendo
incluir relatdrios diversos, além de iniciativas de estimulo a educagdo previdencidria.

32 A comunicagio clara e tempestiva entre a EFPC e os participantes e assistidos deve ser incentivada por todos os
meios. E recomendavel a utilizagao da rede mundial de computadores para dar agilidade na difusao das informagies aos
participantes e assistidos. A entidade pode ntilizar esse meio de comunicagao para divulgar as demonstragies contabeis.

De acordo com a estrutura de contas prevista na Resolugao n® 08, Anexo A, 11, as opera¢Oes necessitam
ser contabilizadas de forma segregada em funcido das Gestoes Previdencial, Administrativa e de Investimentos.

De acordo com o item 8 do anexo C da Resolucdo n° 08: “os langamentos contébeis serao registrados com base
no Principio da Competéncia, significando que na determinagio do resultado serdo computadas as receitas, as adigoes e as
variagoes positivas anferidas no més, independentemente de sua efetiva realizagdo, bem como as despesas, as dedugoes e as variages
negativas, pagas on incorridas no més correspondente”.

A Gestiao Previdencial registra e controla as contribuicoes, os beneficios e os institutos, bem assim o
resultado do plano de beneficios. As contribuicSes previdenciais dos patticipantes e patrocinadores poderio,
no entanto, ser contabilizadas na data do efetivo recebimento, nos termos previstos no item 8.2 do anexo C da
Resolucio n® 08.

A Gestido Administrativa controla os gastos para a administracdo do plano de beneficios. De acordo
com a Resolucio n° 29, o Custeio Administrativo (receitas) representa os recursos para cobertura dos gastos
realizados na administracido do plano.

E importante apurar o valor total de despesas administrativas em relagio ao total de participantes
apurados em determinado periodo. Esse indicador traz um resultado individual por participante traduzido na
despesa administrativa per capita.

O PGA consiste em demonstrativo contabil criado pela Resolugao CGPC n° 28, de 2009, agregando o
patrimonio administrativo no qual estdo evidenciadas as receitas e despesas de natureza exclusivamente
administrativa dos planos de beneficios. Tem regulamento préprio e possui a finalidade de estabelecer regras,
normas e critérios a serem adotados na aplicacao dos recursos para a gestdo administrativa da Entidade. Seus
registros contabeis constituem conta de resultados (receitas e despesas) e sdo escriturados em balancete
exclusivo, de modo a respeitar sua autonomia patrimonial e assegurar um conjunto de informag¢des consistentes
e transparentes.

A Demonstragio do Plano de Gestio Administrativa (DPGA) evidencia as modificagdes nos fundos
administrativos do PGA, bem assim permite examinar a evolucio desses fundos. No DPGA estdo
representadas as contas que compoem a atividade administrativa das EFPC.

Na estrutura do plano de contas do PGA prevista na Resolucdo n® 08 - Anexo B, V, as despesas
administrativas estdo classificadas em: i) Administracdo Previdencial; i) Administracdo dos Investimentos; iii)
Outras Despesas.

As despesas da Administracido Previdencial sio relacionadas a gestio do plano de beneficios. A
Administragdo dos Investimentos representa as despesas dos investimentos registradas no PGA relativa ao
plano de beneficios.

O Fundo Administrativo ¢ constituido pelas sobras de custeio administrativo adicionado ao
rendimento da carteira de investimentos, e sua finalidade é garantir os recursos futuros necessitios a

manuten¢io da estrutura administrativa da Entidade.

Sobre o tema, o Guia Previc de Melhores Praticas Contabeis esclarece:
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85 O Plano de Gestao Administrativa — PGA tem por finalidade registrar as atividades referentes a gestdo
administrativa da EFPC ¢ deve ter regulamento aprovado pelo Conselbo Deliberativo, com a definigao de todos os
requisitos necessarios para a operacionaliagdo da referida gestao.

86 A EFPC deve estabelecer regras claras e objetivas no regulamento do PG.A, definindo, no minimo, fontes e destinagies
dos recursos administrativos, bem como os direitos e as obrigagoes dos planos de beneficios, dos patrocinadores, dos
participantes ¢ dos assistidos, nos casos de transferéncia de gerenciamento, criagdo e extingdo de planos de beneficios,
retirada de patrocinio e adesies de novos patrocinadores, entre ontras formas de reorganizacao.

87 O PGA pode ser utilizado como ferramenta de gestio e controle, mediante definigao de indicadores que permitam a
avaliacao objetiva da gestao administrativa, considerando dados das despesas e das fontes de custeio.

88 A EFPC deve evidenciar os critérios de formagao e reversdo do fundo administrativo, com objetivo de fornecer
informagdo gerencial que previna utilizagies inadequadas dos recursos acumulados, como, hipoteticamente, a reversio de
Sfundo administrativo em resposta a eventual apuragio de déficit de plano de beneficios. (...)

91 Recomenda-se que a EFPC divulgue, em notas explicativas, a transferéncia de recursos de cada plano de beneficios ¢
do fundo administrativo do PGA para o custeio das atividades administrativas. 1sso agrega transparéncia a comunicacio
com os usudrios em geral e anxilia o gerenciamento dos eventuais excedentes de recursos.

92 A EFPC deve elaborar critério de rateio para o fundo administrativo do PGA que represente adequadamente a
participagio de cada plano de beneficios. E recomenddvel que esse critério seja divnlgado em notas explicativas.

A Gestdo de Investimentos faz o controle da aplicacdo dos recursos do plano de beneficios e do
plano de gestdo administrativa. Nos investimentos sio escriturados todos os recursos garantidores das
provisdes matematicas e dos fundos, bem como seus acréscimos e decréscimos, conforme as diretrizes
estabelecidas na Politica de Investimentos da Fundacio.

O Demonstrativo de Investimentos — DI apresenta a composi¢ao analitica dos ativos apresentados nas
carteiras proprias, fundos de investimentos e nos fundos de investimento em cotas de fundos de investimento
nos quais a Fundagdo seja direta ou indiretamente cotista, e cujo resumo compde o Relatério Anual de
Informacoes a ser encaminhado aos participantes.

O plano de contas das EFPC classifica os investimentos em titulos e valores mobilidrios de acordo
com os emissores desses ativos: Titulos Publicos, Créditos Privados e Depdsitos, Ag¢bes, Fundos de
Investimento e Derivativos. De modo diverso, a Resolugaio MPAS/CGPC n° 04, de 30 de janeiro de 2002,
classifica os investimentos por modalidade em Renda Fixa e Renda Variavel.

Quanto a auditoria independente, a legislacio determina que as Entidades contratem, anualmente,
auditores que possam atestar a exatiddo das demonstracoes contabeis, as quais devem espelhar a real situagio
patrimonial, devendo-se exigir que o auditor contratado se pronuncie sobre varios aspectos previstos na
Resolucio n® 08. Desse modo preceitua o Guia Previc de Melhores Praticas Contabeis:

23 A EFPC deve observar a existéncia de adequada segregagio de fungoes entre suas diversas dreas, principalmente a
contdbil e a financeira. (...)

26 A utilizacdo dos dados contabeis como fonte primdria das informagies gerenciais da EFPC constitui boa pritica de
governanga, uma ve, que favorece a transparéncia na gestdo, a prestagio de contas e a responsabilidade fiducidria das
entidades. Bem assim, permite a visualizagao dos resultados dos planos de beneficios, contribui para a previsibilidade do
pagamento dos beneficios ¢ anxilia a decisdo dos individuos na escolha das entidades como alternativa para formagio de
Sua poupanga previdencidria. (...)

33 A EFPC deve ter suas demonstrages contibeis anditadas por auditor independente.

34 O objetivo da anditoria independente é anmentar o gran de confianca nas demonstragoes contdbeis por parte dos
usudrios. Isso é alcangado mediante a expressao de uma opinido pelo auditor sobre a adequacio da elaboragio das
demonstracies contdbeis e se elas representam a posicao patrimonial e financeira da EFPC. (..)
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44 A EFPC deve adotar, em seus processos, métodos e critérios objetivos e uniformes ao longo do tempo, e as modificagies
relevantes deverao ser evidenciadas em notas explicativas ds demonstragies contdbeis, com a quantificagio dos respectivos

efeitos. (...)

58 A EFPC deve identificar se a gestao de sens investimentos ¢ realizada por meio de segregagio real on segregacio
virtual dos ativos por plano de beneficios. Quando a entidade nao utilizar a segregagao real, ¢ necessdria a evidenciagao
em notas explicativas dos critérios de cotizacdo adotados e da composicao das carteiras de investimentos dos planos de
beneficios e do PGA.

Por fim, como medidas de controle contabil, ¢ de suma importancia a utilizagao de sistema tecnolégico
associado a0 mapeamento de processos, de maneira a aprimorar as atividades de obten¢io das informagdes
visando conciliar os nimeros entre todas as areas. O desejavel é que as informagoes transcorram a partir de sua
geracdo, sem que sejam digitadas mais de uma vez ao longo de seu processamento, evitando-se esforgos
desnecessarios e o risco da criagdo de valores divergentes.

,

No mapeamento de processos e na normatizagdo da operagdo contabil interna da EFPC ¢é
recomendavel dispor sobre prazos de encerramento de processos de trabalho que antecedem as demonstragdes
contabeis.

E relevante fortalecer os controles internos das unidades internas no sentido de organizar a execucio
dos trabalhos e promover a entrega dos Balancetes mensais e do Balango anual e demais demonstrativos a
Previc no prazo estabelecido na legislacdo. Isso visa igualmente oferecer aos 6rgaos estatutdrios e demais
interessados as informagdes necessarias, de maneira tempestiva e consistente.

5.6 Gestdo das contratagoes

Sobre contratagao de servicos especializados, vale mencionar o Guia Previc Melhores Praticas de
Governanga:

74 A escolba de servigo tferceirizado deve ser precedida de diligéncias, com os devidos registros formais, para verificagdo
das reais condigoes de trabalho, dos controles internos, da inequivoca auséncia de conflitos de interesse ¢ da idoneidade e

capacidade do prestador.

75 O resultado da negociagio entre a EFPC e seus prestadores de servigos deve estar expresso em instrumentos contratuats.
Sado necessdrias, dentre outras, clausnlas prevendo o periodo de duracao e definindo penalidades e condicoes para rescisio
antecipada, caso se verifique o descumprimento do acordado on ocorra condicio superveniente que assim o indique.

76 A EFPC deve adotar procedimentos internos de monitoramento dos terceirizados, objetivando evitar a pritica de
irregularidades e assegurar a performance nos niveis contratados. Deve adotar, também, medidas efetivas para apuracao
¢ correcdo de atos irregulares.

77 A EFPC deve celebrar contratos de gestio, estabelecendo mandatos com gestores excternos. Tais contratos devem conter
metas explicitas e quantificaveis, cujo cumprimento possa ser verificado a qualguer tempo.

78 Os contratos de gestao devem conter clansulas que permitam aos dirigentes verificar se os gestores estio atuando de
acordo com os interesses dos planos de beneficios. Tais clansulas constituem nma importante ferramenta de controle,
permitindo exigir resultados e, até mesmo, fundamentar a substituigio dos gestores, quando necessario.

79 A EFPC deve realizar, periodicamente, avaliagio do desempenho dos prestadores de servigos, de modo a verificar a
qualidade dos trabalbos prestados no cumprimento dos contratos e adotar eventuais corregies de rumo.

No caso das fundagdes publicas dos servidores o monitoramento da area de contratos tem o objetivo
de avaliar se os procedimentos adotados para execu¢ido das compras e formalizacdo dos contratos estio de
acordo com as regras de licitacdo (Lei n° 8.666), com a previsao orcamentiria e com a completa instrucio da
documentacio, de forma a verificar a adequacgio do processo de contratacdo e compras.
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Os principais fatores a serem analisados sdo:

regularidade documental dos contratos;

tramite processual nas diversas dreas envolyidas;

estrutura interna de Comissao Permanente de Licitagao — CPL, pregoeiro e sua respectiva equipe de apoio;
tipos de contratagio e compras utilizados;
previsdo or¢amentdria e acompanhamento da execugao;
procedimentos adotados para execugao das compras e formalizagdo dos contratos, bem como o fluxo do processo
de contratacao e administracio de contratos, suas etapas e documentos necessdrios;

avaliagio formal da qualificacio e da experiéncia das empresas e dos profissionais contratados, bem como a
avaliagdo da inexisténcia de conflito de interesses entre os prestadores de servigo da Entidade;
V' avaliacio do desempenho dos prestadores de servigos, de modo a verificar a qualidade dos trabalbos prestados no
cumprimento dos contratos.

ASENENENENEN

C\

Como boa pratica indica-se que os procedimentos de contratagao de terceiros e de administracio de
contratos sejam descritos em manual e divulgados no ambito interno e externo da Fundacio.

5.7 Gestido do passivo

O controle do passivo atuatial (obrigagcdes e compromissos da EFPC) é importante para avaliacio da
aderéncia das hipéteses atuatiais do plano de beneficios. Deve levar em conta as avalia¢Ges atuariais anuais e os
testes de aderéncia, bem como analisar (pelo balancete) o resultado econémico e financeiro do plano,
examinando sua solvéncia. O passivo atuarial é composto pelas reservas matematicas e pelos fundos
previdenciais.

As principais normas relativas a matéria atuarial sio:

*  Resolugio CGPC n° 18, de 2006 (alterada pela Resolugio CNPC n° 9, de 2012, e pela
Resolugao CNPC n° 15, de 2014) que estabelece os pardmetros técnico-atuariais de planos de
beneficios;

* Instrucdo Previc n° 7, de 2013, que traz orienta¢des e procedimentos na realiza¢io dos estudos
técnicos de aderéncia das hipéteses biométricas.

* Instrucdo Previc n° 19, de 2015, que dispde sobre os critérios para defini¢do da duracio do
passivo e da taxa de juros paraimetro, de que trata a Resolu¢io n® 18, de 28 de marco de 2006,
bem como do ajuste de precificacdo, de que trata a Resolugdao n® 26, de 29 de setembro de
2008;

* Portaria Previc n°® 91, de 2015, que disp&e sobte a forma e prazo de envio das informacdes
para apura¢do da duragdo do passivo referida na Resolucido n° 18, de 28 de marco de 2006 e
do ajuste de precificagdo referido na Resolucdo n® 26, de 29 de setembro de 2008.

Aderéncia das hipodteses atuariais

De acordo com a Resolucio n° 18, as hipdteses biométricas, demograficas, econémicas e financeiras
devem estar adequadas as caracterfsticas da massa de participantes e assistidos e ao regulamento do Plano de
Beneficios. Essa aderéncia ¢ importante para que se evitem ganhos ou perdas atuariais cumulativos ao longo
do tempo. Abaixo transcricio do Guia Previc Melhores Praticas Atuariais:

63 As hipdteses atuariais constituem as bases técnicas da avaliacao atuarial de um plano de beneficios, representando nm
conjunto de estimativas de natureza demogrdfica, biométrica, econdmica ¢ financeira que, durante o periodo futuro
considerado na avaliacao do plano, espera-se que se realizen? com bom nivel de seguranga.

64 A avaliagio atuarial ¢ feita com base em hipdteses atuariais adequadas ds caracteristicas do plano de beneficios, da
Sua massa de participantes, assistidos e beneficidrios, ao ambiente econdmico ¢ a legislacao vigente, bem como a atividade
desenvolvida pelo patrocinador on instituidor.
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Uma hipétese é um conjunto de condi¢oes iniciais a partir das quais, com base em um raciocinio légico,
¢ elaborada a demonstragio de um determinado resultado. Essas hipoteses buscam refletir as caracteristicas dos
planos e da massa de participantes, fundamentado a partir de experiéncias histéricas e perspectivas futuras.
Como exemplo, cite-se a rentabilidade esperada em um plano previdenciario.

A Resolucio n° 13 determina aos 6rgios estatutarios zelar pela adequagio e aderéncia das premissas e
das hipéteses atuariais dos planos de beneficios.

A Instrucdo Previc n° 7 traz as seguintes orientacoes as EFPC na realizacdo dos estudos técnicos de

adequacio e aderéncia das hipéteses, com eficacia a partir das avaliacGes atuariais de encerramento do exercicio
de 2014:

* A comprovagio de adequagdio das hipdteses biométricas, demogrificas, econdmicas e financeiras ds caracteristicas
da massa de participantes e assistidos e do plano de beneficios ¢ exigida para os planos cujos beneficios tenbam
seu valor ou nivel previamente estabelecido ¢ cujo custeio seja determinado atnarialmente, de forma a assegurar
Sua concessao e manutengdo, bem como para os planos que adquiram caracteristica de beneficio definido
na fase de concessdo (redagio dada pela Resolugao CNPC 15, de 2014).

* O estudo de aderéncia deverd ser elaborado pelo atudrio do plano, no gual devem ser demonstradas a adequagao
¢ aderéncia das hipdteses biométricas, demogrificas, econdmicas e financeiras adotadas na avaliagao atuarial ds
caracteristicas da massa de participantes e assistidos, a rentabilidade projetada dos investimentos e ao fluxo de
receitas e despesas (art. 2°).

o Validade mdxima de trés anos, excetnando-se a taxa de juros e crescimento salarial, cuja validade mdixima
serd de um ano (§ 1° do art. 2°).

»  Aprovagio do estudo pela Diretoria Executiva e pelo Conselho Deliberativo (art. 4°).

* O estudo deverd ser atestado em parecer do Conselho Fiscal (§ 1°do art. 4°).

»  Comprovar a aderéncia em um periodo de, no minimo, 3 exercicios (I do art. 6°).

»  Constatada a impossibilidade de demonstracio de aderéncia, deverdo constar no estudo técnico as justificativas
¢ resultados que tenham levado a essa conclusao (art. 7°). Exceto a hipdtese de taxa real de juros.

No caso das fundacbes publicas dos servidores, cujos planos de beneficios sio estruturados na
modalidade de Contribui¢io Definido — CD para os beneficios programados, nao ha a obrigatoriedade, nos
termos da Instrucdo Previc n° 7, da comprovacio de adequacio das hipdteses atuariais e financeiras. Entretanto,
¢ aconselhavel que se realizem anualmente testes para verificar a aderéncia quanto a massa de participantes e
das hip6teses biométricas e demograficas a serem adotadas na avaliacdo atuarial, especialmente em razdo da
existéncia de fundos coletivos para beneficios nao programados.

Provisbes matematicas e fundos previdenciais

Provisbes matematicas equivalem ao compromisso atual do plano de beneficios para com seus
participantes e assistidos, devidamente constituidos com base nas notas técnicas atuariais dos planos, sendo
composto por Beneficios Concedidos e a Conceder.

Sobre fundos previdenciais, o Guia Previc Melhores Praticas Atuariais esclarece:

111 O estabelecimento de fundos previdenciais atnariais deve ter por objetivo, por exemplo, minimizar os efeitos de
oscilagdes das varidveis atuariais sobre os resultados dos planos de beneficios, promovendo maior estabilidade e reduzindo
a ocorréncia de déficits conjunturais.

112 A constituigio e a manutengdo dos fundos previdenciais atuariais devem observar a estrutura técnica do plano de
beneficios. Sua fonte de custeio e destinagio devem ser excpressamente indicadas pelo atudrio e sua finalidade deve gnardar
relagdo com um evento determinado ou com um visco identificado, avaliado, controlado e monitorado.

113 A utilizacdo dos fundos previdenciais relativos a reversao de saldo por exigéncia regulamentar deve estar prevista em
Pplano de custeio annal e respeitar o disposto no regulamento do plano de beneficios.
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114 A constituigdo e utilizagdo dos fundos previdenciais de revisao de plano de beneficios, a partir da reversio de reserva
especial para revisao de plano, devem respeitar a legislagao especifica sobre tratamento de superdvit.

115 A descrigio detalbada dos fundos previdenciais, bem como de suas regras de constituigio e reversio, deve constar da
nota técnica atuarial, do parecer atuarial e das notas explicativas as demonstragies contdbeis.

A area de controle interno deve certificar de que houve por parte da area de atudria o ateste de que os
resultados atuariais do plano apresentam adequada evolugao.

Bases cadastrais e estatisticas

A gestio do cadastro dos participantes esta prevista no artigo 18, §3° da Resolugio CGPC n.° 13/2004,
que enfatiza que os 6rgidos de governanca e gestao da EFPC devem zelar permanentemente pela exatiddo e
consisténcia das informac¢des cadastrais.

As principais normas relativas a matéria de cadastro sio:

*  Lein® 9.613, de 1998 (regulamentada pela Instrugio Previc n® 18, de 2014) que obriga as
EFPC a manter atualizadas as informagoes cadastrais de seus participantes;

* Instrucio MPS/SPC n° 18, de 09 de novembro de 2007 e Instrucio MPS/SPC n® 26, de 01
de setembro de 2008, alterada pela Instrucao MPS/PREVIC/DC n° 02, de 28 de maio de
2013 que estabelece as EFPC a ado¢io de procedimentos diferenciados para as pessoas
politicamente expostas.

* Instrucdo SPC n° 24, de 2008, que estabelece o envio dos dados estatisticos de populagao e de
beneficios.

O monitoramento da drea serve para avaliar o processo de gestdo do cadastro dos participantes,
verificando a periodicidade da atualizagdo, a efetividade do recadastramento e a confiabilidade das ferramentas
de controle da base cadastral, de modo a averiguar a exatidao e a integridade dos registros.

Sobre o tema o Guia Previc Melhores Praticas Atuariais assim anota:

59 Os dirigentes ¢ membros dos conselhos devem estar cientes de que o gerenciamento dos riscos inerentes ao cadastro de
participantes, assistidos e beneficidrios do plano de beneficios é de fundamental importiancia. Cabe aos drgaos de governanga
da EFPC garantir permanentemente a confiabilidade ¢ atnaligacio de seu contesido, de forma que a base cadastral
contenba todas as informagies com a qualidade necessdria para a execugdo dos calculos atuariais e para a realizacdo de
testes estatisticos de acompanhamento das respectivas hipdteses atnariais.

60 Recomenda-se que a EFPC oriente os participantes e assistidos dos planos de beneficios quanto a necessidade de
manter atnaliado junto a entidade o sen cadastro e o de seus respectivos beneficidrios, e também realize periodicamente
campanhas de recadastramento, solicitando informagoes por meio de formuldrios adequnados s caracteristicas de cada

Pplano.

61 O atudrio deve realizar uma critica detalbada da base cadastral utilizada na avaliagio atnarial, emitindo opinido
sobre a sua qualidade e atnalizagio, bem como recomendando os procedimentos para a sna adequagdo ds necessidades do
calenlo atuarial. A wtilizacdo de uma hipdtese atuarial para sanar a inexisténcia de algnm dado cadastral deve ser
discutida com a EFPC, devendo estar explicitada no parecer atuarial.

Importante zelar pela atualizacio dos dados cadastrais, e para tanto é recomendavel que se adotem

rotinas de recadastramento e testes de consisténcia de forma a se obter as informagdes com a qualidade
necessaria para a execugao dos calculos atuariais.

5.8 Gestdo da arrecadagdo
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O monitoramento da area de arrecadagdao tem como objetivo avaliar as atividades de arrecadacio de
contribui¢bes, de acordo com as normas regulamentares, verificando os controles praticados em relacio a
prazos, procedimentos de cobranca de inadimpléncia, depuragio e tratamento de contribui¢des indevidas e em
atraso, e a conformidade quanto a destinac¢do e controle das contribuicoes para as reservas individuais, despesa
administrativa e fundos previdenciais.

O controle da arrecadagio necessita abranger o monitoramento dos riscos operacionais, notadamente
a definicio de normas e rotinas de consisténcia de dados e comunicagdo junto aos patrocinadores. Outros
fatores a serem analisados:

procedimentos de validacao das contribuigies recebidas pela Entidade;
rotinas de verificacdo das informagies geradas pela folha de pagamento das patrocinadoras;
critérios de calenlo de extrato de contribuiges aos participantes e como sio geradas as cotasy
rotinas de portabilidade, resgate, antopatrocinio e de cancelamento de participantes;
normatizacao interna e mapeamento/ modelagem de processos;
acompanhanmento das operagoes realizadas por pessoas politicamente expostas e atividades relacionadas ds
informagoes ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF);
procedimento de apuragio e resultados de indicadores de controle de arrecadacao, abrangendo a metodologia de
cdlenlo, a fonte de informagoes e a forma de apuracio das varidvess.

D N N NI NI NI N N

No tocante a validacdo das contribuicoes recebidas pela EFPC, ¢é relevante verificar as regras e
procedimentos de conferéncia de valores e de identificaciao de depésitos e de patrocinadores que o originaram,
especialmente por meio de sistemas, e nos casos de inconsisténcia, seja por contribuicdo em atraso ou falta
de pagamento, é desejavel que se adotem meios adequados e procedimentos de comunicagdo aos
patrocinadores para manifestagdo e regularizacio.

Em relacio as contribui¢oes indevidas, é recomendavel que se adotem mecanismos bancarios ou de
controle interno de identificacio do depésito, e se definam as rotinas de regularizacio.

No monitoramento da arrecadacdo é oportuno que se tenha um indicador de controle de arrecadagio
de modo a afetir a arrecadagio realizada/ arrecadagio prevista.

E também oportuno acompanhar as operacdes realizadas por pessoas politicamente expostas e das
informagoes ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF). Nos termos do art. 14 da Instrucio
Previc n° 18, a Entidade devera desenvolver, implementar e manter atualizados os procedimentos de controle
interno que viabilizem a observancia das disposi¢oes contidas na referida Instrucao, para eventual comprovaciao
junto aos 6rgaos fiscalizadores.

As rotinas que compdem os procedimentos de arrecadagio necessitam de uma normatizagio interna
conjugada com um mapeamento de processos, de maneira a alinhar o fluxo de trabalho relativo a entrada de
contribuigdes e seu caminhar nas diversas areas da Fundagio. F estratégico que o mapeamento da arrecadagio
se acople a um ciclo maior de mapeamento das areas, processos, riscos e controles de toda a Fundagio.

Isso para que se busque uma integracdo entre as areas técnicas envolvidas, especialmente entre a
contabil, a financeira, a atuarial, a de investimentos e a de arrecadacido, visando a obtencio de valores e
informacdes consistentes, sobretudo de dados conciliados por todas as areas.

Tudo considerado espera-se o aprimoramento do controle da arrecadagio e respectivo processo de

conciliagio dos valores repassados pelos patrocinadores, sendo recomendavel que a unidade apresente os
resultados aos 6rgaos estatutarios e de controle competentes.

5.9 Gestio de tecnologia da informagao
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Em relagdo as atividades objeto de controle na area de T1, é possivel citar como exemplo a avaliagdo
da eficacia dos sistemas utilizados, bem como dos procedimentos de armazenamento e seguranca de dados.

Neste dltimo quesito compete a area de controle avaliar rotinas para salvaguardar a seguranca e o sigilo
de informacGes, o compartilhamento de documentos na rede, a criagao e periodicidade de copias de seguranca,
armazenamento de midias e procedimentos para recuperagio de dados e sua adequagdo para garantir a
continuidade dos negé6cios da Fundagio e a recuperacio das informagoes em caso de perda de dados.

O Manual Abrapp de Boas Praticas em Tecnologia da Informagéo assim orienta:

“Boas Praticas em Planejamento Estratégico de TI

* Realizar a cada 03 anos e revisar annalmente;

* Deve ser elaborado ¢ aprovado antes do or¢amento de T1;

* Deve ser discutido e alinhado com os executivos da drea de negocio antes da sua aprovagao;

* Considerar a estratégia de negocio como diretrig; fundamental para elaboragio/ reviséo;

* Considerar Arquitetura de TI, Sistemas de Informagcao, infra, gestao de riscos, gestio de continuidade dos negdcios, servigos,
terceirizacoes efc.;

* Considerar critérios de priorizacao dos projetos estratégicos de T1, alinbados aos direcionadores estratégicos, necessidades de controle
e de Compliance;

* Desdobrar o plano em projetos e prioridades.

()

Boas Priticas em Infraestrutura de TT

* Possuir Redunddncia e espelhamento

* Realizar Virtnalizacio

e Utilizagao em nuvem (clond Computing) para reducio de custos e maior disponibilidade dos recursos de T1

* Acordos de Nivel de Servicos (ANS) para servigos realizados por terceiros

* Andlise da melbor alternativa de obtengao de componentes de TI (aquisicao on aluguel)

* Rotinas de backup e recuperagao periddicos

* Monitoramento e controle dos ativos de TI (hardware e software)

* Componentes de infraestrutura compativeis e aderentes entre si

* Politica de renovagio do parque tecnoldgico

* Politica de Continnidade dos Negdcios

* Politica de Gestao de Riscos e Seguranga

()

Boas Priticas de Gestdo de Riscos e Seguranca da Informagio

* Politica de Seguranca da Informagao;

* Padries de utilizagdo de criptografia;

* Normas para utilizacdo do e-mail e acesso a Internet;

* Normas para utilizacdo de programas e equipamentos (controle de acesso, antenticacio e antorizacdo);

* Procedimentos para guarda adequada das informagoes ¢ backup;

* Definicao de responsabilidades e perimetros de segnranga;

* Plano de Contingénciay

* Seguranga logica (politicas de senba, sistemas de autenticagio de usudrio, programa de deteccao de virus);

* Seguranga fisica (acesso de empregados e prestadores de servico), guarda e protecao de equipamentos, condicao das instalacies elétricas,
climatizacdo dos ambientes, dentre outros;

* Regras para utilizacao de equipamentos, dentro e fora do ambiente de trabalbo;

* Regras para utilizacao de midias;

* Normas sobre a propriedade de programas desenvolvidos por empregados e/ ou terceiros;

* Normas para comunicagdo de incidentes;

Regras sobre o monitoramento das informagoes no ambiente corporativo;

* Regras de descarte (formuldrios, software, hardware, midias, dispositivos moveis etc.);

* Matriz, de riscos e plano de mitigacao com prazos e responsaveis;

* Treinamento educacional para mudangas de comportamento e conscientizagdo dos colaboradores guanto as questies de seguranga da
informagdo.

()

Boas Praticas em Plano de Continuidade de Negocio

* Condicies e procedimentos para ativagao do Plano (como se avaliar o impacto provocado por um incidente);

* Procedimentos a serem seguidos imediatamente apos a ocorréncia de um incidente;

* A instalacao reserva, com especificagao dos bens de T nela disponiveis, como bardware, software e equipamentos de telecomunicagoes;
* A escala de prioridade dos processos operacionais, de acordo com seu gran de criticidade para o funcionamento da entidade;
* Dependéncia de recursos e servigos externos ao negocio;

Pagina 26 de 30



* Pessoas responsaveis por executar e comandar cada uma das atividades previstas no PCIN;

* Contratos e acordos que fagam parte do PCN para restauracao dos servigos.

Como garantia do funcionamento e eficicia, 0 PCN prevé a realizacao de:

Programa de conscientizagdo das pessoas envolvidas, por meio de palestras e treinamentoy

* Testes periddicos, podendo ser integrais ou parciais;

* Processo de manutencao continua.

()

Boas Praticas em Estrutura Otganizacional de TT

Mesmo gue a entidade nio possua tamanho para suportar uma estrutura interna de T1, recomenda-se que a estrutura organizacional
de T tenba em suas fungoes alguns papeis essenciais, tais como:

* Realizar Planejamento de tecnologia

* Desenvolver arquitetura de T1

* Desenvolver orcamento de T1

* Gerenciar programas e projetos de T1

* Prover sistemas de informagdo (desenvolvidos on pacotes adguiridos)

Priorizar projetos de T1

* Garantir qualidade dos produtos e servios de TT

* Gerenciar ativos de T1

* Definir e qualificar fornecedores de TI

* Realizar a gestao de contratos de T1

* Oferecer servio de suporte aos usudrios finais

* Gerenciar dados/ informages da entidade

* Estabelecer métodos e critérios para seguranga da informagao

* Prover infraestrutura tecnoldgica:

* Hardware

* Softwares

* Banco de dados

* Redes

* Recursos de telecomunicagies ete.

()

Razoes para terceirizar

* Concentrar no “business”. Ter mais foco em negdcios, competéncias, processos on servigos que Sejam mais especificos ou estratégicos
* Ganhar acesso a tecnologias de primeira linha

o Aumentar o nivel de servico de T

» Aumentar a gqualidade das operacies de T1

* Acelerar aprendizagem em determinado assunto ou ferramenta

* Adquirir previsibilidade de gastos em T1

* Minimizar custo fixo com pessoas e outros recursos

* Evitar investimentos elevados de caixa em infraestrutura (ICO)

* Permitir reciclagem dos colaboradores da drea

* Melhorar controles dos niveis de servigos

* Compartilhar riscos en competéncias e/ on processos gue nao sejam a especialidade da entidade
* Tornar a entidade mais enxuta, flexivel e dgil

* Acelerar processos de mudangas

Como fatores criticos de sucesso para uma boa contratacio de servigos de terceiros, recomendamos:
* Ter dominio das atividades e responsabilidades que serdo terceirizadas

* Desenvolver competéncias para administrar o contrato e o relacionamento com os terceiros

* Elaborar uma RFP (Request for Proposal — ‘“Requisitos para Proposta®) bem detalhada para facilitar a analise de informagoes
por parte do possivel fornecedor e facilitar a negociagao.

Este documento deve conter responsabilidades da contratante e contratada, o modelo de gestao, indicadores, metas, transicao, formas
de pagamento, produtividade e documentagao.

* Estabelecer detalhadamente os ANS's (Acordos de Niveis de Servigo)

* Adotar modelo de risco x recompensa, além de incluir clausulas de escalabilidade, prevendo a diminuicio ou acréscimo dos servigos
contratados.

* Administrar riscos da terceirizagdo, evitando-se:

* Negociar e administrar o contrato de forma ineficag,

* Ndo definir claramente os ANS (5) (Acordos de Niveis de Servigos)

o Aumentar custos em razio de contratos mal administrados

* Perder conbecimento na transferéncia de recursos para o terceiro

()

Boas priticas em BI
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* Definir as informagies necessdrias com as dreas de negocio

o Assegurar que os dados de origem necessdrios estejam, de alguma forma, disponiveis

* Definir politicas de acesso as informagoes

o Utilizar ferramentas multiplataformas

* Garantir compatibilidade com diversos sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD’s)

* Adotar plataforma amigdvel (user friendly)

* Utilizar apenas para informagies gerenciais e ndo transacionais

* Realizar processo de carga de dados com tratamento e frequéncia alinhados as reais necessidades das dreas de negocio
o Implementar o modelo de B, gradativamente (por ondas), de acordo com a prioridade do negocio

* Realizar uma analise de custo beneficio antes da decisio de implementar o modelo de BI”

CONSIDERACOES FINAIS

Compete aos 6rgaos estatutarios e respectivas areas da EFPC propor a adogdo de principios, regras e
melhores praticas de gestio e de governanca. A area de controle interno cabe auxiliar no exame e avaliacio da
efetividade dos sistemas de controle das unidades administrativas, operacionais e técnicas da Entidade, bem
como ao lado das demais areas, assegurar observancia as normas legais e regulamentares, a0os manuais internos
e as politicas administrativas aplicaveis a esfera de atuagio.

Também incumbe auxiliar na promogao da documentacio e confiabilidade das informagoes visando o
fornecimento de subsidios para a tomada de decisGes gerenciais, na avaliacio dos resultados obtidos e na
proposi¢ao de melhorias das politicas gerenciais voltadas as unidades internas.

O sistema de controle interno serve para assegurar o cumprimento dos objetivos e das
responsabilidades da EFPC e visa minimizar situagdes de risco, compreendendo estruturas, politicas e
procedimentos. Importante que as areas de controle interno tenham uma Matriz de Riscos e Controles bem
como um plano de acompanhamento das recomendacSes do Conselho Fiscal e das Auditorias dos entes
supervisores e dos patrocinadores.

Cumpre ressaltar que a atividade de Auditoria Interna é complementar a atividade da area de Controles
Internos, ambas integrando o sistema de controle da entidade, atuando com foco preventivo e tendo como
objetivo o aprimoramento dos processos e do gerenciamento dos riscos. Ao controle interno cabe orientar na
estruturacdo do sistema de controles e gerenciamento de riscos e a auditoria a avaliacdo sistematica e periddica
do funcionamento dos controles estabelecidos.

Os procedimentos de controle necessitam prever mecanismos eficientes de comunicagdo interna,
garantindo o acesso tempestivo a informagdes relevantes ao desempenho de suas fungoes.

Os Guias Previc de Melhores Praticas sdo instrumentos fundamentais para orientar as Funda¢oes
numa adequada implantacio da gestio de riscos.

Um planejamento estratégico com foco na realizagdo de projetos, somado a um plano de acio, sio
importantes ferramentas de gestdo que podem ser medidos por indicadores de gestio e desempenho e
respectivas metas.

Um adequado sistema corporativo de gestdo previdencidria também contribui para a automatiza¢ao de
procedimentos e consequente eficiéncia e melhoria continua dos processos.

Igualmente relevante é o mapeamento de processos e correspondente elaboracio de manuais de
procedimentos contendo documentacdo descritiva dos processos e seus responsaveis. O Guia Previc
Melhores Praticas em Fundos de Pensdo assim orienta:

29 A implementagao de uma efetiva politica de gestdo nos fundos de pensao deve levar em conta aspectos
como a institucionalizacao e a documentagio do processo. Manuais e regras, discutidos internamente por todos os envolvidos
705 processos e posteriormente aprovados, agregam seguranca a gestao, permitindo que as rotinas e as atividades sejam
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executadas ndo apenas por seu responsavel direto, facilitando a verificagio ¢ a auditoria. Esse procedimento contribui de
Jforma significativa para a redugao dos riscos, principalmente, os operacionais. Esses documentos devem ser implantados
imediatamente apds a aprovagdo pelas instancias competentes e revistos periodicamente. Fag parte do processo de
implantagio dos mannais a ampla divulgacdo dos documentos para todos os empregados da entidade ¢ os terceiros
contratados, na parte que os afetam, de modo que eles possam compreender as politicas e os procedimentos relativos as
suas atividades e responsabilidades.

As Fundagbes de servidores publicos necessitam alinhar sua gestio a metodologia de Supervisio
Baseada em Riscos - SBR adotada pela Previc, ou seja, adotar a Gestdo Baseada em Risco tendo como
premissa uma visdo sistémica dos processos e o tratamento prioritirio dos eventos com a maior combinacio
de probabilidade de ocorréncia e gravidade.

A avaliagio de riscos precisa ter uma orientac¢ao nos niveis estratégico (diretriz administrativa), tatico
(plano de agio, regulamentos/manuais/sistemas), e operacional (processos e atividades), bem como ¢é desejavel
criar uma cultura de controles internos em todos os planos hierarquicos.

A melhoria dos processos de controle interno, gestao de riscos e governanga sao graduais e complexos,
envolvendo a cultura das Fundagbes e a adogao de procedimentos que vao se consolidando pouco a pouco. A
solidificacdo desses processos possibilita melhor alcangar o objetivo das EFPC que é o de administrar bem os
recursos para assegurar o beneficio contratado ao longo do tempo.

Espera-se que esses apontamentos auxiliem na reflexdo sobre um modelo préprio de gestdo de riscos
e controles para os Fundos de Pensdo dos Servidores Publicos, visando diminuir as vulnerabilidades e os
riscos a que estdo expostos. Transparéncia e informagio relacionadas a gestio devem ser entendidas como
formas de assegurar o direito das partes, especialmente sobre o desempenho dos planos de beneficios
previdenciarios.
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