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PREGAO ELETRONICO N° 06/2016

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

PROCESSO N° 000073/2016

Objeto: Registro de precos para eventual contratacdo de servicos de empresa
especializada para fornecimento e instalacdo de Central telefénica IP e telefones IP,
para a Funpresp-Exe, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

ANEXOS: |-Termo de Referéncia
Il — Modelo de Proposta Comercial
Il — Modelo da Ata de Registro de Precos
IV — Minuta de Contrato
V — Modelo de Declaracéo (Atendimento ao Decreto 8.194/2014)
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Abertura da sesséo do Pregao Eletrénico: 22/06/2016 as 10:00 horas.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

PROCESSO N° 000073/2016
Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO

Inicio de recebimento das propostas: 27/05/2016 as 08:00 horas.
Término para recebimento das propostas: 22/06/2016 as 10:00 horas.
Endereco: www.comprashet.gov.br

A FUNPRESP-EXE, por intermédio da Geréncia de Patrimdnio e Logistica,
mediante o Pregoeiro, designado pela Portaria n°® 041/DIRAD/FUNPRESP-EXE, torna
publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local acima
indicado, fara realizar licitagdo para Registro de Precos, na modalidade de PREGAO,
na forma ELETRONICA, do tipo menor preco global, conforme descrito neste Edital e
Seus anexos.

O procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, a Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, ao Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a
modalidade Pregdo, na forma Eletrénica, a Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, ao Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, ao Decreto n° 3.722, de
09 de janeiro de 2001, ao Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, ao Decreto n°
8.250, de 23 de maio de 2014, a Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, ao Decreto n°
8.194, de 12 de fevereiro de 2014, a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo
de Defesa do Consumidor -, a Instrucdo Normativa SIti’fMPOG n° 2, de 30 de abril de
2008, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, no que couber, a legislacao correlata e
demais exigéncias previstas neste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacéo é o registro de precos para eventual contratacao
de servicos de empresa especializada para fornecimento e instalacdo de
Central telefonica IP e telefones IP para a Funpresp-Exe, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. DA PARTICIPACAO

2.1 Poderdo participar deste Pregdo, os interessados do ramo de atividade
relacionada ao objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacéo, constantes deste Edital e seus anexos, desde que:

2.1.1 Desempenhem atividades pertinentes e compativeis com o objeto
deste Pregéo.

2.1.2 Atendam aos requisitos minimos de classificagcdo das propostas
exigidos neste Edital.

2.2 Nao serao admitidas nesta licitacdo a participacado de licitantes:
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3.

2.3

P

2.2.1 Em processo de faléncia, recuperacdes judiciais, extrajudiciais,
insolvéncia ou sob outra forma de concurso de credores, em
dissolucéo ou em liquidagao.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

2.2.2 Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administracdo  Publica, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacéo.

2.2.3 Que estejam com o direito suspenso de licitar e contratar com a
FUNPRESP-EXE durante o prazo da sancéo aplicada.

2.2.4 Que estejam reunidas em consércio e sejam controladoras,
coligadas ou subsidiarias entre si, ou ainda, qualquer que seja sua
forma de constituicao.

2.2.5 Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°
8.666/1993.

2.2.6 Estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa
ou judicialmente.

O pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, consultard os sistemas de

registros de sangdes SICAF, LISTA DE INIDONEOS DO TCU, CNJ E CEIS, visando
aferir eventual sancdo aplicada a licitante, cujo efeito torne-a proibida de participar
deste certame.

DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1

3.2

3.3

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacao e de
senha pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no Portal
de Compras do Governo Federal, www.comprasnet.gov.br > Acesso Livre >
Sicaf.

O credenciamento devera ser feito no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, o que permite ao fornecedor obter login e senha
para participar de pregdes, na forma eletrénica, de acordo com o disposto
na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2010, cujo teor encontra-se
disponivel no www.comprasnet.gov.br > legislacdo > instrucao normativa.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade
legal da licitante ou de seu representante legal e presuncdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transacfes inerentes ao Pregdo
Eletronico.
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3.4

3.5

P

O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao promotor da
licitac&o, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.
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A perda da senha ou a quebra de sigilo deverd ser comunicada
imediatamente ao provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

A participagdo no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa
da licitante e subsequente encaminhamento das propostas de precos, a
partr da data da liberacdo do presente Edital no sitio
www.comprasnet.gov.br, até o horario limite de inicio da sessao publica,
ou seja, as 10:00 horas do dia 22/06/2016, horario de Brasilia-DF,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

A licitante devera apresentar, via sistema, declaracdo de que conhece e
concorda com todas as condi¢Oes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

O prego proposto, computando todos 0s custos necessarios para execugao
dos servigos, objeto deste Edital, bem como todos os tributos, encargos
trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo e que influenciem na
formacdo dos precos da proposta, deverd ser registrado, selecionando o
item Gnico.

Em caso de divergéncia entre as especificacdes constantes deste Edital e
as registradas no Comprasnet prevalecerao as do Edital.

A proposta devera ser formulada e enviada por meio do sistema eletrdnico,
contendo as especificacbes do objeto de forma clara que, detalhada e
separadamente, apresente a formacdo dos custos do servigo, utilizando
para fins de detalhamento o anexo disponibilizado pelo sistema eletrénico,
se necessario e quando solicitado pelo Pregoeiro.

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da
proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos
precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer
titulo, devendo o objeto ser executado sem 6nus adicional para FUNPRESP-
EXE.

A licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas no
sistema eletrbnico em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances.
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4.8

4.9

4.10

4.11

P

Incumbira, ainda, a licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrdnico
durante a sessdo publica do Pregédo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente Edital e seus anexos, sejam omissas ou apresentem
irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

A apresentacao da proposta implicara plena aceitacao, por parte da licitante,
das condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

5. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

O Pregoeiro efetuara a andlise da aceitabilidade da proposta que apresentar
0 menor preco, verificando se os servicos cotados estdo adequados as
especificagbes contidas neste Edital.

Se incorreta a proposta, esta sera desclassificada e se passara a andlise da
proposta seguinte.

O Pregoeiro desclassificara a proposta em desacordo com as
especificagfes exigidas neste Edital ou com valores que contenham erro
material e classificard as propostas que participardo da fase de lances.

A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o
Pregoeiro e as licitantes, apds a fase de lances.

6. DA ABERTURA DA SESSAO

6.1

A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de
sistema eletrénico, dirigida por um Pregoeiro, a ser realizada, de acordo com
o Decreto n° 5.450/2005, na data, horario e local indicado no predmbulo
deste Edital.

7. DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1

7.2

Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderdo registrar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo a licitante
imediatamente informada do seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.

As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado
para a abertura da sessao e as regras de sua aceitacao.
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7.3

7.4

7.5.

7.6.

7.7.

P

O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser 20 (vinte) segundos.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE
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7.3.1 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia
ser comunicada imediatamente & Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao.

7.3.2 Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em
campo proprio do sistema.

As licitantes somente poderédo oferecer lances inferiores aos ultimos por elas
ofertados e registrados pelo sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aguele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante a sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
dos valores dos menores lances registrados, vedada a identificacdo das
empresas participantes do certame.

O encerramento da etapa de lances da sesséo publica sera inicializado a
critério do Pregoeiro, cujo sistema eletrdnico encaminhard aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o0 que transcorrera periodo de tempo
de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢éao de lances.

DA DESCONEXAO

8.1

8.2

No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, o
sistema eletrbnico podera permanecer acessivel as licitantes para a
recepgdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, para sua
atuacao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo do Pregdo na forma eletrdnica sera suspensa e reiniciada
somente apO0s comunicacdo as participantes, no endereco eletrbnico
utilizado para divulgagéo.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1

O critério de julgamento adotado serd o menor preco global para o
fornecimento e prestacéo dos respectivos servigos, conforme definido neste
Edital e seus anexos.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

P

Apbs o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro
podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor
proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condic@es diferentes daquelas previstas neste Edital.
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A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinard a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao
estimado para a contratacdo e sua exequibilidade, e verificara a habilitagdo

da licitante conforme disposi¢des deste Edital.

N&o seré aceita a proposta ou lance vencedor cujo preco seja incompativel
com o estimado pela Funpresp-Exe ou manifestamente inexequivel.

Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que,
comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
licitag@o ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n. 8.666/1993, a exemplo
das enumeradas no § 3° do art. 29 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°
2/2008.

Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da
média dos precos ofertados para o mesmo item, ndo sendo possivel a sua
imediata desclassificacdo por inexequibilidade, sera obrigatoria a realizagdo
de diligéncias para o exame da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

O Pregoeiro podera convocar a licitante para enviar documento digital, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat’
prazo minimo de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagéo
escrita e justificada da licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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9.12 Em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que detenha a condi¢do
de microempresa ou de empresa de pequeno porte, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e ndo sendo a proposta
vélida classificada em primeiro lugar de empresa desse porte, serdo
adotados os seguintes procedimentos:

9.12.1 Ser4 assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte,
entendendo-se por empate aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais
bem classificada.

9.12.2

Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate,
proceder-se-a da seguinte forma:

9.12.2.1.

9.12.2.2

9.12.2.3

9.12.2.4

9.12.2.5

a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada serd convocada para apresentar nova proposta
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds 0 encerramento
dos lances, sob pena de precluséao;

a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera apresentar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

ndo ocorrendo a adjudicagdo em favor da microempresa ou
empresa de pequeno porte, na forma do inciso anterior, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem
na hip6tese do subitem 9.12.1, na ordem classificatéria, para
0 exercicio do mesmo direito;

no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem enquadradas no subitem 9.12.1, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar a melhor oferta;

o disposto neste subitem somente se aplicara quando a
melhor oferta inicial n&o tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.12.3 Na hipétese da nado adjudicacdo nos termos previstos no subitem
9.12.1, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.
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9.12.4. Apé6s o procedimento de "empate ficto" das microempresas e
empresas de pequeno porte, deverdo ser observadas as disposicdes
contidas no art. 16-A da Lei n° 8.248, de 1991 e no art. 1° do Decreto
n° 8.194, de 12 de fevereiro de 2014.
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9.12.5. Para produtos abrangidos por margem de preferéncia, caso a
proposta de menor preco ndo tenha por objeto produto manufaturado
nacional, o sistema automaticamente indicard as propostas de
produtos manufaturados nacionais que estdo enquadradas dentro da
referida  margem, para fins de aceitacdo pelo Pregoeiro, cuja
comprovacdo devera ser efetuada em conformidade com a
Declaragéo que consta do anexo V deste Edital, acompanhada dos
demais documentos comprobatérios.

9.12.6. Alternativamente, apdés o término da fase de lances, o Pregoeiro
registrara mensagem no sistema Comprasnet, a todos o0s
participantes, solicitando a manifestacéo, via e-mail
licitacao@funpresp.com.br, no prazo de até 30 (trinta) minutos, a
contar da convocacdo, daqueles que fazem jus ao direito de
preferéncia mencionado no subitem 9.12.4, quando entdo, deverdo
também enviar a Declaracdo que consta do anexo V deste Edital,
acompanhada dos demais documentos comprobatorios.

9.12.7. As margens de preferéncia de que trata o art. 1° do Decreto n°
8.194, de 12 de fevereiro de 2014, observardo o0s percentuais
maximos fixados para ambos os itens (central e telefones) e seréo
calculadas sobre o menor preco ofertado de produto manufaturado
estrangeiro, conforme a seguinte formula prevista no Anexo Il do
decreto:

PM=PE X (1 + M),
sendo: PM = pre¢go com margem.
PE = menor preco ofertado do produto manufaturado estrangeiro.

M= margem de preferéncia em percentual, conforme estabelecido no
Anexo Il do Decreto referido acima.

9.12.8. A partir do resultado obtido, as seguintes condi¢cdes deverdo ser
observadas:

| — O pregco ofertado de produto manufaturado nacional sera
considerado menor que Precgo Estrangeiro (PE), sempre que o valor
for igual ou inferior a Preco com Margem (PM);

I — O preco ofertado de produto manufaturado nacional sera
considerado maior que PE, sempre que seu valor for superior a PM.
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9.13 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante que

ofertar o menor preco global seré declarada vencedora.

9.14 Se a proposta vencedora ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as

9

exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e,
assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo da
proposta que atenda a este Edital.

.14.1 Ocorrendo a situacéo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro
podera negociar com a licitante para que seja obtido preco melhor.

9.14.2 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar
a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.15 ApoOs o encerramento da sesséo da etapa de lances, a licitante detentora da

9

9.16

9.17

melhor oferta deverd encaminhar, impreterivelmente, no prazo maximo de
02 (duas) horas, por meio do Comprasnet ou através do e-mail
licitacao@funpresp.com.br, sua proposta de precos contendo: razdo social,
enderecgo, e-mail, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, dados bancarios
(como: banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praca de pagamento),
prazo de validade de no minimo 60 (sessenta) dias a contar da data da
abertura da sessao deste Pregao, contendo as especificacdes do objeto de
forma clara, atualizada com lance final ofertado.

.15.1 A proposta de precos deverd ser redigida em lingua portuguesa,

datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo representante legal da licitante, nos termos do
modelo de Proposta Comercial, constante do anexo Il deste Edital.

A licitante detentora da melhor oferta ser4 convocada para enviar a
documentacdo de habilitacdo, na forma do que determina o item 10 deste
Edital, podendo esta comprovacdo se dar por meio de endereco eletrénico
ou por meio de consulta ao SICAF, conforme o caso.

9.16.1 Os originais dos documentos exigidos nos subitens 9.15, 9.15.1 e
9.16, deverao ser encaminhados no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.

No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
lhes a eficacia para fins de habilitagéo e classificacdo.
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9.18 Da sessao publica do Pregédo divulgar-se-4 ata no sistema eletrénico, na

qual constard a indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances
apresentados e demais informacdes relativas ao certame licitatério, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagédo
pertinente.

10 DA HABILITACAO

10.1

10.2

10.3

A habilitacdo da licitante serd verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

Caso os documentos exigidos para habilitacdo ndo estejam contemplados
no SICAF, ou ndo haja disponibilidade de realizar a consulta nos sitios
emitentes das certiddes vencidas, a licitante podera enviar a documentagéo
via e-mail, no prazo maximo de 02 (duas) horas, apOs solicitagdo do
Pregoeiro no sistema eletrénico, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o
disposto quanto a comprovacao da regularidade fiscal das microempresas,
empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas, conforme estatui o
art. 43, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

10.2.1 Os documentos exigidos, quando remetidos por meio de anexo do

Comprasnet ou por meio do endereco eletrdnico deverdo ser
apresentados em original ou por cépia autenticada, no prazo maximo de
03 (trés) dias uteis.

Para a habilitacdo, a licitante detentora da melhor oferta, devera apresentar
0s documentos a seguir relacionados:

10.3.1. Relativos a Habilitac&o Juridica
10.3.1.1 Registro comercial, no caso de empresario.

10.3.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documento de eleicdo de seus
administradores.

10.3.1.2.1 Os documentos de que trata o subitem anterior,
deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes
ou da consolidag&o respectiva.

10.3.1.3 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo, para funcionamento expedido por
o6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.3.1.4 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de administragdo em exercicio.
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10.3.1.5 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz,
no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

10.3.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista

10.3.2.1 Prova de inscricdio no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ.

10.3.2.2 Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo
Negativa ou Positiva com efeito de negativa de Débitos de
Tributos e Contribuigbes Federais), emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil e Certiddo quanto a Divida Ativa da
Unido emitida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional —
PGFN), e com a Fazenda Estadual e a Municipal, do domicilio
ou sede da licitante, na forma da lei.

10.3.2.2.1 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
municipais relacionados ao objeto licitatorio, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.3.2.3 Prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS),
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e com a
Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas) demonstrando situagdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei.

10.3.2.4 Certiddo relativa a inexisténcia de débitos trabalhistas
extraida do sitio http://www.tst.jus.br/certidao/. Na falta do
envio da certidao pela licitante, o Pregoeiro podera acessar o
sitio para obté-la.

10.3.2.5 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restricao.

10.3.2.5.1 Havendo alguma restricdio na comprovacdo da
regularidade fiscal e trabalhista, ser4 assegurado o prazo
de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo, para a regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de

certiddo negativa.
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10.3.2.5.2 A néo regularizacdo da documentacdo no prazo
previsto no subitem anterior implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital, sendo facultado a
Administracdo convocar as licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, para assinar o contrato ou

revogar a licitagao.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

10.3.3. Relativos a Qualificacdo Econémico-financeira

10.3.3.1 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacao
judicial ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante.

10.3.3.1.1 A certidao, referida na alinea anterior, que nao
estiver mencionando explicitamente o prazo de
validade, somente sera aceita com o0 prazo
méaximo de 30 (trinta) dias, contados da data de
sua emissao.

10.3.3.2 Balanc¢o patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social, j4 exigiveis e apresentados na forma da
lei, que comprovem a boa situacgdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta.

10.3.3.3 A boa situacao financeira da licitante sera avaliada pelos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um), resultantes
da aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores
extraidos de seu balanco patrimonial ou apurados
mediante consulta “on line” no caso de empresas
inscritas no SICAF:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante
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10.3.4.1 A licitante detentora do menor preco devera comprovar a
qualificacdo técnica apresentando atestado de capacidade
técnica, expedido por pessoa juridica de direito privado que
comprove a sua experiéncia e qualificacdo no fornecimento
e na prestacdo de servicos compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto desta licitac&o.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

10.3.4. Relativo a Qualificacdo Técnica

10.3.4.2.1A licitante disponibilizara todas as informagdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade
do(s) atestado(s) apresentado(s), apresentando,
quando requerido, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacao,
enderego atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos.

10.3.4.2 Declaracdo de que possui suporte administrativo,
aparelhamento e condicbes adequadas, bem assim
pessoal qualificado, disponivel para a execugédo do objeto
da licitag&o.

10.3.5. Declaracfes a serem enviadas via sistema

10.3.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

10.3.5.1.1 a assinalacdo do campo “n&do” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

10.3.5.2 que esta ciente e concorda com as condicdes
contidas no Edital e seus anexos, bem como de
gue cumpre plenamente o0s requisitos de
habilitac&o definidos no Edital.

10.3.5.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.
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10.6

10.7
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10.3.5.4 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXII, da
Constituicéo.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

10.3.5.5 que a proposta foi elaborada de forma independente,
nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de
16 de setembro de 2009.

A licitante ja regularmente cadastrada em todos os niveis do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF - ficara dispensada
de apresentar os documentos relacionados nos subitens 10.3.1 e 10.3.2.

Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada em
cartério competente, ou copia da publicacdo em 6rgédo da imprensa oficial.

Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar, de acordo com o
exigido, qualquer documento solicitado, ou apresenta-lo em desacordo
com o estabelecido neste Edital.

Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e
regularidade fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da
matriz.

11 DA MANUTENCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS

11.1 Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condicfes de

habilitacdo consignadas neste Edital, de acordo com o estabelecido no art.
3° e paragrafos da IN SLTI MPOG n° 2/2010, as quais deverdo ser mantidas
pela licitante durante a vigéncia do contrato, salvo quanto & manutencéo do
porte da empresa (Lei Complementar n°® 123/2006).

11.1.1 Quando a vencedora da licitacdo néo fizer a comprovacéao referida

no subitem anterior ou quando, injustificadamente, recusar-se a
assinar o contrato, podera ser convocada outra licitante, desde que
respeitada a ordem de classificacédo, para, apdés comprovados 0s
requisitos de habilitacdo e feita a negociacéo, assinar o contrato,
sem prejuizo das multas previstas neste Edital e no contrato e das
demais cominacdes legais.

12 DA IMPUGNACAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

12.1 Qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio do Pregdo, na forma

eletrdnica, até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da
sessao publica.
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12.1.1 Caber4d ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela
elaboracdo deste Edital, decidir sobre a impugnacao no prazo de
até vinte e quatro horas.

12.1.2  Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, sera designada
nova data para a realizacao do certame.

DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverédo
ser enviados ao Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores & data fixada para
abertura da sesséao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet,
no endereco: licitacao@funpresp.com.br.

13.2 As impugnagOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

13.3 As respostas as impugnacdes e o0s esclarecimentos prestados pelo
Pregoeiro serdo entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado.

DOS RECURSOS

14.1 Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a sessao publica,
de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua
intencao de recorrer, quando Ihe serd concedido o prazo de trés dias para
apresentar as razdes de recurso, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazfes em igual prazo, que
comegard a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

14.1.1  Intencdo motivada de recorrer € aquela que indica, objetivamente,
o fato e o direito que a licitante deseja ser revisto pela autoridade
superior aquela que proferiu a decisao.

14.2 A manifestagdo motivada da intencdo de recorrer sera realizada
exclusivamente no ambito do Sistema Eletrénico, em campos proprios.

14.3 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto & intencéo
de recorrer, nos termos do subitem 14.1, importara decadéncia desse
direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto, da licitacdo, a
licitante declarada vencedora.

14.4 O acolhimento de recurso importard invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

14.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora

e homologara o procedimento licitatério.
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15.

16.

17.

18.

14.6

14.7

15.1

16.1

17.1

18.1
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Os recursos e impugnacles interpostos fora dos prazos ndo serdo
conhecidos.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados
na Geréncia de Patrimbnio e Logistica Edificio Corporate Financial Center -
SCN - Quadra 02 — Bloco A — 2° Andar — Salas 203/204 — Brasilia - DF, de
segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:45
horas.

DO PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO

A licitante vencedora devera iniciar a prestacdo dos servi¢os, objeto deste
Edital, imediatamente ap6s a assinatura do contrato, devendo fornecer o
equipamento e executar 0s servigcos nos prazos estabelecidos.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

As obrigacdes da contratada estdo relacionadas no item 13 Termo de
Referéncia e na clausula décima da minuta do contrato, anexos | e IV deste
Edital.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

As obrigacfes da contratada estéo relacionadas no item 12 do Termo de
Referéncia e na clausula sétima da minuta do contrato, anexos | e IV deste
Edital.

DO CONTRATO

Apo6s a homologacao deste certame, a licitante vencedora tera o prazo de 5
(cinco) dias uteis contados a partir da data de sua convocagéao, por escrito,
para assinatura do contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

18.1.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por
igual periodo, por solicitagdo justificada da adjudicataria e aceita
pela FUNPRESP-EXE.

18.1.2 Para a assinatura do contrato sera exigida a apresentacdo de
instrumento publico de procuragdo ou de instrumento particular,
com firma reconhecida do representante da Contratada, onde
comprove a outorga de poderes, na forma da lei. Em sendo sdécio,
proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa, devera
apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacBes em decorréncia de tal investidura.
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20.

21.

22.

18.2

18.3
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Se a adjudicatéria se recusar a assinar o contrato no prazo estipulado, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital, serdo convocados os licitantes
remanescentes, respeitando a ordem sequencial de classificagdo, mantidas
as condicbes de preco e prazo da licitante vencedora e as demais
exigéncias a estas feitas em razéo do que dispbe este Edital.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

O prazo de vigéncia do contrato sera de 06 (seis) meses a contar da data de
sua assinatura, prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/1993,
sem prejuizo do prazo de garantia dos equipamentos/telefones informado
pela Contratada.

18.4 Antes da celebragédo do contrato, a FUNPRESP-EXE realizar4 consulta on

18.5

line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e ao
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal —
CADIN - cujo resultado sera anexado aos autos.

18.4.1 Na hipétese de irregularidade no registro no SICAF apoés a licitacao e

antes da assinatura do contrato, a licitante devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena
da aplicagé@o das penalidades previstas no edital e anexos.

Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizagdo sera exercida por um
representante da FUNPRESP-EXE, devidamente designado através de
instrumento préprio, 0 qual competira registrar todas as ocorréncias e as
deficiéncias verificadas em relatério e dirimir as ddvidas que surgirem no
curso do servigco e de tudo dara ciéncia & Administracdo, conforme art. n® 67
da Lei n° 8.666/1993.

DO PAGAMENTO

19.1 As condi¢bes de pagamento estdo registradas no item 11 do Termo de

Referéncia e na clausula décima da Minuta do Contrato, anexos | e IV
deste Edital.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

20.1 As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos

constantes do Plano de Gestdo Administrativa — PGA - da FUNPRESP-EXE.

DO REAJUSTE

21.1

O preco é fixo e irreajustavel.

DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1 Nao sera exigida garantia contratual.
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23 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 As sanc¢bes administrativas estdo registradas no item 16 do Termo de

Referéncia e na clausula décima terceira da Minuta do Contrato, anexos | e
IV deste Edital.

24 - DA FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

24.1

Homologada a licitacdo, serd formalizada a Ata de Registro de Prec¢os, com
a licitante classificada em primeiro lugar de cada item.

24.1.1 Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que

24.2

24.3

aceitarem cotar 0s bens ou servicos com precos iguais aos do licitante
vencedor na sequéncia da classificacao do certame, excluido o percentual
referente & margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos
requisitos previstos no art. 3° da Lei n° 8.666/1993.

A Funpresp-Exe convocara formalmente a vencedora, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, para assinatura da Ata de Registro de
Precos.

24.2.1 O prazo previsto no subitem 24.2 podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando, durante o seu transcurso, for solicitado
pela licitante convocada, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Funpresp-Exe.

A Funpresp-Exe serd o 6rgdo responsavel pelos atos de controle e
administracdo da Ata de Registro de Precos decorrentes desta licitagdo e
indicara, sempre que solicitado pelos 6rgaos interessados, o fornecedor
para o qual sera formulada consulta, visando a adesé&o.

25 - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

25.1

A ata a ser firmada, de acordo com a minuta anexa a este Edital — Anexo Il
— tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, nao
podendo ser prorrogada, nos termos do art. 12 do Decreto n° 7.892/2013.

26 — DA ADESAO POR OUTROS ORGAOS

26.1

A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por
qgualquer 6rgdo ou entidade da administracdo publica que néo tenha
participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador,
desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que
couber, as condi¢cBes e as regras estabelecidas na Lei n° 8.666, de 1993 e
no Decreto n°® 7.892/2013.
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26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

P

Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos,
observadas as condi¢Oes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do
fornecimento, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigacdes
anteriormente assumidas com o érgdo gerenciador e 6rgaos participantes.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

As aquisicoes ou contratacdes adicionais a que se refere este item néo
poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos
dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de
precos para o 6rgao gerenciador e 6rgdos participantes.

As adesdes a ata de registro de precos sdo limitadas, na totalidade, ao
quintuplo do quantitativo do item registrado na ata de registro de precos
para o 6rgdo gerenciador, independente do ndmero de Orgdos néao
participantes que eventualmente aderirem.

Ao 6rgdo nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a
cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obrigacfes contratualmente
assumidas e a aplicacdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relacdo as suas proprias contratagbes, informando as
ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

ApOGs a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6érgdo nao participante devera
efetivar a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
validade da Ata de Registro de Pregos.

26.6.1 Cabera ao 6rgao gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a

prorrogacao do prazo para efetivacdo da contratagéo, respeitado o prazo de
vigéncia da ata, desde que solicitada pelo 6rgao nao participante.

27 - DO PRECO REGISTRADO

27.1

27.2

Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serao fixos e irreajustaveis,
exceto nas hipoteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagéo
prevista na alinea “d” do inciso Il do art. 65 da Lei n. ° 8.666/1993 ou de
reducdo dos precos praticados no mercado.

27.1.1 Mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do
inciso Il do art. 65 da Lei n° 8.666/93, a Administracdo, se julgar
conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatorio.

Comprovada a reducdo dos precos praticados no mercado nas mesmas
condi¢des do registro, e, definido o novo preco maximo a ser pago pela
Administracdo, o detentor da ata ser4 convocado pela Funpresp-Exe para
alteracdo, por aditamento, do preco da ata.
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28 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECO
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28.1 O detentor da Ata terd o seu registro de precos cancelado, por intermédio de
processo administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla
defesa:

28.1.1 A pedido, quando:

28.1.11 Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias
da Ata, por ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior.

28.1.1.2 O seu precgo registrado se tornar, comprovadamente,
inexequivel em funcéo da elevacao dos precos de mercado dos
insumos que compdem o custo da aquisi¢ao.

28.2 Por iniciativa da Funpresp-Exe, quando o detentor da Ata:

28.2.1 N&o aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado.

28.2.2 Nado mantiver as condicdes de habilitagdo ou qualificacdo técnica
exigida no processo licitatério.

28.2.3 Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e
justificadas.

28.2.4 N&o cumprir as obrigagfes decorrentes da Ata de Registro de
Precos.

28.2.5 Se recusar a fornecer os produtos nos prazos estabelecidos neste
Edital e seus anexos.

28.2.6 Na ocorréncia de inexecucdo total ou parcial das condi¢cdes
estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela
decorrentes.

28.3 A Ata de Registro de Precos sera cancelada automaticamente:
28.3.1 Por decurso de prazo de vigéncia.
28.3.2 Quando néo restarem fornecedores registrados.

28.4 Em qualquer das hipoteses acima, concluido o processo, a Funpresp-Exe
fard o devido apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos
proponentes a nova ordem de registro.

29. - DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

29.1 Apo6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir
seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.
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29.1.1 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o

29.2

29.3

resultado do certame em relag&o ao licitante melhor classificado.

Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor
igual ao do licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da
ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada
nas contratacbes e somente serd utilizada acaso o melhor colocado no
certame ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipéteses
previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.

30. DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1

30.2

30.3

30.4

30.5

30.6

30.7

E facultada ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase desta
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informag&o que deveria constar no ato da sessao publica.

Y

Fica assegurado a FUNPRESP-EXE o direito de revogar a licitacdo
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que nado alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes a eficacia para fins
de habilitagéo e classificagédo.

As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e a FUNPRESP-EXE néo serd, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatorio.

As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das
informacbes e dos documentos apresentados em qualquer fase da
licitacdo.

Ap6s apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeg¢a a realizagdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagéo do Pregoeiro em contrario.
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30.8

30.9

30.10

30.11

30.12

30.13

30.14

30.15

30.16

P

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem
os prazos em dias de expediente na FUNPRESP-EXE.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento da licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico nos termos do
§ 2° do art. 26 do Decreto n° 5.450/2005.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas, desde que néo
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagao.

No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o
recebimento das propostas de pregos, o prazo sera reaberto, quando
inquestionavelmente a alteragdo afetar a formulagdo das propostas.

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a
contratacéo.

Para o exercicio do direito de preferéncia para as microempresas e
empresas de pequeno porte, aplicar-se-80, no curso desta licitacdo, as
determinacfes contidas na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 e no Decreto n® 6.204, de 5 de dezembro de 2007, cujas
empresas deverdo comprovar sua condicdo quando da apresentagdo dos
documentos relativos a habilitacdo, resguardando-se & FUNPRESP-EXE a
faculdade de realizar as diligéncias que julgar necessarias.

Aos casos omissos aplicar-se-ao as demais disposicdes constantes da Lei
n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de
2005, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n° 8.250,
de 23 de maio de 2014, da Instrucdo Normativa n° 2, de 30 de abril de
2008, no que couber, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais
normas aplicveis.

O foro do Contrato, para qualquer procedimento judicial, ser4 o do Distrito
Federal, com a excluséo de qualquer outro.

Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais davidas na
interpretacdo do presente Edital deverd ser enviado ao Pregoeiro, até trés
dias Uuteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco:
licitacao@funpresp.com.br.
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29.18. As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como demais
informacdes relevantes, serdo divulgadas mediante publicacdes no portal
COMPRASNET  (www.comprasnet.gov.br), ficando as empresas
interessadas em participar do certame obrigadas a acesséa-las para a

obtencéo das informacdes prestadas.

30.19. Os prazos de que tratam os subitens 9.8 e 10.2 poderdo ser prorrogados, a
critério do Pregoeiro, mediante as justificativas registradas na Ata do

Pregdo.

30.20. O preco estimado desta contratacdo é de R$ 285.327,00 (duzentos e
oitenta e cinco mil, trezentos e vinte e sete reais), conforme demonstrativo
abaixo, compreendendo a aquisicdo da central telefénica e dos aparelhos

telefénicos, bem como dos respectivos servigcos correlatos.

DESCRICAO QTDE VALOR UNIT. VALOR TOTAL
Central Telefonica 01 143.327,00 143.327,00
Telefone IP 200 710,00 142.000,00

285.327,00

30.21. Estima-se adquirir, de forma imediata, a central telefénica e 100 (cem)
aparelhos telefénicos, podendo os aparelhos restantes serem adquiridos
durante a vigéncia da Ata SRP, mediante a celebracdo dos contratos que

se fizerem necessarios.

30.22 Este Edital e seus anexos estardo disponibilizados, na integra, nos
enderecos: www.comprasnhet.qov.br e www.funpresp.com.br, ou poderéo
ser retirados na Geréncia de Patriménio e Logistica, Edificio Corporate
Financial Center - SCN - Quadra 02 — Bloco A — 2° Andar — Salas 203/204
— Brasilia - DF, de segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 12:00 e

das 14:00 as 17:45 horas.

Brasilia-DF, 08 de junho 2016.

Joao Batista de Jesus Santana
Pregoeiro
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagio de Pessoa Juridica especializada para fornecimento e instalagdo de Central
telefonica IP e telefones IP, mediante Registro de Precos, de acordo com as condicoes e
especificagdes constantes do termo de referéncia.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1.1. Por se tratar de bens comuns, a aquisi¢ao sera realizada com fulcro no art. 4° do
Decreto n° 5.450/2005, vejamos:

Art. 4° Nas licitagoes para aquisicao de bens e servicos comuns serd obrigatoria a modalidade
pregao, sendo preferencial a utilizacdo da sua forma eletrinica.

2.2. DA LEGISLACAO APLICAVEL
2.2.1. A Ordem de Execucao de Servicos sera regida pelos seguintes instrumentos legais:

e TLein8.078,de 11/09/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor.

o Lein® 8.666, de 21/06/1993 - Institui normas para licitagdes e contratos na
Administracao Publica.

e Decreto n° 5.450, de 31/05/2005 - Regulamenta o pregio, na forma eletronica,
para aquisicao de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

2.3. DA RELACAO DEMANDA X NECESSIDADE

ID DESCRIQAO QDE UNIDADE TIPO
1. Central telefonica IP VOIP 01 Un PRODUTO
2. Aparelhos telefonico IP 200 Un PRODUTO
3. Treinamento 01 Un SERVICO

2.3.1.Estima-se adquirir, de forma imediata, a central telefonica e 100 (cem) aparelhos
telefonicos, podendo os aparelhos restantes serem adquiridos durante a vigéncia da
Ata SRP, mediante a celebracao dos contratos que se fizerem necessarios.

2.4. DA JUSTIFICATIVA

2.4.1. A Fundacao de Previdéncia Complementar do Servidor Pablico Federal do Poder
Executivo — Funpresp-Exe, foi criada pelo Decreto n® 7.808/2012 para executar e
administrar e planos de beneficios de carater previdenciario complementar para os
servidores publicos titulares de cargo efetivo da Unido, suas autarquias e fundagoes.
Desde entao, tem no apoio operacional do Ministério do Planejamento - MP, sua
comunicacao telefénica (interna e externa) estruturada em sistemas de comunicacao
providos pela Secretaria de Telecomunicagoes - SETEL.
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2.4.2. Ocotre que o MP, mediante Oficio 2464/2016-MP, informou que cessard as
atividades de apoio a Fundacio, a partir de julho do presente ano. Esta decisao
impoe a entidade a necessidade de assumir por meios proprios, em curto espago de
tempo, os servigos prestados através do SERPRO e da Diretoria de Tecnologia da
Informacao — DTI/MP.

2.4.3. Desta forma, faz-se necessaria a aquisicao de uma Central Telefonica Digital IP para
comunicag¢ao, conforme as especificagoes e condi¢des técnicas detalhadas neste
documento.

3. DOS RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

e Internalizacdo do Servico de Telefonia Fixa Comutada.
e Gerenciamento de nimeros telefonicos proprios.

e Autonomia administrativa e operacional frente ao Sistema de comunicagao por
telefonia e operadoras.

e Formagao de estrutura VOIP para continua comunicagdo com Entidades da
Administracao Publica Federal - APF e patrocinadoras desta Funpresp-Exe.

4. DA DESCRICAO

4.1.

Equipamento central telefonica IP para habilitacao de troncos, linhas, ramais, aparelhos,
conexao e comunicacio VOIP da FUNPRESP-EXE, por telefonia, ao mundo externo.

4.2. BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A SOLUGCAO

ID

DESCRICAO QDE ESTRUTURA

1. Central telefonica IP VOIP

02 Entradas para troncos digitais 2 Mbps bidirecionais
DDR (sinalizacao ISDN e R2 digital) — feixes E1

500 |Ramais ip licenciados

01 |Sistema de telefonia ip

01 |Sistema de geréncia e monitoramento

01 [Software de coleta de bilhetes e tarifacao

Aparelhos telefonico IP 200 [Ip, SIP (RFC 3261).

Treinamento 01 |Presencial

5. DA EXECUCAO

5.1.

5.2.

5.3.

O objeto da pretensa contratagao nao possui qualquer relacdo de servigos de natureza
continuada, mesmo que haja assisténcia técnica em caso de defeito de fabrica ou suporte
técnico, conforme preleciona o art. 15 da Instrucao Normativa SLTT/MP n°® 02/2008, em
especial os incisos I, alinea “f”; cuja execuc¢ao dos servigos ocorrera em prazo definido.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessOrias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal da entidade licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

A prestagdo dos servicos nio gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Funpresp-Exe, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.
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DO LOCAL DE ENTREGA

0.1. O objeto da pretensa aquisi¢ao sera entregue na Sede da FUPRESP-EXE, localizada no
SCN Quadra 02 Bloco A Salas 203/204 Cotporate Financial Center, CEP 70712-900,

Brasilia-DF.

DA ESPECIFICACAO TECNICA
7.1. DOS REQUISITOS DA SOLUCAO

7.1.1. Todos os itens devem ser novos, ou seja, nunca terem sido montadas e utilizadas em
hipétese alguma, salvo ocasido de montagem e testes em fabrica. Todos os
equipamentos ofertados pelo licitante deverio ter selo de produto homologados pela
ANATEL.

7.1.2. A CENTRAL TELEFONICA DEVE:

7.1.2.1.

7.1.2.2.

7.1.2.3.

7.1.2.4.

7.1.2.5.

7.1.2.6.

7.1.2.7.

7.1.2.8.

7.1.2.9.

7.1.2.10.

7.1.2.11.

Nao ser baseada em plataforma PC.

Permitir a conexdo de mdltiplos sistemas mediante protocolo TCP/IP,
compartilhando a infraestrutura de voz e transmissao de dados da rede
existente, devera ser possivel sem a necessidade de instalagao de hardware
especifico para protocolos de voz (E1, ISDN, FXS, FXO) nos ativos de rede
existentes ou substituicao dos mesmos.

Permitir a utilizagado de telefone analégico padrao homologado pela
ANATEL, através da selegao DTMF e pulso, fax, secretarias eletronicas,
telefones sem fio, telefones de entrada e correio de voz.

Permitir protegdo contra acessos indevidos aos moédulos e sistemas de
programacio, gerencia e monitoria.

Possibilitar, por meio de interfaces/equipamentos incorporados a central, a

utilizagdlo da tecnologia de Voz sobre IP em wuma rede
“LAN/MAN/WAN”.

Possuir acesso a Rota de Menor Custo para ocupagdo entre rotas e de
selecdo de operadoras

Ser entregue juntamente com seus acessorios (equipamentos e demais
componentes), cabos, conectores, armarios e demais itens necessarios a sua
montagem, testes e perfeito funcionamento.

Ser entregue na capacidade igual ou superior a que mais se aproxime da
configuracao inicial definida.

Ser uma central IP hibrida PABX digital para conexdo analégica e IP para
comunicacao VOIP onde esta devera permitir a conexao com ramais
analdgicos e IP, entroncamentos analdgicos e digitais E1. Também, que as
interfaces deverdo obrigatoriamente estar presentes na Central Telefonica
através de placas ou médulos internos a Central Telefonica.

Obrigatoriamente, suportar e licenciar até 500 ramais VolP, devendo
também possibilitar expansao futura para a capacidade de 1000 ramais VoIP
na mesma Central Telefonica, ou seja, sem a utiliza¢ao de quaisquer outras
centrais telefonicas ou servidores.

Ter compatibilidade com telefones IP, homologado pela ANATEL e
entregues, pela licitante, juntamente com a central disponibilizada.
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7.1.2.12.  Ter duas portas E1, para interligagdo a rede publica de telefonia.
7.1.2.13.  Ter compatibilidade simultanea para trabalhar em redes IP, TDM e IP-
TDM.
7.1.2.14.  Ter médulo de telefonia movel celular (interfaces internas ou externas,) para
adi¢ao de pelo menos 4 cartdes ou CHIP de telefonia moével celular em slot,
sem adi¢do de aparelhos celular e com as seguintes func¢bes e suporte
minimo:
a) Funcoes:
1. Ser acessivel e gerenciado via WEB (protocolos HTTP ou
HTTPS) ou sistema cliente-servidor ou acesso por porta local
serial de console
II.  Permitir finalizagao de ligacGes para operadoras nao autorizadas
nas chamadas DDD, evitando erros de utilizacao dos usuarios.
III.  Call-back: facilidade a custo zero para quem se encontra fora da
empresa.
IV.  Impedancia de enlace: 600ohms.
V.  Inversao de polaridade configuravel.
VI.  Portas de tronco analdgico.
VII.  Ring (toque): 65 RMS/25Hz.
VIII.  Sinalizacio DTMF ou FSK.
IX.  Tom de sinalizacao: 425 Hz senoidal.
b) Suporte:
I. A 10 niveis de audio programaveis para transmissao e recepgao.
II. A bloqueio de chamadas para telefones fixos.
III. A bloqueio de ID para ligacbes de saida
IV. A conexao FXS.
V. A programagcao local e remota.
VI. A Tecnologia: Médulo GSM Quadriband.
7.1.2.15.  Ter pelo menos 02 (duas) interfaces de rede, GigabitEthernet.
7.1.2.16.  Ter os seguintes sistemas:
a) SISTEMA DE TELEFONIA IP.
b) SISTEMA DE GERENCIA E MONITORAMENTO.
c) SOFTWARE DE COLETA DE BILHETES E TARIFACAO.
7.1.2.17.  Ter suporte para futura ativacao Session Border Controller.

7.1.3. O SISTEMA DE TELEFONIA IP DEVE:

7.1.3.1.

Permitir a conexao de ramais telefonicos e Soffphones SIP, pela rede TCP/IP,

LAN e WAN.
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7.1.3.2.
7.1.3.3.
7.1.3.4.

7.1.3.5.
7.1.3.0.

7.1.3.7.
7.1.3.8.

7.1.3.9.

7.1.3.10.
7.1.3.11.
7.1.3.12.
7.1.3.13.

7.1.3.14.

7.1.3.15.
7.1.3.16.

7.1.3.17.

7.1.3.18.
7.1.3.19.

7.1.3.20.

7.1.3.21.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

Permitir a criagdo de pelo menos 50 ramais virtuais.
Permitir a ligagao entre ramais internos sem tarifagao.

Permitir a programacao de siga-me externo para numero telefénico pré-
programado, no recebimento de ligacdes internas e/ou externas.

Permitir cadeado eletronico por ramal.

Permitir chamada de retorno automatico — rechamada — para ligagoes entre
ramais.

Permitir conferéncia com no minimo 10 participantes.

Permitir conversa¢des com quaisquer outros tipos de ramais, troncos ou
operadoras ligadas ao sistema principal, desfrutando das mesmas facilidades
e funcionalidades dos ramais e troncos, operando de forma totalmente
integrada as outras aplicagoes e facilidades do sistema, tais como grupos de
captura, grupos de busca de ramais, tarifacao, etc.

Permitir desvio de chamadas em caso de nio atendimento.

Permitir ligagdes DDR (Discagem Direta a Ramal), entrante e sainte.
Permitir facilidade, servi¢o “Siga-me”.

Permitir formacao de grupos de usuarios (busca e captura de chamadas)

Permitir identificar e armazenar o numero do assinante (origem interna e
externa), com tamanho de 20 nimeros.

Permitir interligacao, dos ramais licenciados, de SIP para SIP Trunking, com
a Central Publica ou Provedor de Telefonia IP, por meio do protocolo SIP
com discagem direta ao ramal (DDR), sem a necessidade de atendimento
prévio, seja por telefonista/recepcionista, seja por equipamento pré-
atendedor (Atendimento automatizado com func¢ao de URA).

Permitir mensagem gravada e/ou musica em espera na transferéncia.

Permitir o roteamento automatico de chamadas fixo movel para a interface
ou médulo de telefonia mével celular.

Permitir que nas transferéncias entre ramais analogicos e IP, a identificacao
disponibilizada pelo numero do assinante chamador também seja
transferida.

Permitir roteamento para ramais voip localizados na rede Infovia Brasilia.

Permitir a marcagdo nos pacotes de voz para efeitos de QoS ou para dar
prioridade a voz.

Permitir que o plano de numera¢ao dos ramais seja fechado por minimo de
04 (quatro) digitos para acessar quaisquer ramais da rede discando o nimero
do ramal, dispensando a discagem de cédigo de acesso.

Possuir fungao de codigos de autorizag¢ao de no minimo 4 (quatro) digitos
para permissao que determinados usuarios possam fazer chamadas de
longas de distancia a partir de ramais com classe de restricao apenas para
chamadas locais. Os cédigos de autoriza¢ao devem ser compreendidos pelo
software de tarifagdo para possibilitar alocagao de custos apropriada.
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7.1.3.22.

7.1.3.23.

7.1.3.24.

7.1.3.25.

7.1.3.26.
7.1.3.27.

7.1.3.28.

7.1.3.29.

7.1.3.30.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

Possuir moédulo de correio de voz ou caixa postal para gravacdo e audi¢do
de ligagdes e conversas telefonicas quando ramal nao for atendido ou estiver
ocupado.

a) Este moédulo deve suportar pelo menos 02 (dois) acessos simultaneos
para gravagao de recados quando estiver ocupado e 01 acesso para
reproducao de recados.

b) Este médulo deve armazenar internamente as mensagens de voz e
permitir o exporte por download, do(s) arquivo(s) de audio gravado(s)
na caixa postal de cada ramal.

Possuir médulo de musica (WAV ou MP3), interno ou de fonte externa,
sendo essa “musica de espera” opcional para chamadas retidas quando em
processo de espera, consulta ou transferéncia entre ramais.

Suportar algum tipo de controle de banda que possibilite que a comunicagao
entre terminais IP na LAN seja sem compressio e na WAN, com
compressao.

Ser interno a central telefbnica e sua licenca, caso houver, de forma
perpétua.

Suportar o protocolo SIP (Session Initiation Protocol)

Ser acessivel e gerenciado via WEB (protocolos HTTP ou HTTPS) ou
sistema cliente-servidor ou acesso por porta local serial de console.

Ter compressiao de voz suportada nos padroes G.722, G.729A/B e G.711,
realizando ainda cancelamento de eco e supressao de siléncio com geragao
de ruido de conforto, sendo todos esses requisitos aplicaveis tanto para as
chamadas entre diferentes sistemas quanto na eventual conexdo com
telefones IP ou programas softphones.

Ter configuracao de encaminhamento automatico para operadoras de longa
distancia.

Suportar as seguintes funcionalidades minimas:

a) Cadeado eletronico: Deve permitir a habilitacio ou reabilitagio do
ramal de usuario para efeito de realizacao de chamadas, através de senha.

b) Captura de chamadas: Deve possuir a facilidade de captura de chamadas
para ramais de um mesmo grupo.

a) Chamada privada: Possibilitar ao usuario administrador ativar este
recurso para gravagao de voz, de forma simultanea, em pelo menos 10
(dez) numeros ou ramais (internos) especificos. Entende-se que canais
de gravagdo sobre os ramais gerenciados deverdo ser implementados
por médulo ou equipamento integrado a Central Telefonica. Se a
funcionalidade for realizada por equipamento, este nao necessitara ser
do mesmo fabricante da Central Telefonica e dos aparelhos ofertados,
todavia, devera ter compatibilidade total junto a central telefénica. O
volume de gravagao ¢ dado em regime 10x5, de 8 as 18 sobre cada ramal
gerenciado.
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F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

b) Conferéncia: Esta funcionalidade dever permitir conferéncia com no
minimo 10 participantes.

c) Voice E-mail e gravagao no voice mail: Ddeve ser capaz de enviar uma
sinalizagdo para o aparelho em que aquele ramal estiver configurado,
devendo o aparelho emitir sinal visual ao usuario sobre nova mensagem
na caixa postal.

d) Chamadas em espera: Deve permitir que uma chamada possa ser
colocada em modo de espera, com musica.

e) Conferéncia do tipo ad-hoc, onde o usuario liga para os outros usuarios
para participar de uma audio-conferéncia.

f) Conferéncia do tipo Meet-me, onde o usuario liga para um numero de
ramal que sera a realizado a audio-conferéncia.

g) Espera ou Hold.

h) Estacionamento de chamadas: O Usuario podera estacionar pelo menos
2 (duas) chamadas, permitindo que ele ou qualquer outro usuario do
grupo possa capturar novamente.

1) Hot desking: Deve possibilitar que o usuario fora de sua mesa possa
acessar todas as funcionalidades do seu terminal em outro terminal da
mesma central, inclusive as configuragdes de teclas, funcionalidades e
de acesso, exatamente como no seu terminal.

j) Identificagdo do usuario: Deve permitir o cadastramento dos nomes dos
usudrios internos, de modo que, quando um ramal chamar um ramal
analdgico, digital ou IP, devera ser mostrado o nome do usudrio que esta
chamando, mesmo antes da ligacao ser atendida.

k) Musica em Espera.

) Nao perturbe: Deve permitir a programacao, por ramal, para que o
mesmo nao receba chamadas.

m) Rechamada em ocupado: Deve possuir a facilidade de realizagio de
rechamada automatica em caso de ocorréncia de ramal ocupado (assim
que o ramal ocupado tiver terminado a chamada atual, se estabelecera
uma conexao ao aparelho que efetuou a chamada).

n) Redirecionamento de chamadas nos seguintes médulos incondicional,
ocupado e sem resposta.

0) Redirecionamento de chamadas: Deve permitir o redirecionamento
(siga-me) de chamadas internas e externas, de modo que determinados
ramais possam ser categorizados para permitirem o desvio de chamadas
do ramal para um ramal ou telefone destino (inclusive externo).

p) Redirecionamento nao perturbe.

q) Rediscagem: Deve possuir recurso de memorizagao do dltimo numero
chamado, com possibilidade de programacao de teclas nos aparelhos
analoégicos e digitais para Rediscagem do dltimo ndmero externo
chamado.

) Retorno de chamada quando ramal livre.
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F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

s) Rota de Transbordo: Deve permitir a operagao com rota de transbordo.

t) Senha moével: O usuario podera efetuar uma ligagdo externa em
qualquer ramal da rede, através de uso de sua senha pessoal e a ligacao
sera tarifada em seu ramal de origem. o) Transferéncia: Deve permitir a
facilidade de transferéncia para chamadas entrantes e saintes.

u) Siga-me.

v) Temporizador de chamadas: Deve possuir facilidade que controle a
duragdo maxima de qualquer chamada, baseado no numero discado.
Esta facilidade deve ser configurada no sistema e habilitada para os
ramais selecionados

w) Transferéncia monitorada e direta.

7.1.4. O SISTEMA DE GERENCIA E MONITORAMENTO DEVE:

7.1.4.1.

7.1.4.2.
7.1.4.3.

7.1.4.4.

Permitir a categorizagao e perfil cumulativo de ramais para acesso ao tronco
e a rede publica ou mével, com no minimo as seguintes categorias:

x) Ligac¢oes internas

y) Ligacgoes locais (fixo).

z) Ligac¢oes locais (fixo e moével).

aa) Ligacoes LDN (fixo).

bb) Ligacoes LDN (fixo e movel).

cc) Ligacoes LDI (fixo e movel).

dd) Liga¢oes SE (Servicos de Emergéncia. Exemplos: 191, 192)

ee) Ligacoes ST (Servicos telefonicos. Exemplos: 0300, 0500, 0800, 0900,
4003, 4004).

Permitir a visualiza¢dao do histérico dos alarmes.

Permitir acesso irrestrito aos seguintes modulos ou aplicativos ou sistemas
de gerenciamento da central por perfil de usuario administrador e perfil de
consulta.

a) Alteragao de dados de usuario e perfis de acesso.

b) Configura¢io do sistema.

c) Diagnoéstico de falhas e alarmes.

d) Gerenciamento de usuatios.

e) Listas de equipamentos, usudrios, ramais, perfil de ligacao, etc
f) Manutencio.

@) Performance.

h) Reprogramacio dos dados do sistema.

1) Seguranca.

Permitir alteragdo de configuracao de data e hora.
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7.1.4.5.

7.1.4.6.

7.1.4.7.

7.1.4.8.

7.1.4.9.

7.1.4.10.

7.1.4.11.

7.1.4.12.

7.1.4.13.

7.1.4.14.
7.1.4.15.
7.1.4.16.

7.1.4.17.

7.1.4.18.

7.1.4.19.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

Permitir o atendimento automatico de chamadas dirigidas ao nimero chave,
com menu e sub-menus (grava¢ao a ser definida no inicio de operagao) ou
DDR (discagem Direta a ramal).

Permitir que os telefones IP e softphones IP somente facam acesso e
registro ao sistema através de identifica¢ao de usuario e senha (do ramal)

Permitir o bloqueio de ligagoes a cobrar.

Permitir o bloqueio programavel para varias categorias de chamada e
recebimento como chamadas a cobrar, ligagdes para celular, interurbanos
nacionais e internacionais, etc.

Permitir o registro (log) de todas as sessoes e atividades de usuarios, bem-
sucedidas ou nao;

Permitir monitoramento da central, troncos e ramais de forma online e por
status visual e textual, alertando os administradores em caso de falha.

Permitir alarme com status visual e textual do incidente de forma que os
alarmes e notificagdes permanegam ativos até serem reconhecidos.

Permitir o envio de notifica¢bes em caso de alarme, a0 menos via Interface
WEB e/ou e-mail ao gestor do sistema.

Permitir backup e export de copias das informagoes de configuracao criticas
incluindo informagdes de autenticagao e bilhetagem.

Permitir o gerenciamento de usuarios e grupos de acesso e geréncia.
Permitir o gerenciamento das portas ethernet da Central Telefonica.

Permitir que um usuario, através da sua senha pessoal, possa trazer a classe
de servigo de seu ramal para qualquer outro ramal do sistema. Isto permitira
que, independentemente de onde estiver, o usuario possa desfrutar dos
privilégios que o seu ramal possui. Nesse caso, deve ser mantida a tarifacao
associada ao ramal do usuario correspondente ao cdédigo marcado, e nao ao
ramal fisico de onde se fez a ligacdo. O cancelamento da senha devera ser
feito com a recolocagao do monofone no gancho.

Possuir documentagao - AJUDA - ajuda sobre as funcionalidades
solicitadas.

Ser interno a central telefonica e sua licenca, caso houver, de forma
perpétua.

Ser acessivel e gerenciado via WEB (protocolos HTTP ou HTTPS) ou
sistema cliente-servidor.

7.1.5. O SOFTWARE DE COLETA DE BILHETES E TARIFACAO DEVE:

7.1.5.1.

7.1.5.2.

Permitir a coleta de bilhetes e tarifagao de forma automatica, gerenciando
as informacoes enviadas da central telefénica.

Permitir a operagdo por pessoas com formagao basica em microinformatica
e flexibilidade de manuseio dos arquivos de dados, sendo estes passiveis de
conversao para arquivos de editores de texto e¢/ou planilhas.
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7.1.5.3.

7.1.5.4.
7.1.5.5.
7.1.5.6.
7.1.5.7.
7.1.5.8.

7.1.5.9.

7.1.5.10.

7.1.5.11.
7.1.5.12.

7.1.5.13.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

Permitir emissdo de relatérios em lingua portuguesa, tanto legendas como
conteudo, provendo ao minimo, os seguintes parametros das chamadas de
entrada/saida:

a) Centro de Custo

b) Ligac¢oes locais, DDD, DDI, celular e servigos.

¢) Numero chamado/recebido.

d) Numero originou/recebeu a chamada.

e) Numero, hora e duragiao da chamada.

f) Ordenacao por ramal, tronco, data e numero discado.

@) Sumarizagao das ligagbes por gasto, tempo ou numero de ligacoes
levando em conta diversos critérios (por Ramal, por Tronco ou Numero
Discado).

h) Sumarizagdo por dia ou por hora o nimero de ligagées, tempo utilizado
e custo das ligacoes.

Permitir emissao de relatérios para PDF, Impressora, e-mail e html.
Realizar a coleta de bilhetes e tarifacao de todos os ramais cadastrados.
Ser de licenga perpétua.

Ser instalado em arquitetura PC.

Ser compativel com sistema operacional Windows 2008 r2 Enterprise,
64bits ou Windows 8.1 PRO, 64 bits.

Ser de operagao por pessoas com formagao basica em microinformatica.

Ser flexivel para manuseio dos arquivos de dados, sendo estes
preferencialmente passiveis de conversao para processamento via editores
de texto e/ou planilhas de calculo mais conhecidas dos usuarios.

Emitir relatérios totalmente em lingua portuguesa.

Ser acessivel e gerenciado via WEB (protocolos HTTP ou HTTPS) ou
sistema cliente-servidor.

Ter memoria interna para registro de tarifacio com capacidade minima de
100.000 bilhetes.

7.1.6. OS APARELHOS VOIP DEVEM:

7.1.6.1.

7.1.6.2.

Permitir atualizacdo de firmware e configuragoes, via central telefonica ou
servidores FIP ou TFIP que disponibilizarem o arquivo de
configuragoes. ”

Permitir configuracio IP de forma estatica e automatica via DHCP

(endereco IP, mascara, default gateway e enderego do servidor de telefonia
IP).
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ANOS

7.1.6.3.  Ser do mesmo fabricante da central telefénica ou de outro fabricante. Caso
seja de outro fabricante, o fabricante da central telefonica devera emitir
documento técnico declarando todas as func¢bes do aparelho e que os
aparelhos telefonicos ofertados sio homologados e totalmente compativeis
com a Central ofertada e suas funcionalidades. Que apresentam perfeito
funcionamento, compatibilidade e integracdo com a central telefonica
ofertada. Que ofertara todas as atualizacoes (softwares) necessarias a central
e aos aparelhos telefonicos até a data final de garantia dos equipamentos para
plena conformidade e operagdao de ambos.

7.1.6.4.  Ser na cor branco ou preto.

7.1.6.5.  Possuir:
a) Audio com qualidade Wideband no monofone e headset.
b) Buffer adaptativo para ajuste dinamico ao jitter.

c) Suporte a download automatico do firmware e configuragoes
diretamente da central telefonica ou servidores FIP ou TFTP que
disponibilizarem o arquivo de configuragdes.

d) Display de cristal liquido alfanumérico em portugués com no minimo
duas linhas que possibilite indicagdo de data, hora, ramal, nome e
numero chamado.

e) Interface para energizacio PoE (Power over Ethernet-802.3af). Todos
os aparelhos deverao vir acompanhados de fonte de alimentagao do tipo
injetor (POE-LAN) ou com uma fonte bivolt, para conexao direta do
aparelho a rede elétrica estabilizada em 220V, da Funpresp-Exe.

f) Identificador de chamadas e sistema de viva-voz dispondo de alto-
falante e microfone embutidos no aparelho.

2) Indicador de mensagem em correio de voz.
h) Interface de configuracio local, diretamente pelo teclado do telefone.
1) Porta para conexao de fone de ouvido tipo headset.

j) Pelo menos 2 (duas) linhas textuais no display do aparelho, com teclas
dedicadas para selecao de linha de informacao.

k) Display do aparelho com resolug¢do minima de 128 x 64 pixels.
) Suporte a 802.1p/q.
m) Suporte a Diffserv.
n) Suporte a PoE (802.3af) classe I.
0) Suporte a Codecs G.711, G729 A/B e G.722
p) Display inclindvel e/ou inclinado.
q) Switch com 2 interfaces /100/1000 Ethernet
)  Minimo de 28 Teclas sendo:
I. 12 (doze) teclas padrao de discagem com nimeros 0 a 9 e *, #.
II. 02 (duas) teclas de volume + e -.
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III. 01 (uma) tecla ok para confirmacao de selegao
IV. 01 (uma) tecla de transferéncia.

V. 01 (uma) tecla de viva-voz.
VI. 01 (uma) tecla de acesso a correio de voz.

VII.  Minimo de 02 (duas) teclas de navegacdo ou direcionamento
(para cima ou para baixo).

VIII.  Minimo de 08 (oito) teclas programaveis.

7.2. DOS SERVICOS
7.2.1. CARACTERISTICAS GERAIS

7.2.1.1.

7.2.1.2.

7.2.1.3.

7.2.1.4.

7.2.1.5.

7.2.1.6.

7.2.1.7.
7.2.1.8.

7.2.1.9.

7.2.1.10.

Em razio de determinac¢io do Condominio onde funciona a FUNPRESP-
EXE, os servicos deverio ser executados em dias uteis e no horario
compreendido entre 20 horas as 05 horas e nos finais de semana, com inicio
aos sabados a partir das 13 horas até as 07 horas de segunda-feira.

Excepcionalmente, a critério da FUNPRESP-EXE, e em comum acordo, a
LICITANTE podera executar servicos durante o horario de expediente.

Fornecimento, montagem, instalacio, ativacaio e confisuracao do(s
) gem, ¢ao, ¢ gurag
produto(s) ofertado(s) devem ser nas quantidades e especificagoes minimas
detalhadas neste documento.

Deverao ser fornecidos quaisquer itens de hardware ou software necessarios
para a plena montagem e¢ o pleno funcionamento do(s) produto(s)
ofertado(s), tais como trilhos, suportes, cabos, adaptadores e itens de
acabamento. O Rack 19” do tipo servidor de rede, switches e cabeamento
de rede sdo de responsabilidade da Funpresp-Exe

Serdo contemplados todos os servigos desde a montagem do(s) produto(s)
ofertado(s) até a energizacio dos mesmos, passando pela implementagao e
configuracao dos mesmos.

A Instalagao completa dos produtos ofertados compreende:

a) Instala¢ao da central e “sistemas”: montagem, energizacao, testes e
verifica¢ao do perfeito funcionamento.

b)  Exporte de todas as configuracdes realizadas e gravacao de arquivos
em midia DVD.

Liberagao para a produgao.

Os servigos serdo executados em uma dnica vez, com o objetivo de atender
os requisitos conforme as especificagbes minimas detalhadas neste
documento.

Os servigos de instalagao deverao ser realizados por profissionais do
proprio fabricante dos produtos ou profissionais da CONTRATADA
devidamente certificados na solucio.

Os servicos executados pela CONTRATADA aos sabados, domingos e
feriados, ou em horario nao comercial, nao implicam, em qualquer hipotese,
acréscimo ou majoragao nos valores dos servigos contratados.
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A CONTRATADA devera apresentar copia autenticada do documento da
Anatel sobre a conformidade da qualidade de producio dos equipamentos
ofertados.

7.2.2. INSTALACAO E CONFIGURACAO

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.2.3.

7.2.2.4.

A central telefonica e os telefones deverdo ser entregues e ativados com as
linhas DDR (2020-9300 até 2020-9599) no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos a contar da Ordem de servigo, dentro do qual a CONTRATADA
devera realizar todas as configuracbes necessarias para pleno
funcionamento no STFC.

Antes da Instalagio,a CONTRATADA devera apresentar copia autenticada
do documento da Anatel sobre a conformidade da qualidade de produg¢ao
dos equipamentos ofertados.

A central telefonica devera ser fornecida com todos os itens acessorios

necessarios a sua Instalagao fisica e funcionamento e sem expiro por data
de validade.

A CONTRATADA devera instalar e configurar a central e softwares na
FUNPRESP-EXE. Para tanto:

a) Deverdo contemplar a perfeita e integral adequacao do produto ao
especificado neste documento.

b) Devera ser realizada de tal forma que as interrupgdes no ambiente da
FUNPRESP-EXE sejam as minimas possiveis e estritamente
necessirias, e ainda, nio causem transtornos aos usuarios finais e
degradacio de desempenho decorrente da interoperabilidade dos
produtos fornecidos.

¢) A FUNPRESP-EXE emitira o Termo de Aceite Definitivo em até 5
(cinco) dias tuteis apds a conclusio da instalagdo e configuracio da
central e dos sistemas especificados, prorrogavel a critério da
FUNPRESP-EXE por no maximo 15 dias.

7.2.3. DO TREINAMENTO DOS USUARIOS

7.2.3.1.
7.2.3.2.

7.2.3.3.

7.2.3.4.

O treinamento devera ser ministrado para 4 usuarios.

O treinamento deve ser categorizado em Treinamento administrativo e
Treinamento Operacional.

a) O Treinamento Administrativo devera conter 40 horas.
b) O Treinamento Operacional devera conter 4 horas.

¢) Ambos deverao ser ministrados nas dependéncias da FUNPRESP-
EXE.

A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento a
equipe técnica definida pela FUNPRESP-EXE.

A CONTRATADA devera satisfazer as seguintes exigéncias para 0s
treinamentos de usuarios:
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O Treinamento administrativo deve contemplar todas as
funcionalidades e operacio da Central Telefonica, do Sistema de
Monitoramento e Geréncia e do SOFTWARE DE COLETA DE
BILHETES E TARIFACAO. Devera abordar os aspectos operacionais,
métodos de programacao, modificagoes e funcionalidades do sistema,
bem como os aspectos de hardware e software, em acordo com as
especificagoes deste documento.

O Treinamento Operacional deve comtemplar a forma de uso dos
aparelhos entregues quanto a sua operagao basica e uso das facilidades
comuns, como atendimento, transferéncia, rechamada, captura, siga-me,
senhas, entre outros.

Deve ser emitido, no final do Treinamento administrativo, um
certificado para cada participante, assinado por instrutor técnico e pelo
responsavel legal da CONTRATADA.

A CONTRATADA arcara com todas as despesas necessarias, tais como
transporte, hospedagem e diarias dos instrutores, material didatico
(digital e impresso), e demais gastos para a execugao do treinamento.

A CONTRATANTE fica resguardado o direito de acompanhar o

treinamento.

O Programa ou conteudo programatico, datas e horarios e ficha de
avaliagdo, serdao propostos pela CONTRATADA e deverio ser
aprovados pela CONTRATANTE, de acordo com a disponibilidade do
pessoal desta.

A CONTRATADA devera indicar os recursos necessarios a realizacao
do treinamento (configuracio minima dos equipamentos, recursos
audiovisuais, entre outros) com antecedéncia minima de 10 (dez) dias
da data de sua realizacio.

A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais capacitados no
software para a fun¢ao de instrutores dos treinamentos.

Ap6s a realizacdo do treinamento previsto na Ordem de Servigo, a
CONTRATANTE devera avaliar a qualidade do curso, conforme a
Ficha de Avaliagao de Treinamento ofertada pela CONTRATANTE.

Caso verifique alguma inconsisténcia ou divergéncia nas avaliagdes, a
CONTRATANTE devera notificar a CONTRATADA sobre as
divergéncias.

A CONTRATADA devera encaminhar justificativa das divergéncias

encontradas no processo de avaliagao em até 3 (trés) dias uteis.

A CONTRATANTE avaliard as razoes das nao conformidades,
podendo registrar e aceitar as justificativas ou adotar as sangdes
previstas no contrato.

m) Ao final, caso a CONTRATANTE aceite os servicos, com ou sem

sancao, assinara o Termo de Aceite Definitivo com as devidas ressalvas.
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7.2.4. DO SUPORTE TECNICO DURANTE O PERIODO DE GARANTIA

DOS EQUIPAMENTOS

7.24.1. O suporte técnico sera acionado mediante a abertura de chamado, que
podera ser via telefone e/ou e-mail.

7.24.2.  Serdo consideradas como Suporte Técnico todas as atividades
empreendidas pela CONTRATADA necessarias para assegurar a
disponibilidade do ambiente da Solu¢io com o objetivo de possibilitar a
continuidade dos servigos instalados e de garantir a alta disponibilidade
objetiva.

7.2.4.3. O Suporte Técnico devera ser acionavel em regime 10x5 (oito horas de

segunda a sexta), no horario de 08 horas as 18 horas, e, fora do mencionado,
se agendado pela CONTRATANTE com a CONTRATADA com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis, englobando:

a) Manutengao Corretiva: série de procedimentos destinados a reparar e a
corrigir os componentes da Solucao, sem 6nus ao CONTRATANTE,
mantendo seu pleno estado de funcionamento, removendo

definitivamente os defeitos eventualmente apresentados, devendo a
CONTRATADA:

1. Atuar em casos de incidentes, mediante identificacdo da causa raiz
do problema, defini¢dao e implantagdao da Solugiao de contorno para
garantir o nivel de disponibilidade do ambiente, e aplicagdo da
Solugio definitiva.

II.  Promover o escalonamento ao suporte especializado do fabricante
dos incidentes e problemas cuja Solugao nao tenha sido alcangada,
para rapida normaliza¢ao do ambiente.

b) Manutengao Preventiva: série de procedimentos destinados a analisar o
desempenho ou estado e a prevenir indisponibilidades ou falhas dos
componentes da Solugao, sem 6nus a CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA:

I.  Realizar manutengdes preventivas programadas, destinadas a
prevenir falhas e indisponibilidades dos componentes da Solucio,
bem como das ferramentas de apoio eventualmente instaladas,
mantendo-as em perfeito estado de funcionamento, conforme
especificado em projeto e nos manuais dos respectivos produtos.

II.  Monitorar a disponibilidade e a performance e efetuar as
consequentes reconfiguragoes necessarias.

III.  Identificar tendéncias de aumento do consumo dos recursos de
infraestrutura e interagir com a equipe técnica da
CONTRATANTE para definir a necessidade de incremento de tais

recursos.

c) Manuten¢iao Adaptativa: série de procedimentos destinados a adequar
os itens de configuragdo em razao de alteragdes no ambiente
tecnoldgico que suporta a Solu¢ao devendo a CONTRATADA:
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. Informar a CONTRATANTE a necessidade de atualizacio de
qualquer software que compoe a Solugio.

II.  Apresentar a CONTRATANTE o prazo em que a Solugao estara
apta a funcionar de forma adequada com as novas versbes da
Solucio.

ITII.  Realizar a analise dos eventuais impactos positivos e negativos
advindos da utilizagao das novas versdes da Solucio.

IV.  Realizar o acompanhamento da instalagdio das novas versoes da
Solucio objetivando dar garantia na continuidade da Solugao.

V.  Acatar eventual manifestacio contraria da CONTRATANTE em
relacio a instalagao de novas versoes da Solugio.

VI.  Instalacio de novas versoes: E a garantia da CONTRATADA em
fornecer 2a CONTRATANTE, sem 6nus adicionais, todas as novas
versoes, releases ou pacotes de corre¢ao disponibilizados pelo
fabricante, prevendo a instalacio de novas versdes ou releases da

Solucio, corretivas ou evolutivas, devendo a CONTRATADA:

1. Apresentar 2 CONTRATANTE as novas versées ou
releases, manuais e demais documentos técnicos, bem como
nota informativa das novas funcionalidades implementadas,
se porventura existirem.

il. Avaliar as novas versoes e releases, a luz do ambiente da
CONTRATANTE e do conjunto de melhores praticas
preconizadas pelo fabricante.

id. Analisar a compatibilidade com a parametrizacio e
customizagao realizadas para a CONTRATANTE,
incluindo analise dos riscos e indicacio de beneficios.

iv. Emitir, apds as analises citadas, relatério contendo as
recomendagdes para instalagio.

V. Elaborar planejamento detalhado da instalagao, incluindo
procedimentos requeridos, tempo necessario para sua
realizacdo, periodo previsto para indisponibilidade e
procedimentos de retorno a situagdo anterior em caso de
problemas por ela ocasionados.

Vi. Executar a instalacdo, mediante aprovagao, pela
CONTRATANTE.
7.2.4.4.  CondigOes a serem observadas com relagdo a prestagao de Suporte Técnico:

a) Intervengdes programadas que necessitem de paralisagdes da Solucio
deverdao ser realizadas fora do horario de expediente, devendo ser
agendadas pela CONTRATADA com a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.
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b) Geragao de Relatérios de Ocorréncia, para todos os eventos de suporte
técnico, contendo, quando for o caso, informagdes de causa e efeito,
providéncias e corre¢oes aplicadas e recomendagodes sobre as licOes
aprendidas.

c) Atualizacio da documentacdo técnica pertinente as eventuais
intervengdes vinculadas as ocorréncias de Suporte Técnico.

d) Disponibilizagao de Sistema de Acompanhamento de Chamados de
Suporte Técnico, oferecendo acesso on-line a CONTRATANTE por
meio da Internet.

e) O tempo para o atendimento inicial devera ser 30 (trinta) minutos apos
a abertura do chamado e o prazo maximo de 2 horas.

f) Entende-se por inicio do atendimento o retorno quando da abertura do
chamado para soluciao do incidente.

g2) As manutengdes  corretivas, por solicitagdo  expressa da
CONTRATANTE e preventiva, por solicitagago da CONTRATADA,
serao realizadas dentro do limite do horario ja especificado e salvo
entendimento entre as partes.

7.2.5. DO NIVEIS DE SUPORTE

7.25.1.  Os servigos somente poderao ser executados apds a expressa e obrigatoria
autorizacao da CONTRATANTE.

7.2.5.2. Depois de iniciado o atendimento, o mesmo nao podera ser interrompido
até a recuperagao do funcionamento dos servigos.

7.25.3. A Contratada deve entregar Manual de instalagdo, operacao e manutencao
do sistema, com descricdo geral dos seus componentes e instru¢oes de
instalagdao e configuragdes expressa, que contenha ainda as especificagdes
fisicas, operacionais e de manutenciao do equipamento, além da descri¢ao
funcional de comandos e alarmes de acordo com as caracteristicas previstas
neste documento, sendo toda ela em lingua portuguesa em midia impressa
ou eletronica.

7.2.5.4. O suporte devera ser executado no seguinte tempo e nivel de severidade.

a) Nivel de Severidade “1”: - Sdo servicos requisitados para restabelecer a
central telefonica e sistemas ofertados por motivo de falha, parada ou
falha grave de funcionamento.

I.  Falhas na central telefonica, apds registro do incidente, deverao
ser corrigidas e o servico restabelecido em, no maximo, 2 (duas)
horas

II. ~ Falhas nos sistemas ofertados, apds registro do incidente,

deverao ser corrigidas e o servico restabelecido em, no maximo,
4 (quatro) horas.

b) Nivel de Severidade “2”: Sido servigos requisitados para o
equacionamento e resolu¢do de problemas, que possam causar
interrup¢ao ou afetar significativamente o desempenho da central
telefonica e sistemas ofertados.
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I.  Falhas na central telefonica, apds registro do incidente deverdo
ser corrigidas e o servico restabelecido em, no maximo, 4
(quatro) horas

II. ~ Falhas nos sistemas ofertados, apds registro do incidente,
deverao ser corrigidas e o servico restabelecido em, no maximo,
8 (oito) horas.

III.  Falhas nos aparelhos telefonicos, apds registro do incidente,
deverao ser corrigidas e o servico restabelecido em, no maximo,
48 (quarenta e oito) horas. Em caso de troca do aparelho, o
prazo sera de 7 (sete) dias corridos.

c) Escalonamento de Severidade

I. Quando as requisi¢des de Nivel de Severidade “2” ndo forem
solucionadas por culpa ou dolo da CONTRATADA no
intervalo de tempo estabelecido, estas serdo escalonadas para o
Nivel de Severidade “17”, obedecendo aos prazos do nivel
escalonado, independente das penalidades previstas.

II. A CONTRATANTE podera requerer o escalonamento de
requisi¢ao para niveis superiores de severidade.

III.  Os prazos das requisi¢oes escalonadas passam a contar do inicio
previsto para a nova severidade.

d) Acompanhamento da Execuc¢ao dos Servigos:

I.  Nao obstante a CONTRATADA seja a tnica e exclusiva
responsavel pela execucao de todos os servicos definidos neste
termo de referéncia, a CONTRATANTE reserva-se o direito de
exercer a mais ampla fiscalizagio sobre os servigos, por
intermédio de representante especificamente designado, sem
que, de qualquer forma, restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, podendo:

1. Sustar a execu¢ao de qualquer trabalho que esteja sendo
feito em desacordo com o especificado, sempre que essa
medida se torne necessaria.

ii.  Determinar que os servigos realizados com falha, erro
ou negligéncia sejam executados novamente.

7.2.5.5. DA REQUISICAO

7.2.5.5.1. Serdo requisitados por telefone e formalizados por e-e-mail, sendo e
gerenciados em planilha de incidentes de suporte.

7.2.5.5.2. A abertura de Requisi¢do de garantia e autorizac¢ao de fechamento das
mesmas somente serd data pela GETIC.

7.2.5.5.3. Toda documentacio entregue pela CONTRATADA estara sujeita a
verificagao e validagao de qualidade executada, pela CONTRATANTE.
Caso seja detectada alguma nio conformidade, a CONTRATANTE
recusara o produto, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes
necessarios de imediato.
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7.2.5.5.4. As manutencdes serdo efetuadas sem qualquer Onus para a

CONTRATANTE.
DA DOCUMENTACGAO
7.3.1.  O(s) produto(s) ofertado(s) deve(m) possuir documentagao técnica, contendo

orientagdes para instalacdo, configuracao e operagao do(s) produto(s) ofertado(s),
em portugues Brasil.

7.3.2.  O(s) produto(s) ofertado(s) deve(m) possuir documenta¢io que comprovem que
o equipamento foi construido com materiais que nao agridem o meio ambiente.

7.3.3. A documentag¢io deve ser entregue em arquivos de formato pdf e em midia DVD.

7.3.4. A documenta¢iao deve ser do(s) produto(s) ofertado(s) e nao da mesma linha,
outra linha ou ainda de outro fabricante.

8. DA GARANTIA

10.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

O prazo de garantia dos equipamentos devera ser de, no minimo, 48 (quarenta e oito)
meses para a Central Telefonica e de 24 (vinte e quatro) meses para os aparelhos
telefonicos, contados a partir da data de emissao da NE.

Durante o perfodo de garantia a CONTRATADA devera fornecer ou disponibilizar

central de atendimento, em horario comercial, via telefone e e-mail.

A garantia deve ser prestada na modalidade ON SITE, pelo fabricante da solugao ou pelo
fornecedor comprovadamente autorizado pelo fabricante, a comercializar e prestar
servicos, na sede da FUNPRESP-EXE, com cobertura total para o(s) produto(s)
ofertado(s), sendo seus técnicos devidamente, identificados.

Cada chamado aberto devera receber um cédigo de identifica¢ao, que deverd ser
informado ao responsavel técnico da FUNPRESP-EXE. Tal cédigo sera utilizado
futuramente no acompanhamento do chamado e, quando for o caso, para efeito da
apurag¢ao de descontos por nao cumprimento dos niveis de servigo contratados.

Na impossibilidade de solu¢ao definitiva do problema no prazo estabelecido, obriga-se a
CONTRATADA a disponibilizar para uso imediato, nas instalacdes da FUNPRESP-EXE,
equipamento “backup” de caracteristicas iguais e/ou supetior ao que esta sendo objeto da
manutengao. O(s) produto(s) substituido(s), “backup(s)”, terdo prazo de 5 (cinco) dias para
serem devolvidos a FUNPRESP-EXE devidamente reparados ou substituido por
equipamentos novos. A substitui¢ao sé serd aceita com relatério detalhado sobre as causas
do mau funcionamento do objeto substituido.

DO VALOR

9.1.

O preco devera prever todos os custos e despesas diretas ou indiretas relacionadas com a
prestacao de servigos do objeto deste instrumento, tais como: remuneracao de pessoal,
encargos trabalhistas, alimentagao, transportes, tributos, dentre outras.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1.  As despesas decorrentes da contratagao correrdo a conta dos recursos constantes do

Plano de Gestao Administrativa — PGA do ano de 2016 da FUNPRESP-EXE.
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11. DO PAGAMENTO

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

N

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor previsto na proposta comercial,
que passara também a fazer parte integrante do contrato.

O pagamento sera efetuado ap0s o ateste da nota fiscal/fatura em até 5 (cinco) dias uteis
a partir da entrega dos equipamentos e entrada em operagdao, apds o recebimento
definitivo.

Antes de efetuar o pagamento sera consultada a regularidade fiscal e trabalhista da
CONTRATADA.

A nota fiscal/fatura devera ser entregue devidamente discriminada no Protocolo Geral
da CONTRATANTE, contendo o detalhamento dos servicos executados, dos bens
entregues e os materiais empregados.

Somente serdo aceitas notas fiscais corretamente preenchidas e sem rasuras.

O CNPJ constante da nota fiscal/fatura devera ser o mesmo indicado pela
CONTRATADA, sob pena de nao ser efetuado o pagamento.

Qualquer atraso na apresentacio da nota fiscal/fatura, ou incorre¢ao dos documentos
exigidos como condig¢do de pagamento, importara em prorrogagao automatica do prazo

de vencimento da obrigagio da CONTRATANTE.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
de qualquer obrigacido financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira e sua
apuracao compreenderd desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante a aplicagao das seguintes féormulas:

EM=1IxNxVP
Onde:
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualizacio financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)

1= 365

Onde:

= Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento.

VP = Valor da Parcela em atraso

11.10. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar

a manutencao das condi¢oes de habilitacao exigidas no edital.

11.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, serd

providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual perfodo, a critério da contratante.
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11.12. Nio havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscaliza¢ao da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

11.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

11.14. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao
junto ao SICAE.

11.15. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante, nio serd rescindido o contrato em execu¢do com a contratada
inadimplente no SICAE.

11.16. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverio ser efetuados no prazo de até

5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos
do art. 5%, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

11.17. Havendo etro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagio da despesa, como por
exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizacio da situagao, niao acarretando qualquer Onus para a
Contratante.

11.18. Nos termos do attigo 36, § 6°, da Instrucio Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

11.18.1. nao produziu os resultados acordados;
11.18.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou niao as executou com a
qualidade minima exigida;
11.18.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencido tributiria prevista na legislacao
aplicavel.

11.19.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retengao
tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.
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12. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.5.

12.6.
12.7.

12.8.

12.9.

Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato por um representante especialmente
designado, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/1993.

Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para o perfeito fornecimento do
objeto licitado.

Acompanhar e fiscalizar a execugiao do objeto do contrato, sob os aspectos quantitativos
e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

Rejeitar, no todo ou em parte, o servico entregue em desacordo com as especificagoes.

Atestar a nota fiscal/fatura correspondente, apds realizar rigorosa conferéncia das
caracteristicas dos servigos.

Efetuar o pagamento no preco e condi¢des pactuadas.

Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela CONTRATADA, de

acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Efetuar as retencodes tributirias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura, em
conformidade com o art. 36, §8°, da IN SLTT/MPOG n. 02/2008.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

12.10. Aplicar a Contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais, quando

cabiveis.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Fornecer os equipamentos e executar os servigos conforme especificagoes deste Termo
de Referéncia e de sua proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade necessarias.

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢ées de habilitacdo e qualificagao
exigidas na licitacao.

Atender prontamente as reclamag¢oes da FUNPRESP-EXE, prestando os
esclarecimentos devidos e efetuando as corre¢des e adequagbes que se fizerem
necessarias.

Comunicar, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade que verificar na
execu¢ao dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar sua execugao,
apresentando razdoes justificadoras, que serdo objeto de apreciagio pela FUNPRESP-
EXE.

Exercer a direcao técnica e administrativa, fornecendo mao de obra especializada sem
nenhum vinculo empregaticio com a FUNPRESP-EXE, promovendo o controle de
jornada e dos servigos, relacionado a execugao do Contrato.

Responsabilizar-se por todas as despesas com material, mao-de-obra, acidentes de
trabalho, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, transportes,
materiais, seguros operacionais, taxas, tributos, contribuicoes de qualquer natureza ou
espécie e quaisquer outras despesas necessarias a perfeita execugdo dos servigos
contratados, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Contratante.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao por parte da FUNPRESP-EXE.
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13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

13.19.

13.20.
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Designar formalmente um preposto responsavel pela execugdo contratual, que serd a
pessoa de contato entre a CONTRATADA e a Fiscalizagio da FUNPRESP-EXE.

Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s servicos em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a FUNPRESP-EXE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou o acompanhamento da Fundagao,
ficando a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada o
valor correspondente aos danos sofridos.

Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informagao acerca das atividades executadas sem prévia autorizagao da FUNPRESP-
EXE.

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servi¢os avencados, responsabilizando-
se, em qualquer caso, unica e exclusivamente a CONTRATADA por todos os servigos.

Cientificar o fiscal do contrato, imediatamente e por escrito, a respeito de qualquer
anormalidade ou irregularidade verificada na execugdo dos servicos, mantendo um
“diario de ocorréncias” durante o fornecimento e toda a prestagao dos servigos.

Elaborar relatérios e pareceres técnicos, a qualquer tempo, durante a execucao do objeto
ora contratado, de modo a permitir o efetivo acompanhamento dos trabalhos pela
FUNPRESP-EXE, sempre que solicitado, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

Fornecer a FUNPRESP-EXE, sempre que solicitados, ¢ em tempo habil, todos os
esclarecimentos e informagoes necessarios relacionados as atividades desenvolvidas por
forca do Contrato.

Providenciar, quando for o caso, a substituicao imediata de qualquer técnico alocado aos
servicos, desde que solicitada pela FUNPRESP-EXE, correndo esta substituicdo por
conta e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

Observar o Acordo de Niveis de Servigo (ANS), fornecendo as informagdes necessarias
para seu acompanhamento e aferi¢ao.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor.

Nao empregar menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz para os maiores
de quatorze anos, nem permitir a utiliza¢ao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso e insalubre.

Quanto ao sigilo e confidencialidade dos dados e informagdes disponibilizadas pela
FUNPRESP-EXE para a perfeita execucao deste Contrato, a CONTRATADA se
compromete a:

a) Manter completo sigilo e confidencialidade sobre dados e informagoes obtidos em

virtude da execuc¢ao do Contrato, bem como sobre todos os resultados e analises dele
decorrentes, obrigacao esta valida mesmo apds o encerramento do Contrato por
qualquer motivo, transferindo a FUNPRESP-EXE a propriedade dos resultados para
todos os efeitos legais.
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b) Responsabilizar-se penal, civil e administrativamente pelos danos causados
diretamente a FUNPRESP-EXE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
incluindo por parte de seus prepostos, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscaliza¢do ou o acompanhamento da Fundacio.

c) Adotar as medidas e as politicas necessarias a preservagao do sigilo e confidencialidade
dos dados e informacdes recebidos em virtude da execucdo deste Contrato.

d) Utilizar os dados e informagdes recebidos exclusivamente para a execu¢ao deste
contrato.

e) Divulgar dados e informagbes somente apds prévia e expressa autorizagio da
autoridade competente da FUNPRESP-EXE.

13.21. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°

8.666/1993.

13.22. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha.

13.23. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagio nominal dos empregados que
adentrarao a Fundacao para a execugao do servico.

13.24. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Fundacao.

13.25. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar
a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

DO PRAZO

14.1. O prazo da entrega da Central Telefonica e dos aparelhos telefonicos sera de até 15
(quinze) dias apos a assinatura do contrato.

14.1.1. A ativagdo e operacao dos equipamentos devera ocorrer em até 05 dias apds a
entrega.

14.2. O treinamento ocorrera a partir da entrada em operacao dos equipamentos, mediante
solicitagao da Funpresp-Exe.

DA FORMA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagio da execucio do contrato consistem-se na
verificacdo da conformidade da prestacio dos servigos e da alocacio dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser
observado o disposto nos artigos 58, inciso III, 66, 67 e 73 da Lei n° 8.666/1993.

15.2. O fiscal do contrato devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar prejuizos, devendo intervir para corrigir ou aplicar san¢Ges quando verificar
um viés continuo de desconformidade da prestagao do servigo a qualidade exigida, no
tocante as suas atribuicoes.

15.3. A verificagdo da adequagdo da prestagao do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.
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15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.
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O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao devera ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato, cuja
incumbéncia ¢ monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar
prejuizos, devendo intervir para corrigir ou aplicar sangdes quando verificar um viés
continuo de desconformidade da prestacio do servigo a qualidade exigida, no tocante
as suas atribui¢oes, podendo, inclusive, culminar em rescisio contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666/1993.

A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensura¢ao dos seguintes aspectos:

a) Os resultados alcancados em relacdo aos servicos, com a verificacio dos
prazos de execuc¢ao e da qualidade demandada.

b) Os recursos humanos empregados, em fungao da quantidade e disponibilidade
exigidas.

¢) A adequagdo dos servigos prestados a rotina de execucido estabelecida.
d) Verificar o cumprimento das demais obriga¢oes decorrentes do contrato.
e) Consultar a regularidade fiscal da CONTRATADA.

A fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros por qualquer irregularidade, ou ainda, resultante de imperfeicGes
técnicas ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, nao implica em corresponsabilidade da FUNPRESP-EXE, em conformidade
com o disposto no art. 70 da Lei n® 8.666/1993.

A FUNPRESP-EXE ser4 reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte os servicos
prestados, se em desacordo com o Edital, devendo a CONTRATADA refazer os
servigos rejeitados sem 6nus adicionais, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

Exigit a apresentacio juntamente com a nota fiscal/fatura, dos documentos
relacionados abaixo para conferéncia e postetior ateste:

a) Certidao Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND.

b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativada Uniao.

¢) Certidaio Negativa de Débitos das Fazendas Federal, Estadual e
Distrital/Municipal de seu domicilio ou sede.

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRE.

e) Regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF - ou na impossibilidade
de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou 2 documentac¢io mencionada no art. 29 da Lei 8.666/1993.

f) Certidio relativa a inexisténcia de débitos trabalhistas extraida do sitio
http:/ /www.tst.jus.br/certidao/.

O representante da FUNPRESP-EXE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666/1993, .
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15.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagoes e responsabilidades

assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagao de sangdes administrativas,
previstas neste TR e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisio contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666/1993.

15.11. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢dao dos servicos devera ser

verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a respectiva
relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagcdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1.

16.2.

16.3.

Aquele que, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao retirar
a nota de empenho ou documento compativel, deixar de entregar ou apresentar
documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do objeto, comportar-se
de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a
Uniao e, sera descredenciado no SICAE, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da lei n° 10.520/2002, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e neste TR e das demais
cominagdes legais, sujeitando-se as seguintes penalidades, conforme a gravidade das
faltas cometidas em razao do descumprimento total ou parcial das suas obrigagoes:

a) Adverténcia por escrito, quando praticar irregularidades de pequena monta, assim
entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a FUNPRESP-
EXE.

b) Multa:

I.  De 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia do valor total do contrato, até
o petriodo de 30 (trinta) dias.

II. ~ De 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, caso a inadimpléncia
ultrapasse o 30° dia, o que podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

c) Suspensio temporaria de participa¢ao em licitacio e impedimento de contratar com
a FUNPRESP-EXE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

d) Declaragiao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a FUNPRESP-EXE pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base na
alinea anterior.

A sancio de declaragio de inidoneidade observa a competéncia prevista na Politica de
Alcadas da FUNPRESP-EXE, facultada a defesa do interessado no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagao ser requerida apds
2 (dois) anos de sua aplicagao.

As sancles previstas neste instrumento sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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16.4. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicag¢ao enviada pela FUNPRESP-EXE.

16.5. Nio sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execucao dos servigos advir
de caso fortuito ou motivo de forca maior.

[{Pbl

16.6. As sangOes previstas nas alineas “c” e “d” do item 16.1 poderdo também ser aplicadas
as empresas, em razio do presente contrato:

a) Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos.

b) Tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacao.

¢) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a FUNPRESP-EXE
em virtude de atos ilicitos praticados.

16.7. A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e, subsidiariamente, na
Lei n® 9.784/1999.

16.8. A autoridade competente, na aplicagio das sangoes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cariter educativo da pena, bem como o dano causado a

FUNPRESP-EXE, observado o principio da proporcionalidade.

16.9. As penalidades aplicadas serao obrigatoriamente registradas no SICAF, sem prejuizo das
demais cominag¢oes legais.

17. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO DAS EMPRESAS
17.1. Relativos a qualificacao econdémico-financeira:

17.1.1. A licitante que apresentar indices economicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera
comprovar que possui patrimonio liquido de no minimo 5% (cinco por cento) do
valor total estimado da contrata¢ao para a soma de itens em que o licitante estd
concorrendo, por meio de Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do
ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substitui¢ao por balancetes ou balangos provisorios.

17.2. Relativos a Qualificacio Técnica:

17.2.1. A licitante detentora do menor preco devera comprovar a qualificacio técnica
apresentando atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de
direito privado que comprove a sua experiéncia e qualificacio no fornecimento e
na prestagao de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com
o objeto da licitagao; e

17.2.2. Declaragao de que possui suporte administrativo, aparelhamento e condigdes
adequadas, bem assim pessoal qualificado, disponivel para a execugdo do objeto da
licitacdo.

18. DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 06 (seis) meses a contar da data de sua
assinatura, sem prejuizo do prazo de garantia dos equipamentos/telefones informado
pela CONTRATADA.
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DO REAJUSTE

19.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis.

DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1. Nao havera necessidade de garantia contratual, considerando a natureza do objeto.
DAS ALTERACOES

21.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

21.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do presente instrumento.

21.2.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/1993.

21.3. As supressoes decorrentes de comum acordo entre as partes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

DAS VEDACOES
22.1. E vedado 3 CONTRATADA:

a) caucionar ou utilizar este instrumento para qualquer operacao financeira;

b) interromper a execu¢dao do objeto contratual sob alegacao de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

DA SUBCONTRATACAO

23.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

24. ALTERACAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusio, cisido ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa jutidica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do
contrato; nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.
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ANEXO II

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Proposta que faz a empresa inscrita no CNPJ (MF) n°. sediada
na telefone fax e-mail , para o
fornecimento e instalacdo dos equipamentos abaixo, incluindo o treinamento, conforme consta das
especificacdes do Pregao Eletrénico n° 06/2016.

A - VALOR REFERENTE AO PRODUTO

5 By ST MARCA S VALOR VALOR
S MODELO Q UNITARIO TOTAL
| | CENTRAL TELEFONICA o1
VOIP
5 APARELHO TELEFONICO 200
1P
TOTAL

Listar as especificacdes da central telefonica e dos aparelhos telefénicos (encaminhar catalogos/prospectos
juntamente com a proposta)

DADOS DO PROPONENTE

NOME:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ Ne:

ENDERECO COMPLETO:
TELEFONES:

E-MAIL:

VALIDADE DA PROPOSTA: (n&o inferior a 60 dias).

de de

Assinatura
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MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ...... /2016

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

ANEXO III

PROCESSO N° 000073.2016
PREGAO ELETRONICO N° 06/2016

A FUNDAGCAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR
PUBLICO FEDERAL DO PODER EXECUTIVO - FUNPRESP-EXE, com sede
no Edificio Corporate Financial Center - SCN - Quadra 02 — Bloco A — 2° Andar — Salas
203/204 — Brasilia/DF, CEP: 70712-900, insctita no CNPJ/MF sob o n°
17.312.597/0001-02, doravante denominada GERENCIADORA, neste ato representada
por seu Diretor-Presidente, o Sr. RICARDO PENA PINHEIRO, brasileiro, casado,
portador da cédula de identidade n® M-3.832.994, expedida pela SSP/MG, inscrito no
CPF sob o n°® 603.884.046-04 e por sua Diretora de Administragao, a Sra. MARILENE
FERRARI LUCAS ALVES FILHA, brasileira, solteira, portadora da cédula de
identidade n° 1.870.124 — SSP/DF, inscrita no CPF sob o n® 456.308.794-72, ambos
residentes e domiciliados em Brasilia/DF, cargos para os quais foram nomeados através
da Resolucio do Conselho Deliberativo n° 58 de 14 de maio de 2015, na forma da
competéncia contida no inciso II do Art. 54 do Estatuto da GERENCIADORA, ¢ de

outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°® ----------em-memev
estabelecida no , daqui por diante designada DETENTORA DA
ATA, neste ato representada por seu O St =—m-mmmmmmmee- , (nacionalidade), (estado
civil), portador da cédula de identidade n°® ------------- , expedida pela —————————— e do CPF n.°
—————————— , residente e domiciliado em ----------, resolvem celebrar a presente Ata de

Registro de Pregos, em conformidade com o que consta do Processo Administrativo n°
000073/2016, referente ao Pregao Eletronico n® 06/2016, com fundamento na Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto no 5.450, de 31 de maio de 2005, que
regulamenta a modalidade Pregao, na forma Eletronica, na Lei Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006, no Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, no Decreto n°®
3.722, de 09 de janeiro de 2001, no Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
subsidiariamente, no Dectreto n® 8.250, de 23 de maio de 2014, na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor - na Instrucio Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, nas
demais legislagoes correlatas e mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A presente Ata tem como objeto o registro formal de pregos para eventual contratacio
de empresa especializada para fornecimento e instalacio de Central telefonica IP e
telefones IP, mediante Registro de Precos, para atender as necessidades da

GERENCIADORA.

Paragrafo Gnico - Este instrumento niao obriga a GERENCIADORA a firmar
contratacbes nas quantidades estimadas, podendo ocorrer licitagdes especificas para
aquisi¢ao do objeto, obedecida a legislagio pertinente, sendo assegurada ao fornecedor
registrado a preferéncia, em igualdade de condigoes.

1
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CLAUSULA SEGUNDA - DA RELACAO DAS EMPRESAS BENEFICIARIAS
DO REGISTRO DE PRECOS

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Em decorréncia das propostas e lances apresentados e homologados no certame
licitatério, ficam registrados, para contratagoes futuras, os pregos unitarios e respectivos
fornecedores classificados, conforme consta da Ata do Pregao Eletronico.

Paragrafo Primeiro - Os fornecedores registrados para formagdo de cadastro de
reserva, sO se beneficiardo deste Registro de Precos no caso de exclusio do primeiro
colocado, nas hipéteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n® 7.892/2013 (§ 1°, do
art. 11, do Decreto n° 7.892/2013).

Paragrafo Segundo - Na hipdtese prevista no paragrafo anterior, o fornecedor melhor
classificado no cadastro reserva devera submeter o seu produto a homologacao técnica e
apresentar a documentagao de habilitagao, conforme as exigéncias previstas no edital da
licitagdo, sob pena de cancelamento do seu registro e convoca¢ao do fornecedor
seguinte, quando houver, observada a ordem de classificacdo original dos licitantes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

A vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses contados da data da sua
assinatura, nao podendo ser prorrogada, nos termos do art. 12 do Decreto n°
7.892/2013, com eficacia legal ap6s a data da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial
da Unido, tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o
primeiro e incluir o dltimo.

CLAUSULA QUARTA - DA GERENCIADORA DA PRESENTE ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

A Fundacio de Previdéncia do Servidor Publico Federal do Poder Executivo —
Funpresp-Exe sera a gerenciadora desta Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA DETENTORA DA ATA

A DETENTORA DA ATA devera cumprir o compromisso firmado por intermédio do
presente instrumento, nos termos dispostos no Decreto n® Decteto n°® 7.892/2013 e no
Edital de Pregao e seus anexos, e cumprir, integralmente, todas as clausulas e condigdes
constantes dos contratos ou instrumentos equivalentes porventura firmados, sob pena
de revogacao da presente Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das aplicagoes das
penalidades cabiveis.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO
CONTRATO OU RETIRADA DO INSTRUMENTO EQUIVALENTE

A DETENTORA DA ATA podera ser convidada a firmar contratacbes de
fornecimento, observadas as condigoes fixadas neste instrumento e na legislacdo
pertinente.
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Paragrafo Primeiro - Para cada fornecimento sera assinado um Contrato ou
instrumento equivalente entre a DETENTORA DA ATA e o titular do 6rgao ou
entidade GERENCIADORA, ap6s a autorizagdo da despesa.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Paragrafo Segundo - O prazo para assinatura do Contrato ou retirada do instrumento
equivalente, por parte do fornecedor registrado, sera de até 05 (cinco) dias, a contar da
notificacdo feita pela Funpresp-Exe, sob pena de decair do direito a contratagio, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

Paragrafo Terceiro - Em cada fornecimento decorrente desta Ata serdo observadas,
quanto ao pre¢o unitario, as clausulas e condi¢des constantes do Edital do Pregao que a
precedeu e que integra o presente instrumento de compromisso.

Paragrafo Quarto — O(s) contrato (s) decorrente(s) do Sistema de Registro de Precos
devera(ao) ser assinado(s) no prazo de validade da ata de registro de precos.

CLAUSULA SETIMA - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

Esta Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer
6rgao ou entidade da Administracao que nao tenha participado deste certame, mediante
anuéncia da GERENCIADORA, na forma do art. 22 do Decreto n°® 7.892, de 23 de
janeiro de 2013.

Paragrafo Primeiro - Os 6rgiaos e entidades que nio participaram do registro de
precos, quando desejarem fazer uso da ata de registro de precos, deverdo consultar a
GERENCIADORA para manifestagao sobre a possibilidade de adesao.

Paragrafo Segundo - Cabera ao fornecedor beneficiario desta ata de registro de precos,
observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagao ou nao do fornecimento

decorrente de adesiao, desde que ndo prejudique as obrigacdes presentes e futuras
decorrentes desta ata, assumidas com a GERENCIADORA.

Paragrafo Terceiro - As aquisi¢cOes ou contratagoes adicionais decorrentes de adesdo a
esta ata nao poderdo exceder, por 6rgiao ou entidade, a cem por cento dos quantitativos
dos itens do instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de precos para a
GERENCIADORA.

Paragrafo Quarto - O quantitativo decorrente das adesdes a esta ata de registro de
precos ndo podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo do item
registrado na ata de registro de precos para a GERENCIADORA, independente do
numero de 6rgaos nao participantes que aderirem.

Paragrafo Quinto - A GERENCIADORA, somente autorizara adesao a esta ata apos a
primeira aquisicao (§ 5°, do art. 22, do Decreto n°® 7.892/2013).
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Paragrafo Sexto - Apos a autorizacio da GERENCIADORA, o 6rgao nao participante
devera efetivar a aquisi¢do ou contratagao solicitada em até noventa dias, observado o
prazo de vigéncia desta ata.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Paragrafo Sétimo - Competem aos 6rgaos ou entidades nao participantes os atos
relativos a cobranca do cumprimento pela DETENTORA DA ATA das obrigacoes
contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em
relagao as suas proprias contratacOes, informando as ocorréncias a GERENCIADORA.

Paragrafo Oitavo — Os 6rgaos ou entidades que utilizarem esta Ata de Registro de
Precos deverdo observar, quanto ao prego unitario, as clausulas e condigdes constantes
do Edital do Pregio que a precedeu e que integra o presente instrumento de
compromisso.

Paragrafo Nono — Os 6rgaos ou entidades ndo participantes, ou caronas, somente
poderio efetuar adesdes a Ata de Registro de Precos mediante prévia e expressa
autorizacao da GERENCIADORA, conforme determina o art. 22 do Decreto 7.892 de
23/01/2013.

CLAUSULA OITAVA — DA REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Durante a vigéncia da Ata, os pregos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipbteses previstas nos art’s. 17 e 18 do Decreto n® 7.892/2013 e devidamente
comprovadas as situagdes previstas na alinea “d” do inciso II do art. 65 da Lei n°
8.666/1993 ou decorrentes de reducio dos precos praticados no mercado.

Paragrafo Primeiro - Mesmo comprovada a ocorréncia de situagao prevista na alinea
“d” do inciso II do art. 65 da Lei n® 8.666/1993, a GERENCIADORA, se julgar
conveniente, podera optar por revogar a Ata e iniciar outro processo licitatério.

Paragrafo Segundo - Quando o preco registrado tornar-se supetior ao prego praticado
no mercado por motivo superveniente, o 6rgao gerenciador definird o novo prego
maximo a ser pago pela GERENCIADORA e convocara os fornecedores para
negociarem a redugao dos precos aos valores praticados pelo mercado.

Paragrafo Terceiro - Os fornecedores que nao aceitarem reduzir seus pregos aos
valores praticados pelo mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem
aplicacao de penalidade.

Paragrafo Quarto — Ocorrendo qualquer das hipdteses do Paragrafo Segundo,
concluido o processo, a GERENCIADORA, fara o devido apostilamento na Ata de
Registro de Precos e informarda a DETENTORA DA ATA a nova ordem de registro.

Paragrafo Quinto - A ordem de classificagao dos fornecedores que aceitarem reduzir
seus precos aos valores de mercado observara a classificagao original.
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Paragrafo Sexto - Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos
registrados e o fornecedor niao puder cumprir o compromisso, a GERENCIADORA
podera:

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

a) liberar a DETENTORA DA ATA do compromisso assumido, caso a comunicagao
ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagio da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

b) convocar os demais fornecedores, observada a ordem de classifica¢ao, para assegurar
a oportunidade de fornecer os bens pelo preco originariamente fixado na ata.

Paragrafo Sétimo - Quando os fornecedores registrados nao aceitarem manter o prego
originariamente fixado na ata, a GERENCIADORA devera proceder a revogagao da ata
de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obten¢ao da contratagao mais
vantajosa.

Paragrafo Oitavo - A Fundagdo realizard pesquisa de mercado periodicamente, em
intervalos nao superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade
dos pregos registrados nesta Ata.

CLAUSULA NONA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

O Fornecedor Beneficiario tera seu registro de preco cancelado na Ata, por intermédio
de processo administrativo especifico, assegurado o contraditério e ampla defesa:

Paragrafo Primeiro - a pedido, quando:

a) comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de
caso fortuito ou de for¢a maior devidamente comprovado.

b) o seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fun¢io da
clevagaio dos precos de mercado, dos insumos que compdéem o custo das
aquisi¢oes/contratagcdes e se a comunicacio ocorrer antes do pedido de fornecimento,
sem aplicagdao de penalidade.

Paragrafo Segundo - por iniciativa da GERENCIADORA, quando:

a) o fornecedor nio aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado, sem aplica¢ao de penalidade (§ 1°, do art.
18, Decreto n° 7.892/2013);

b) o fornecedor perder qualquer condigao de habilitagdao exigida no processo licitatorio,
garantida a possibilidade da aplicagao de penalidade;

¢) por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

d) nao cumprir as obrigacoes decorrentes da Ata de Registro de Preco;
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e) o fornecedor nio assinar o Contrato ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela GERENCIADORA, sem justificativa aceitavel;

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

f) o fornecedor ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os
pedidos decorrentes da Ata de Registro de Preco;

@) caracterizada qualquer hipétese de inexecugdao total ou parcial das condigoes
estabelecidas na Ata de Registro de Preco ou nos pedidos dela decorrentes.

h) sofrer sancio prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666/1993
ou no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 (art. 20, IV, do Decteto n°® 7.892/2013).

Paragrafo Terceiro - A Ata de Registro de Preco, decorrente da licitacdo, sera
cancelada automaticamente:

a) por decurso do prazo de vigéncia;

b) quando nao restarem fornecedores registrados.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

O descumprimento da Ata de Registro de precos ensejard aplicacio das penalidades
estabelecidas no Edital.

Paragrafo Unico - E da competéncia do 6rgao gerenciador a aplicagao das penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 5°,
inciso X, do Decreto n® 7.892/2013).

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS

As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposi¢des:

a) todas as alteracOes que se fizerem necessarias serao registradas por intermédio de
lavratura de Termo Aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.

Paragrafo Primeiro - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados por esta
ata de registro de precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°®
8.6606, de 1993.

Paragrafo Segundo - Os contratos decorrentes desta ata de registro de pregos poderao
ser alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

Paragrafo Terceiro - A ata de realizacdo da sessao publica do pregio, contendo a
relacdo dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com precos iguais ao do
licitante vencedor do certame, sera anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos
do art. 11, §4°, do Decreto n. 7.892, de 2013.
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Para dirimir as questdes oriundas desta Ata de Registro de Precos sera competente o
foro, para qualquer procedimento judicial, sera o do Distrito Federal com a exclusio de
qualquer outro.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DO FORO

Brasilia/DF, ........... < [T de 2016.

ORGAO GERENCIADORA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

DETENTORA DA ATA
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ANEXO IV DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N° /2016
PROCESSO N° 000073/2016

CONTRATO PARA FORNECIMENTO E
ATIVACAO DE CENTRAL TELEFONICA
E TELEFONES, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A FUNDACAO DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO
SERVIDOR PUBLICO FEDERAL DO
PODER EXECUTIVO - FUNPRESP-EXE
E A EMPRESA

A FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR
PUBLICO FEDERAL DO PODER EXECUTIVO — FUNPRESP-EXE, com sede no
Edificio Corporate Financial Center - SCN - Quadra 02 — Bloco A — 2° Andar — Salas
203/204 — Brasilia/DF, CEP: 70712-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 17.312.597/0001-
02, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, o Sr. RICARDO PENA PINHEIRO, brasileiro, casado, portador da cédula de
identidade n°® M-3.832.994, expedida pela SSP/MG, insctito no CPF sob o n°® 603.884.046-
04 e por sua Diretora de Administracao, a Sra. MARILENE FERRARI LUCAS ALVES
FILHA, brasileira, solteira, portadora da cédula de identidade n°® 1.870.124 — SSP/DF,
inscrita no CPF sob o n°® 456.308.794-72, ambos residentes e domiciliados em Brasilia/DF,
cargos para os quais foram nomeados através da Resolu¢ao do Conselho Deliberativo n® 58
de 14 de maio de 2015, na forma da competéncia contida no inciso II do Art. 54 do Estatuto

da CONTRATANTE, ¢ de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ/MF
sob 0 N® —---mmmmeee o , estabelecida no , daqui por diante designada
CONTRATADA, neste ato representada por seu 0 St. =mm-mmmmemee- , (nacionalidade),
(estado civil), portador da cédula de identidade n® ------------- , expedida pela ---------- e do
CPF n° - , tesidente e domiciliado em -------—-- , resolvem celebrar o presente

Contrato, em conformidade com o que consta do Processo Administrativo n® 000073/2016,
referente ao Pregio Eletronico n® 06/2016, com fundamento na Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, no Decreto no 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta a modalidade
Pregao, na forma Eletronica, na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, no
Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, no Decreto n°® 3.722, de 09 de janeiro de 2001, no
Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, subsidiariamente, no Decreto n® 8.250, de 23 de
maio de 2014, na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Coédigo de Defesa do
Consumidor - na Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, na ILei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, nas demais legislagoes correlatas e mediante as clausulas e
condigbes seguintes:
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Contratag¢ao de empresa especializada para fornecimento e instalacio de Central telefonica
IP e telefones IP, mediante Registro de Precos, para atender as necessidades da
CONTRATANTE.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Paragrafo primeiro - Integram este Contrato, independente de sua transcricao, o Edital de
Licitagao, o Termo de Referéncia e a Proposta da CONTRATADA.

Paragrafo segundo - Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais
ou complementares a area de competéncia legal da entidade licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

Paragrafo terceiro - A prestagio dos servicos niao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacio direta.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de R$
( ), para o fornecimento dos itens abaixo, incluindo a prestacao de servigos, objeto
deste contrato, em conformidade com o demonstrativo abaixo:

MARCA VALOR
ID DESCRICAO QTDE U;ﬁgﬁo TOTAL
MODELO
| | CENTRAL TELEFONICA o1
VOIP
, |APARELHO TELEFONICO 500
P
TOTAL

Paragrafo primeiro - Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretas ou indiretas,
omitidas da proposta da CONTRATADA ou incorretamente cotadas, serdo consideradas
como inclusas nos precos, nio sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a
qualquer titulo, devendo os servicos serem prestados sem oOnus adicional a

CONTRATANTE.

Paragrafo segundo - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade da licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragdo, sob a alega¢do de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA

A despesa com o fornecimento a execugdo dos servicos de que trata o objeto, correra a
conta do PGA da CONTRATANTE para o exercicio de 2016.
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O prazo de vigéncia do contrato sera de 06 (seis) meses a contar da data de sua assinatura,
sem prejuizo do prazo de garantia dos equipamentos/telefones informado pela
CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DA ENTREGA

O objeto da aquisi¢ao sera entregue na Sede da FUPRESP-EXE, localizada no SCN Quadra
02 Bloco A Salas 203/204 Corporate Financial Center, CEP 70712-900, Brasilia-DF.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

Paragrafo primeiro - Em razio de determinacio do Condominio onde funciona a
CONTRATANTE, os servicos deverdo ser executados em dias uteis e no horario
compreendido entre 20 horas as 05 horas e nos finais de semana, com inicio aos sabados a
partir das 13 horas até as 07 horas de segunda-feira.

Paragrafo segundo - Excepcionalmente, a critério da CONTRATANTE, e em comum
acordo, a LICITANTE podera executar servigos durante o horario de expediente.

Paragrafo terceiro - Deverdo ser fornecidos quaisquer itens de hardware ou software
necessarios para a plena montagem e o pleno funcionamento do(s) produto(s) ofertado(s),
tais como trilhos, suportes, cabos, adaptadores e itens de acabamento.

Paragrafo quarto - Serdo contemplados todos os servicos desde a montagem do(s)
produto(s) ofertado(s) até a energizagao, passando pela implementagao e configuracio.

CLAUSULA SEXTA — DA INSTALACAO E CONFIGURACAO

A central telefonica e os telefones deverdo ser entregues e ativados com as linhas DDR
(2020-9300 até 2020-9599) no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, dentro do qual a
CONTRATADA devera realizar todas as configuragbes necessarias para pleno
funcionamento no STFC.

Paragrafo primeiro - O prazo da entrega da central telefonica e dos aparelhos telefonicos
sera de até 15 (quinze) dias apos a assinatura do contrato.

Paragrafo segundo - A ativagdo e configuracao dos equipamentos devera ocorrer em até 05
dias apos a entrega.

Paragrafo terceiro - A Instalagdo completa dos produtos ofertados compreende:

a) Instalagao da central e “sistemas™ montagem, energizagao, testes e verificacio do
petrfeito funcionamento.

b)  Exporte de todas as configuragoes realizadas e gravacao de arquivos em midia DVD.
c¢)  Liberagio para a produgao.

Paragrafo quarto - Os servigos serdo executados em uma unica vez, com o objetivo de
atender os requisitos conforme as especificagdes minimas detalhadas neste documento.
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Paragrafo quinto - Os servicos de instalagao deverdo ser realizados por profissionais do
proprio fabricante dos produtos ou profissionais da CONTRATADA devidamente

certificados na solucao.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Paragrafo sexto - Os servigos executados pela CONTRATADA aos sabados, domingos e
feriados, ou em horario nao comercial, ndo implicam acréscimo ou majora¢ao nos valores
dos servicos contratados.

Paragrafo sétimo - A CONTRATADA devera apresentar copia autenticada do documento
da Anatel sobre a conformidade da qualidade de produc¢ao dos equipamentos ofertados.

Paragrafo oitavo - Antes da Instalagago, a CONTRATADA devera apresentar copia
autenticada do documento da Anatel sobre a conformidade da qualidade de produgao dos
equipamentos ofertados.

Paragrafo nono - A central telefonica devera ser fornecida com todos os itens acessorios
necessarios a sua Instalacio fisica e funcionamento e sem expiro por data de validade.

Paragrafo décimo - A CONTRATADA devera instalar e configurar a central e softwares na
CONTRATANTE. Para tanto:

Paragrafo décimo primeiro - Deverao contemplar a perfeita e integral adequacio do
produto ao especificado neste Contrato.

Paragrafo décimo segundo - Devera ser realizada de tal forma que as interrupcdes no
ambiente da CONTRATANTE sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias, ¢
ainda, nao causem transtornos aos usuarios finais e degradagao de desempenho decorrente
da interoperabilidade dos produtos fornecidos.

Paragrafo décimo terceiro - A CONTRATANTE emitira o Termo de Aceite Definitivo
em até 5 (cinco) dias uteis apds a conclusio da instalagio e configuracdo da central e dos
sistemas especificados, prorrogavel a critério da CONTRATANTE por no maximo 15
(quinze) dias.

CLAUSULA SETIMA —- DO TREINAMENTO DOS USUARIOS

O treinamento devera ser ministrado para 4 wusudrios nas dependéncias da
CONTRATANTE a partir da entrada em operagao dos equipamentos.

Paragrafo primeiro - O treinamento deve ser categorizado em Treinamento administrativo
e Treinamento Operacional.

Paragrafo segundo - O Treinamento Administrativo devera conter 40 horas.
Paragrafo terceiro - O Treinamento Operacional devera conter 4 horas.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento a
equipe técnica definida pela CONTRATANTE.
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Paragrafo quinto - A CONTRATADA devera satisfazer as seguintes exigéncias para 0s
treinamentos de usuarios:

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Paragrafo sexto - O treinamento administrativo devera contemplar todas as funcionalidades
e operagao da central telefonica, do sistema de monitoramento e geréncia e do software de
coleta de bilhetes e tarifagao, bem como abordar os aspectos operacionais, métodos de
programacdo, modificagdes e funcionalidades do sistema, bem como os aspectos de
hardware e software, em acordo com as especificagoes deste documento.

Paragrafo sétimo - O treinamento operacional deve comtemplar a forma de uso dos
aparelhos entregues quanto a sua operaciao basica e uso das facilidades comuns, como
atendimento, transferéncia, rechamada, captura, siga-me, senhas, entre outros.

Paragrafo oitavo - Deve ser emitido, no final do treinamento administrativo, um certificado

para cada participante, assinado por instrutor técnico e pelo responsavel legal da
CONTRATADA.

Paragrafo nono - A CONTRATADA arcara com todas as despesas necessarias, tais como
transporte, hospedagem e diarias dos instrutores, material didatico (digital e impresso), e
demais gastos para a execugao do treinamento.

Paragrafo décimo - A CONTRATANTE fica resguardado o direito de acompanhar o

treinamento.

Paragrafo décimo primeiro - O programa ou conteddo programatico, datas e horarios e
ficha de avaliagdao, serdio propostos pela CONTRATADA e deverao ser aprovados pela
CONTRATANTE, de acordo com a disponibilidade do pessoal desta.

Paragrafo décimo segundo - A CONTRATADA devera indicar os recursos necessarios a
realizagdo do treinamento (configuragao minima dos equipamentos, recursos audiovisuais,
entre outros) com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data de sua realizagao.

Paragrafo décimo terceiro - A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais
capacitados no software para a funcao de instrutores dos treinamentos.

Paragrafo décimo quarto - Apds a realizagio do treinamento previsto na Ordem de
Servico, a CONTRATANTE devera avaliar a qualidade do curso, conforme a ficha de
avaliagao de treinamento ofertada pela CONTRATANTE.

Paragrafo décimo quinto - Caso verifique alguma inconsisténcia ou divergéncia nas
avaliagoes, a CONTRATANTE devera notificar a CONTRATADA sobre as divergéncias.

Paragrafo décimo sexto - A CONTRATADA devera encaminhar justificativa das
divergéncias encontradas no processo de avaliagdo em até 3 (trés) dias uteis.

Paragrafo décimo sétimo - A CONTRATANTE avaliara as razoes das nao conformidades,
podendo registrar e aceitar as justificativas ou adotar as sangoes previstas no Contrato.
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Paragrafo décimo oitavo - Ao final, caso a CONTRATANTE aceite os servigos, com ou
sem san¢ao, assinard o Termo de Aceite Definitivo com as devidas ressalvas.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

CLAUSULA OITAVA - DO SUPORTE TECNICO DURANTE O PERIiODO DE
GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

O suporte técnico sera acionado mediante a abertura de chamado, que podera ser via
telefone e/ou e-mail.

Paragrafo primeiro - Serdo consideradas como suporte técnico todas as atividades
empreendidas pela CONTRATADA necessarias para assegurar a disponibilidade do
ambiente da solu¢do com o objetivo de possibilitar a continuidade dos servigos instalados e
de garantir a alta disponibilidade objetiva.

Paragrafo segundo - O suporte técnico devera ser acionavel em regime 10x5 (oito horas de
segunda a sexta), no horario de 08 horas as 18 horas, e, fora do mencionado, se agendado

pela CONTRATANTE com a CONTRATADA com antecedéncia minima de 2 (dois) dias
uteis, englobando:

a) Manutengdo Corretiva: série de procedimentos destinados a reparar e a corrigir os
componentes da solugao, sem 6nus a0 CONTRATANTE, mantendo seu pleno estado

de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos eventualmente apresentados,
devendo a CONTRATADA:

I.  Atuar em casos de incidentes, mediante identificagio da causa raiz do problema,
definicdo e implantagio da solu¢do de contorno para garantir o nivel de
disponibilidade do ambiente, e aplicacao da Solucao definitiva.

II.  Promover o escalonamento ao suporte especializado do fabricante dos incidentes e
problemas cuja Solugio nao tenha sido alcangada, para rapida normalizagio do
ambiente.

b) Manutencao Preventiva: série de procedimentos destinados a analisar o desempenho ou
estado e a prevenir indisponibilidades ou falhas dos componentes da Solu¢ao, sem 6nus
2 CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA:

I.  Realizar manutengdes preventivas programadas, destinadas a prevenir falhas e
indisponibilidades dos componentes da solu¢ao, bem como das ferramentas de apoio
eventualmente instaladas, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento,
conforme especificado em projeto e nos manuais dos respectivos produtos.

II.  Monitorar a disponibilidade e a performance e efetuar as consequentes
reconfiguragoes necessarias.

III. Identificar tendéncias de aumento do consumo dos recursos de infraestrutura e
interagir com a equipe técnica da CONTRATANTE para definir a necessidade de
incremento de tais recutrsos.

¢) Manuten¢ao Adaptativa: série de procedimentos destinados a adequar os itens de

configuracao em razao de alteragdes no ambiente tecnoldgico que suporta a solugao
devendo a CONTRATADA:

I. Informar a CONTRATANTE a necessidade de atualizacao de qualquer software que
compoe a solucio.
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I11.

IV.

V.

VI.

P

Apresentar a CONTRATANTE o prazo em que a solugao estara apta a funcionar de
forma adequada com as novas versoes.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Realizar a analise dos eventuais impactos positivos e negativos advindos da utilizagdo
das novas versoes da solucao.

Realizar o acompanhamento da instalagao das novas versoes da solugdao objetivando
dar garantia na continuidade.

Acatar eventual manifestacao contraria da CONTRATANTE em relacdo a instalacao
de novas versoes da solucio.

Instalagio de novas versdes: ¢ a garantia da CONTRATADA em fornecer a
CONTRATANTE, sem Onus adicionais, todas as novas versoes, treleases ou
pacotes de correcao disponibilizados pelo fabricante, prevendo a instalacio de
novas versdes ou releases da solucdo, corretivas ou evolutivas, devendo a

CONTRATADA:

1) Apresentar a CONTRATANTE as novas versdes ou releases, manuais ¢ demais
documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas, se porventura existirem.

2) Avaliar as novas versoes e releases, a luz do ambiente da CONTRATANTE e do
conjunto de melhores praticas preconizadas pelo fabricante.

3) Analisar a compatibilidade com a parametrizagdao e customizagao realizadas para
a CONTRATANTE, incluindo analise dos riscos e indicacdao de beneficios.

4) Emitir, apés as andlises citadas, relatério contendo as recomendacOes para
instalacio.

5) Elaborar planejamento detalhado da instalagdo, incluindo procedimentos
requeridos, tempo necessario para sua realizagdo, periodo previsto para
indisponibilidade e procedimentos de retorno a situagdo anterior em caso de
problemas por ela ocasionados.

6) Executar a instalagdao, mediante aprovagao, pela CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - Condigoes a serem observadas com relagdo a prestagio de suporte
técnico:

a)

b)

d)

Intervencbes programadas que necessitem de paralisagdes da Solugao deverdao ser
realizadas fora do horario de expediente, devendo ser agendadas pela CONTRATADA
com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

Geragao de Relatorios de Ocorréncia, para todos os eventos de suporte técnico,
contendo, quando for o caso, informagdes de causa e efeito, providéncias e correcoes
aplicadas e recomendagoes sobre as licdes aprendidas.

Atualizagao da documentagdo técnica pertinente as eventuais intervengdes vinculadas
as ocorréncias de suporte técnico.

Disponibilizacao de Sistema de Acompanhamento de chamados de suporte técnico,
oferecendo acesso on-line a CONTRATANTE por meio da Internet.
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e) O tempo para o atendimento inicial devera ser 30 (trinta) minutos apds a abertura do
chamado e o prazo maximo de 2 horas.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

f) Entende-se por inicio do atendimento o retorno quando da abertura do chamado para
solucao do incidente.

g) As manutencOes corretivas, por solicitagio expressa da CONTRATANTE e
preventiva, por solicitagio da CONTRATADA, serao realizadas dentro do limite do
horario ja especificado e salvo entendimento entre as partes.

CLAUSULA NONA - DO NiVEIS DE SUPORTE
A prestacao dos servicos sera executada de acordo com o Nivel de Severidade:

a) Nivel de Severidade 1: Sdo servigos requisitados para restabelecer a central telefonica e
sistemas ofertados por motivo de falha, parada ou falha grave de funcionamento.

b) Nivel de Severidade 2: Sao servigos requisitados para o equacionamento e resolugao de
problemas, que possam causar interrupg¢ao ou afetar significativamente o desempenho
da central telefonica e sistemas ofertados.

Paragrafo primeiro - Os servicos somente poderdo ser executados apds a expressa e
obrigatéria autorizagdo da CONTRATANTE.

Paragrafo segundo - Depois de iniciado o atendimento, o mesmo nao poderd ser
interrompido até a recuperacio do funcionamento dos servigos.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA deve entregar manual de instalagdo, operacdo e
manuten¢do do sistema, com descricdo geral dos seus componentes e instrugoes de
instalacado e configuragdes expressa, que contenha ainda as especificagoes fisicas,
operacionais ¢ de manuten¢ao do equipamento, além da descri¢ao funcional de comandos e
alarmes de acordo com as caracteristicas previstas neste documento, sendo toda ela em
lingua portuguesa em midia impressa ou eletronica.

Paragrafo quarto - Serdo executados de acordo com o nivel de severidade.

a) Nivel de Severidade “1:

I. Falhas na central telefonica, apds registro do incidente, deverao ser corrigidas e o
servico restabelecido em, no maximo, 2 (duas) horas

II. Falhas nos sistemas ofertados, apds registro do incidente, deverao ser corrigidas e o
servigo restabelecido em, no maximo, 4 (quatro) horas.

b) Nivel de Severidade “2:

I. Falhas na central telefonica, apos registro do incidente deverdo ser corrigidas e o
servico restabelecido em, no maximo, 4 (duas) horas

II.  Falhas nos sistemas ofertados, apds registro do incidente, deverdo ser corrigidas
e o servigo restabelecido em, no maximo, 8 (quatro) horas.

III.  Falhas nos aparelhos telefonicos, apods registro do incidente, deverao ser
corrigidas e o servigo restabelecido em, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas.
Em caso de troca do aparelho, o prazo sera de 7 (sete) dias corridos.

¢) Escalonamento de Severidade
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Quando as requisi¢oes de nivel de severidade “2” nao forem solucionadas por
culpa ou dolo da CONTRATADA no intervalo de tempo estabelecido, estas
serdo escalonadas para o nivel de severidade “1”, obedecendo aos prazos do
nivel escalonado, independente das penalidades previstas.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

A CONTRATANTE podera requerer o escalonamento de requisi¢do para
niveis superiores de severidade.

Os prazos das requisicbes escalonadas passam a contar do inicio previsto
para a nova severidade.

d) Acompanhamento da Execuc¢ao dos Servicos:

L.

Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela
execucao de todos os servicos definidos neste Contrato, a CONTRATANTE
reservar-se-a o direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre os servigos,
por intermédio de representante especificamente designado, sem que, de
qualquer forma, restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

1) Sustar a execu¢ao de qualquer trabalho que esteja sendo feito em
desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne
necessaria.

2) Determinar que os servigos realizados com falha, erro ou negligéncia
sejam executados novamente.

e) Da Requisicao:

I

II.

I11.

vV

Serao requisitados por telefone e formalizados por e-e-mail, sendo e
gerenciados em planilha de incidentes de suporte.

A abertura de requisi¢ao de garantia e autoriza¢ao de fechamento das mesmas
somente sera data pela GETIC.

Toda documentacao entregue pela CONTRATADA estard sujeita a
verifica¢ao e validagao de qualidade executada, pela CONTRATANTE. Caso
seja detectada alguma ndo conformidade, a CONTRATANTE recusard o
produto, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes necessarios de
imediato.

As manutencOes serdo efetuadas sem qualquer Onus para  a
CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obrigar-se-4 a:

a)  Fornecer os equipamentos e executar os servicos conforme especificacdes deste
Contrato e de sua proposta, com a aloca¢io dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade necessarias.

b)  Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢oes de habilitagio e
qualifica¢do exigidas na licitagao.
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c¢)  Atender prontamente as reclamacbes da CONTRATANTE, prestando os
esclarecimentos devidos e efetuando as corre¢oes e adequagdes que se fizerem necessarias.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

d)  Comunicar, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade que verificar na
execu¢ao dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar sua execugio,
apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacio pela CONTRATANTE.

e)  Exercer a dire¢io técnica e administrativa, fornecendo mao de obra especializada sem
nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE, promovendo o controle de jornada
e dos servicos, relacionado a execuciao do Contrato.

f) Responsabilizar-se por todas as despesas com material, mao-de-obra, acidentes de
trabalho, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comercials, transportes, materiais,
seguros operacionais, taxas, tributos, contribuicdes de qualquer natureza ou espécie e
quaisquer outras despesas necessarias a perfeita execu¢do dos servigos contratados, cuja

inadimpléncia nio transfere responsabilidade 2a CONTRATANTE.
2)  Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao por parte da CONTRATANTE.

h)  Designar formalmente um preposto responsavel pela execu¢ao contratual, que sera a
pessoa de contato entre a CONTRATADA e a Fiscalizagaio da CONTRATANTE.

1) Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s servicos em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execucao ou dos materiais
empregados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdao do contrato, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento da CONTRATANTE,
ficando esta autorizada a descontar dos pagamentos devidos a CONTRATADA o valor
correspondente aos danos sofridos.

k)  Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacao acerca das atividades executadas sem prévia autorizacio da CONTRATANTE.

) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avengados,
responsabilizando-se, em qualquer caso, tnica e exclusivamente a CONTRATADA por
todos os servicos.

m)  Cientificar o fiscal do contrato, imediatamente e por esctito, a respeito de qualquer
anormalidade ou irregularidade verificada na execug¢ao dos servigos, mantendo um “diario de
ocorréncias” durante o fornecimento e toda a prestagao dos servigos.

n)  Elaborar relatérios e pareceres técnicos, a qualquer tempo, durante a execucao do
objeto ora contratado, de modo a permitir o efetivo acompanhamento dos trabalhos pela
CONTRATANTE, sempre que solicitado, no prazo fixado pelo fiscal do contrato.

0)  Fornecer a CONTRATANTE, sempre que solicitados, e em tempo habil, todos os
esclarecimentos e informagoes necessarios relacionados as atividades desenvolvidas por forca
deste Contrato.

p)  Providenciar, quando for o caso, a substituicio imediata de qualquer técnico alocado
aos servicos, desde que solicitada pela CONTRATANTE, correndo esta substituicio por
conta e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.
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q)  Observar o acordo de niveis de servico (ANS), fornecendo as informagdes necessarias
para seu acompanhamento e aferi¢ao.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

1) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacées em vigot.

s)  Nao empregar menor de dezesseis anos, exceto na condicio de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso e insalubre.

t) Quanto ao sigilo e confidencialidade dos dados e informagoes disponibilizadas pela
CONTRATANTE para a perfeita execucio deste Contrato, a CONTRATADA se
compromete a:

tl)  Manter completo sigilo e confidencialidade sobre dados e informagoes obtidos em
virtude da execucao do Contrato, bem como sobre todos os resultados e analises dele
decorrentes, obrigaciao esta valida mesmo apds o encerramento do Contrato por qualquer
motivo, transferindo a CONTRATANTE a propriedade dos resultados para todos os efeitos
legais.

t2)  Responsabilizar-se penal, civil e administrativamente pelos danos causados diretamente
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, incluindo por parte de
seus prepostos, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da Fundagao.

t3)  Adotar as medidas e as politicas necessarias a preservagao do sigilo e confidencialidade
dos dados e informacdes recebidos em virtude da execucio deste Contrato.

t4)  Utlizar os dados e informacdes recebidos exclusivamente para a execu¢ao deste
contrato.

t5)  Divulgar dados e informagdes somente apos prévia e expressa autorizagdo da
autoridade competente CONTRATANTE.

u)  Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do att. 57 da Lei n® 8.666/1993.

v)  Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha.

x)  Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdio nominal dos
empregados que adentrardo as suas instalacoes para a execucdo dos servigos.

y)  Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
CONTRATANTE.

z)  Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
os a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA
relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio
de funcao.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAQ()ES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE obrigar-se 4 a:

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

a)  Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por um representante especialmente
designado, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/1993.

b)  Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades para o perfeito fornecimento do
objeto licitado.

c¢)  Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do objeto do contrato, sob o0s aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas.

d)  Rejeitar, no todo ou em parte, o servico entregue em desacordo com as especifica¢oes.

e)  Atestar a nota fiscal/fatura correspondente, apds realizar rigorosa conferéncia das
caracteristicas dos servicos.

f) Efetuar o pagamento no prego e condigdes pactuadas.

g)  Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

h)  Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura.

1) Efetuar as retencdes tributirias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura fornecida
pela CONTRATADA, em conformidade com o art. 36, § 8° da Instru¢ao Normativa
SLTT/MPOG n° 02/2008.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES

Equipamento central telefonica IP para habilitacio de troncos, linhas, ramais, aparelhos,
conexao e comunica¢ao “OIP da CONTRATANTE, por telefonia, ao mundo externo.

ID DESCRICAO QDE ESTRUTURA
- Entradas para troncos digitais 2 Mbps bidirecionais
DDR (sinalizacao ISDN e R2 digital) — feixes el

200  |[Ramais ip.

1 Ce%@lﬁ}iﬁiﬁ P 04 |Interfaces celular |

' , modelo: 04  |[Entrada para troncos analégicos.
- 01  |Sistema de telefonia ip
01 |Sistema de geréncia e monitoramento
01  [Software de coleta de bilhetes e tarifacao
Aparelhos telefonico
D. P, marca: 200 [Ip, SIP (RFC 3261).
modelo:
3. Treinamento 01 [Presencial
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢io do Contrato consistem na verificagao da
conformidade da prestacao dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do Contrato, devendo ser observado o disposto nos
artigos 58, inciso III, 66, 67 e 73 da Lei n° 8.666/1993.

Paragrafo primeiro - O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia

necessaria para o acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.

Paragrafo segundo - A verificagdo da adequacio da prestagao do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Contrato.

Paragrafo terceiro - O Gestor/Fiscal do Contrato devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos, devendo intervir para corrigir ou aplicar sangoes quando verificar
um viés continuo de desconformidade da prestacio do servico a qualidade exigida, no
tocante de suas atribuicoes.

Paragrafo quarto - A execugdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio
de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos:

a)  os resultados alcancados em relagdo aos servicos, com a verificagao dos prazos de
execucao e da qualidade demandada;

b)  os recursos humanos empregados, em funcao da quantidade e disponibilidade exigidas;
C) a adequacao dos servigos prestados a rotina de execugio estabelecida.
d)  averificagaio do cumprimento das demais obrigagcoes decorrentes do contrato.

e)  aconsulta da regularidade fiscal da CONTRATADA.

Paragrafo quinto - A fiscalizacio ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade, ou ainda,
resultante de imperfeicGes técnicas ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE,
ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o artigo 70 da Lei n° 8666,/1993.

Paragrafo sexto - A CONTRATANTE seré reservado o direito de rejeitar no todo ou em
parte os servigos prestados, se em desacordo com oeste Contrato e com o Edital, devendo a
CONTRATADA refazer os servigos rejeitados sem Onus adicionais, no prazo fixado pelo
Gestor/Fiscal do contrato.

Paragrafo sétimo - A assisténcia da fiscalizacgio da CONTRATANTE, de nenhum modo,
diminui ou altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestacao dos servicos a serem
executados.

Paragrafo oitavo - Exigir-se-d a apresentacdo, juntamente com a nota fiscal/fatura, dos
documentos relacionados abaixo para conferéncia e posterior ateste:

a)  Certidao Negativa de Débito da Previdéncia Social — CND.

b)  Certidio Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativada Unido.
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c¢)  Certidao Negativa de Débitos das Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu
domicilio ou sede.

d)  Certidao de Regularidade do FGTS — CRF.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

f) Regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF - ou na impossibilidade de acesso ao
referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagio
mencionada no art. 29 da Lei 8.666/1993.

g2)  Regularidade Trabalhista, constatada através de consulta ao site da Justica do Trabalho
(TST).

Paragrafo nono - O descumprimento total ou parcial das demais obrigagcdes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos attigos 77 e 80 da Lei n® 8.666/1993.

Paragrafo décimo - A conformidade do material a ser utilizado na execucido dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a
relagao detalhada, de acordo com o estabelecido neste Contrato e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor previsto na proposta comercial, que
passara também a fazer parte integrante do contrato.

Paragrafo primeiro - O pagamento serd efetuado apds o ateste da nota fiscal/fatura em até
5 (cinco) dias tuteis a partir da entrega dos equipamentos e entrada em operag¢ao, apos O
recebimento definitivo.

Paragrafo segundo - Antes de efetuar o pagamento sera consultada a regularidade fiscal e
trabalhista da CONTRATADA.

Paragrafo terceiro - A nota fiscal/fatura devera ser entregue devidamente discriminada no
Protocolo Geral da CONTRATANTE, contendo o detalhamento dos servicos executados,
dos bens entregues e os materiais empregados.

Paragrafo quarto - Somente serdo aceitas notas fiscais corretamente preenchidas e sem
rasuras.

Paragrafo quinto - O CNP]J constante da nota fiscal/fatura deverd ser o mesmo indicado
pela CONTRATADA, sob pena de nao ser efetuado o pagamento.

Paragrafo sexto - Qualquer atraso na apresentacao da nota fiscal/fatura, ou incorrecio dos
documentos exigidos como condi¢do de pagamento, importara em prorroga¢ao automatica
do prazo de vencimento da obrigagao da CONTRATANTE.

Paragrafo sétimo - Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagdo de qualquer obriga¢ao financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.
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Paragrafo oitavo - Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente
pela CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira e sua
apuragao compreendera desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplicagdao das seguintes formulas:

EM=1IxNx VP
Onde:

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

EM = Encargos Moratoérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualizacio financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)

365
Onde:

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e¢ a data do efetivo
pagamento.

VP = Valor da Parcela em atraso

Paragrafo nono - Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencao das condi¢oes de habilitacao exigidas no edital.

Paragrafo décimo - Constatando-se, junto ao SICAF, a situacido de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual perfodo, a critério da contratante.

Paragrafo décimo primeiro - Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacio da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

Paragrafo décimo segundo - Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

Paragrafo décimo terceiro - Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nio
regularize sua situagao junto ao SICAE

Paragrafo décimo quarto - Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou
outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da contratante, nio sera rescindido o contrato em execucio com a
contratada inadimplente no SICAR.

Paragrafo décimo quinto - Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666/1993, deverio ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagao da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666/1993.
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Paragrafo décimo sexto - Havendo erro na apresentacio da nota fiscal/fatura ou dos
documentos pertinentes a contratacio, ou, ainda, circunstancia que impega a liquida¢ao da
despesa, como por exemplo, obrigacio financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a comprovagao da regularizagdo da situagao, nao acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Paragrafo décimo sétimo - Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instru¢do Normativa
SLTI/MPOG n° 02, de 2008, seri efetuada a reten¢io ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade
minima exigida;

¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Paragrafo décimo oitavo - Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria
prevista na legislagao aplicavel.

Paragrafo décimo nono - A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional
nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacio, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123/20006.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

Este contrato podera ser alterado, nas hipGteses previstas no artigo 65 da Lei n® 8.666/1993,
desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacio das devidas justificativas.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigoes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo segundo - F vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de
registro de precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

Paragrafo terceiro - As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE

O prego ¢é fixo e irreajustavel.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta deixar de entregar ou
apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugio
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do objeto, comportar-
se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a
Unilo e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores
a que se refere o inciso XIV do art. 4° da lei n°® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e neste Contrato e das demais cominagoes
legais, sujeitando-se as seguintes penalidades, conforme a gravidade das faltas cometidas em
razao do descumprimento total ou parcial das suas obrigacoes:

a) adverténcia por escrito, quando praticar irregularidades de pequena monta, assim
entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE.

b) multa:

b1) de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia do valor total do contrato, até o perfodo de
30 (trinta) dias;

b2) de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, caso a inadimpléncia ultrapasse o
30° (trigésimo) dia, o que podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

¢) Suspensio temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

d) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao Pablica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a

CONTRATADA ressarcit a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sangao aplicada com base na alinea anterior.

Paragrafo primeiro - A sancao de declaracio de inidoneidade observara a Politica de
Alcadas da CONTRATANTE, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no
prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagao ser requerida apds 2 (dois)
anos de sua aplicagao.

Paragrafo segundo - As sancoes previstas neste instrumento sao independentes entre si

bl
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

Paragrafo terceiro - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela CONTRATANTE.

Paragrafo quarto - A multa serda descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
CONTRATANTE. Havendo, ainda, alguma diferenca remanescente, o valor sera cobrado
administrativamente, podendo, inclusive, ser cobrada judicialmente.

Paragrafo quinto - Nio sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execug¢ao
dos servicos advir de caso fortuito ou motivo de for¢ca maior.

€ 2

Paragrafo sexto - As sangoes previstas alineas “c” e “d” do caput desta clausula poderdo
também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razao do presente contrato:
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a) tenham sofrido condenacido definitiva por praticarem fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

b) tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao.

¢) demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em virtude
de atos ilicitos praticados.

Paragrafo sétimo - A aplicacio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,

observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666/1993, e, subsidiariamente, na Lei n°
9.784/1999.

Paragrafo oitavo - A autoridade competente, na aplicagio das sang¢odes, levarda em
consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o

dano causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

Paragrafo nono - As penalidades aplicadas serao obrigatoriamente registradas no SICAF,
sem prejuizo das demais cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos

artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666/1993.
Paragrafo primeiro — A rescisao deste contrato pode ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n® 8.666/1993, notificando-se a CONTRATADA
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, salvo quanto ao inciso XVII;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagao, desde que
haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

¢) judicial, nos termos da legislacao vigente sobre a matéria.

Paragrafo segundo — A rescisio administrativa ou amigavel deve ser precedida de
autorizac¢ao escrita e fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo terceiro — Os casos de rescisao contratual devem ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo quarto - O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a) do balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) da relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e,

¢) das indenizacOes e multas.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS VEDACOES

E vedado 2 CONTRATADA:

a) caucionar ou utilizar este termo de contrato para qualquer operagao financeira;

b) interromper a execu¢ao dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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P

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdao exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢oes do
Contrato; nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
CONTRATANTE a continuidade do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

O presente contrato fundamenta-se na Lei n° 10.520/2002, de 17 de julho de 2002, no
Decreto n® 5.450/2005, de 31 de maio de 2005, no Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de
2013, no Decreto n°® 8.250, de 23 de maio de 2014, subsidiariamente, na Lei n°® 8.078, de 11
de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor - no que couber, vinculando-se
aos termos do Edital do Pregio Eletronico n® 06/2016, e em seus anexos, constante do
processo n° 000073/2016, bem como a proposta vencedora da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes contidas
na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

A publicagao do presente contrato devera ser providenciada, em extrato no Diario Oficial da
Unido, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo
maximo de até 20 (vinte) dias, na forma prevista no paragrafo tnico do artigo 61 da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro Distrito Federal com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja para dirimir quaisquer questoes oriunda do presente instrumento contratual.
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.520-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.450-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.892-2013?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.892-2013?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%208.250-2014?OpenDocument

P

E para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, ¢ lavrado o
presente contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, de acordo com o artigo 60 da Lei
n° 8.666/1993, o qual, depois de lido, é assinado pelas partes contratantes e pelas
testemunhas, abaixo nomeadas.

F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE

ANOS

Brasilia/DF... .o, ... de oo de 2016.

b b

Pela CONTRATANTE Pela CONTRATADA

RICARDO PENA PINHEIRO

MARILENE FERRARI LUCAS ALVES FILHA

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
Identidade: Identidade:
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F SEU FUTURO, NOSSO PRESENTE P

ANOS

ANEXO V DO EDITAL

MODELO DE DECLARACAO DE CERTIFICACAO DE TECNOLOGIA
DESENVOLVIDA NO PATS - PPB PARA USUFRUTO DOS BENEFICIOS
PREVISTOS NO DECRETO N° 8.194/2014

(identificagao completa do representante da licitante), como representante devidamente
constituido de (identificagio completa da licitante), para fins do disposto no item (completar)
do edital (completar com identificacdo do edital), declara, sob as penas da lei, em especial o
art. 299 do Cdédigo Penal Brasileiro, que:

() Possui a Certificagao de Tecnologia Desenvolvida no Pafs, nos termos da Lei 8.248, de
23 de outubro de 1991, e normativos posteriores.

() Possui a Certificacio de Processo Produtivo Basico (PPB), nos termos da Lei 8.248, de
23 de outubro de 1991 e normativos posteriores.

Ainda, afirma que esta plenamente ciente do teor e da extensio desta Declaracio e que
detém plenos poderes e informagdoes para firma-la.

, em de de

assinatura

(representante legal do licitante, no ambito da licita¢ao, com identificagio completa)
OBS.: Marcar com “X” apenas as certificacdes que possuit.
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