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CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAD DE SERVICO _@&
] DE PRODUTOS, QUE ENTRE 51 FAZEM A FUNDA
| " PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR PUBLICO FEDERAL
nq 9 ¢ DO PODER EXECUTIVO E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS
e T E TELEGRAFOS.
GCONTRATANTE: LONTRATO Ne.  ©3/2015
'anomlnag&mﬂnme por extenso: FUND&G&D DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR
PUBLICO FEDERAL DO PODER EXECUTIVO
| CNPJMF: Inscrigao Estadual’
17.312.587/0001-02 ISENTO
SIGLA/Nome resumido:; Ramo de Atividade: |
FUNPRESP - EXE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR FECHADA
Endereco:
ST SAIS AREA 2-ASALA 126 -
Cidade: UF: CEP:
BRASILIA DF 70.610-900
Telefone: FAX;
| 61.2020-9343 ey

Enderaco Eletrdnico: gark

Mome do Responsavel:

RICARDO PENA PINHEIRO

Cargo: RG: 'CPF:;
DIRETOR-PRESIDENTE M-3.832.094 SSP-MG | 603.884.046-04
Nome do Rasponsavel:

EUGENIA BOSSI FRAGA

Cargo: | Cargo: | Cargo:
\DIRETORA DE ADMINISTRACAQ | M-2,509.687 SSP-DF 645.372.346-87
CONTRATADA:

| ECT = Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lel n® 508, de 20 de margo de 1969,

Nome da Diretoria Regional: ) CNPJ/MF:
DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA 34.028.316/0007-07
Enderego:
SCEN TRECHO 02 - LOTE 04 - 17 ANDAR
| Cidade: UF: CEP:

ERASILIA DF 70.800-901
Tealefona: FAX:
| {61) 3535-8940 (61) 3535
Enderego Eiﬂtrﬂmcu even.bsbi 1
Dirator Heglr:mal
ANTONIO TOMAS
RG: CPF:
| 305.068 SSP/DF 113.785.651-34
Coordenadora Reglonal de Negdcias
LENI DA SILVA OLIVEIRA

RG: CPF:
1.011.881 S5P/DF 40087328100
As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e gyencado e ::El'ebrﬂm por fun;:a do

presente Instrumento, elaborado conforme disposio no art. 62| @ed
Processo n® (OOLSE/2C{ CONTRATO DE PRESTAGHREM
PRODUTOS, de acordo com as saguintes clausulas a condighag:

DIRETDAL F‘IEEHJHFI.L DE EFUIE . Ll
GEHEPEEH DE YENDAS — Endarego; SCEN TRECHD 02, LOTE 04 12 ANDAH — Hree
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

0 presente contrato tem por objeto a prestacao, pela ECT, de servigos e venda de produtos,
gue atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediants adesao ao(s) AMEXO(s) deste
Instrumento contratual que, individualmeante, caracteriza(m) cada modalidade envolvida,

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAD DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-sa nois)
respactivo(s) ANEXO(s).

2.2. A gqualquer momeanto a CONTRATANTE podera solicitar a ECT a inclusdo ou a exclusio
de servigos no presente contrato, procedimentos asles que deverao ocorrer por meio de termo aditivo
ou por apostilamento, conforme opgdc da CONTRATANTE, e registro na Ficha Resumo, a ser
assinada pelas partes.

2.2.1. A inclugdo de servigo(s) dar-se-a apds andlise da viabilidade pela ECT, por meio do
acrescimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimento.
pertinentes ao sarvico inciuldo, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resumo.

2.2.2. A exclusdo ocorrera mediante comunicacdo formal de gualguer uma das partes, com

prova de recabimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinalura de nova
Ficha Resumo,

2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente & soficitacio de
inclusdo de mesmo servigo ou senvigo substituto, com cola minima superior, 8 exclusao e inclusao
ocorrera na data da formalizagao da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o
subitemn antenor.

2.2.3. Encontram-s& definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas paries,
as informagdes contratuais relativas aos servigos presiados.

2.3 0O regime de execucio do objeto do contrato sera empreitada por prego unitario.
CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a:

3.1. Informar & ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias (teis da data de inicio
das operagdes, 0os seus representantes credenciados a utilizarem o(s) servigo(s) previsto(s) no(s)
AMEXO(s) deste contrato, se for o caso.

3.1.1, Devera ser informado & ECT o nome do Orgéo e do seu responséavel, endereco,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgdo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagao dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se

ﬂygjﬁ,ﬂ no caso
holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagao do izada

o for autor pela ECT.

7034 2015
9 K oke AN

el
Contrato Miltiplo Padronizado — FUNPRESP - EXE - ELAB 12/11/14
MRETORIA REGIONAL DE BRASILEA
GERENCIA DE VENDAS — Endereco: SCEN TRECHO 02, LOTE 04 17 ANDAR - Brasilia/DF, CEF,

Telefone: (61) 3535-8940 = Fax: (B1) I535-BE34 — a-mail. n.

\\

(]

=\
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3.1.3. A infragéo confratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas n
3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos desta contrato.

3.2. Quando da utilizacao de servigos que preveem frangueamento por chanceia, indicar no
angulo superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico, etigueta ou carimbo, a chancela
de franqueamento padrio, fornecida pela ECT em arquive eletrénico, contendo as seguintes
informacies:

a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;

b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de
crigem do coniralo e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Frangueamento prevista no subitem anterior deverd ser utilizada,
exclusivarmante, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente contrato.

3.2.1.1. A néo observancia ao uso exclusivo da chancela de frangueamento implicara no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondents a 10% (dez por cento) do valor
verificado no dltimo faturamento do respectivo contrato.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidird sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha sido distribuido por tercelros, sem prejuizo das sancfes instituidas pela quabra
do monopdlio postal, se for o caso, limitada a 50% da importincia do faturamento tomado como base

para sua aplicacao.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o drgo ou entidade devera ser orientada por escrito
{carta, oficlo, telegrama), no sentido de que ndo seja, em hipotese alguma, adotada a situacdo
dascrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2.

3.3. Observar as condicbes gerais de aceilag8o de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXDS, site dos Correios efou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso,
dimensdes, acondicionamento e demais normas previamente Informados pela ECT, inclusive o
enderecamento completo com a utiizagio do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo,

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, &8s condicies de aceilagio e natureza do
conteddo, conforme site dos Correios efou recomendages da ECT.

3.5. Informar a ECT e manter atualizados (por carta, oficio ou lelegrama) todos os dados
cadastrals, incluindo o(s) enderago(s) para a entraga de fatura(s).

3.5.1. Os mesmos meics de informagao citados no item 3.5. devemn ser adotados para
comunicaghes e solicitagbes diversas,

3.6. Informar & unidade de vinculagao do contrato o enderago de corraio aletrdnico, telefones
e fax para os contatos que s fizerem necessdrios @ comunicar, de imediato, sempre Que ocorrer

qualquer alteragan.
4.7, Postar os objetos nas Unidades previamente al:urﬁadas com a ECT.

Hﬂ’“&&ﬂﬁm |..|tillz.a ab dois)
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3.8. Apresentar, obrigatoriamente o cartdo de pgs)
senvico(s) efou aquisicao de produtos postais.
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3.8.1, A CONTRATANTE & a Unica responsdvel pelos Carldes de Postagem fornecidos pela
ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenclados, respondendo por
danos causados por sua utilizacéo indevida,

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficiaimente a ECT, por meio de
correspondéncia com prova de recebimento.

3.8.1.2. Na hipdtese de qualquer alterago no cartio de postagem, comunicar & ECT para as
providéncias de substituicio.

3.9 Exigir o cumprimenio de lodas as obrigagfes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuals e os termos de sua proposta;

3.10 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servicos, por servidor espacialmente
designado, anotando am registro proprio as falhas delectadas, indicando dia. més e ano, bem como o

nome dos empregados eventualmente anvolvidos, @ encaminhando os apontamentos & autoridade
compealante para as providéncias cablvels; e,

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA ECT
4.1. Compete previamente aos Cormeios:
4.1.1. Disponibilizar
a) o5 dados & critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira;
b) informacoes nacessarias a executao deste contrato,
¢} condigdes de aceitacao de cada servigo e prazos de enfrega;
d) especificagfes a serem observadas na confecgio ¢ identificacio dos objetos; e
&) formularios citados no(s) anexo(s) @ modelos de documentos a serem confeccionados.
4.1.2. Fornecer
a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizacdes;
b} os cartbes de postagem para cada 6rgdo credenciado a utilizar os servicos efou adquirir
0% produtos previstos no(s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Dp&raclu-nals E d&
Atendimento credenciadas para & presiagac dos servigos g/ou vends . :
las a respeito da execugao dos servigos.

4.3. Prestar a4 CONTRATANTE todas as informagies H‘liﬂﬂ
sarvicos confratados.
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4.4. Disponibilizar a fatura de cobranca no sife dos Correios, conforme previsto na
Hesumo anexa a este contrato.

4.5, Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pela CONTRATANTE.

4.6. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas estabelecidas
pela ECT.

4.7, Responsabilizar-se por todas as obrigagoes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias & as demais previslas na legislacio especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade 4 CONTRATANTE;

4.8. Relatar a CONTRATANTE toda e qualguer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

4.9. Nao permitir a utlizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, excelo na
condigac de aprendiz para os maiores de quatorze anos;, nem pemmitir 8 utiizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

4,10. Manter durante toda a wvigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagies
assumidas, todas as condigdes de habiiitagao e qualificagio exigidas na licitagao,

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagio dos servigos previstos nofs) ANEXO(s) a este contralo, a
CONTRATANTE pagard 4 ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas pela ECT, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratadoes, os valores
meancionados, respectivaments, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Macionais, Pregos
Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servigos & Tabela de Produtos,
vigentes na dala da prestacdo dos servigos e aquisicio de produtos, sendo reajusiados nas mesmas
datas e segundo os mesmos indices da modificagio das mesmas.

5.1.1. Os valores previstos no subltem 5.1. ter8o suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serdao alterados guando da modificacao das mesmas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anlerior cbservard a periodicidade
legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada
no 58U proprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispuser.

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos
prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, na hipitese de sobrevirem fatos imprevisivels, ou previsivels
porém de conseqgléncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da Exacuﬁﬂ do muatadu ou
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do princig 7
extraordindria e extracontratual. ﬂl‘:

J"-‘.D'GJUR-ulrma
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5.3. Havendo forma de valor @ reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1, os
mesmos serdo estabelecidos no propric ANEXO relative aos procedimentos do servigo a que se
referam oS valores e reajustes diferenciados.

E.4, A revisao das tarfas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo Ministério
das Comunicagtes, em conformidade com o Art. 70, | da lei n® 9069, de 29 de junho de 1995,
combinada com o artigo 1° da Portaria n® 152, de 9 de julhc de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. A ECT devera informar @8 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produios
sampre que ocorrer atualizacéo em suas tarifas a/ou labelas.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Besumo anexa a este contrato, a ECT
disponibitizara a CONTRATANTE, no enderego
http:fwww2. corraios. com. br/produtos_servicos/sfo/default.cfm, para efeito de pagamento, a fatura
mensal corespondente aos servigos prestados @ produtos adguiridos pravistos no(s) ANEXO(s).
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos. =

6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregard 4 CONTRATANTE, no enderego pré-estabelecido, a
fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) & o vencimento da fatura,
definidos na Ficha Resumo anexa que & parle integrante desta contrato.

6.1.2 Na hipotese de ndo haver tempo habil para a consclidacao de todas as postagens
efetuadas no periodo de faluramento, aquelas remanascentes serdo faturadas e/ou consideradas
para a concessao de descontos em periodo posterior,

6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota
Minima de Faturamento estabelecida para 0s mesmos, exceto com relacdo aos servigos SEDEX
40436 e SEDEX 40444 que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento
estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de
Pragos especificos, prevalacendo aguela de maior valor, vigente no ultimo dia do ciclo de faturamento
do més de competéncia do faturamento.

g.2.1. A cota minima de faturamento sera correspondente aquela de maior valor dentre o
servicos de mesma periodicidade definida na Ficha Resumo. -

6.2.1.1. Quando da coniratacido de servigos customizados, fica estabelecida uma cota
minima individual de faturamento que sera indicada nos anexos, vigente no ultimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

E.2.1.2. A Cota Minima de Faturamento serd cobrada apds o segundo periodo base (cicla)
de faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partic do ch:k: inicial EIE faturarnanln
Indepandentarnerrla do dia de assinatura, vigéncia do contrato o Ji, 00 6s bla

6.2.1.3. Havendo inclusdo efou exclusdao de ANEXQO que B
Faturamento, o novo valor serd cobrado de forma proporcionat;
inclusao/exclusao;
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6.2.1.4. No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes conforme dispo
subitem 8.1.3.1., ndo havera incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido
SUSPEnsa0, sm:ln aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos periodos base (cicio)
anteriores a suspensdo e posteriores A reativagao.

6.2.1.5. Na hipdtese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser
inferior 4 Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada periodo incluird,

além desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteracdo no contrato que implique em mudanca de valor de cota minima
dentro do periodo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado levara em consideragio a
proporcionalidade dos valores de cotas minimas ulilizadas dentro do periodo.

6.2.1.6. Podera ocorrer a restituicio, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacde financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes guando da
pcorréncia da situacdo descrita no subitem 6.1.2.

6.2.2. O valor da Cota Minima de Faturamento sera revisto quando da atualizagao das
Tabelas ou dos ANEXOS indicadas nos subitens 8.2, e 6.2.1. respectivamente.

6.3. O pagamento da fatura devera ser reslizado por via bancaria, conforme instrugdes
constantes do proprio documento de cobranca,

6.3.1. A forma de pagamento por melo de crédito em conta corrente somente sera aceita
madiante autorizacio prévia e expressa da drea financeira da ECT. Eventual depdsito sem a
anuéncia da ECT nio caracterizara a guitagdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as
sangdes previstas no subitem B.1.4;

6.3.2, Quando o pagamento ccomer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apos o
crédito na conta correnta da ECT e a respectiva compensagdo de chegue gue porventura venha
intermediar a hquidagao do tiulo.

6.4. Mo caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrade de Administragio Financelra do Governo Federal, deve ser utiizado o procedimento
OBFatura — Extra-SIAFI, gue possibilita a operacionalizaciéo do pagamento com & indicagdo do
codigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Qualguer reclamacio sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferancialmente, junto & Central de Atendimento dos Correios — CAC ou por
escrito (carta, oficio, telegrama), e receberd o seguinte tratamento;

6.5.1. reclamagdo apresentada sem o pagamento da fatura serd admitida aé a data do
vencimento:

a) se for procedents, a ECT emitird nova fatura com o valor correto @ com nova data de
vencimento; e

b) se for improcedante, 8 CONTRATANTE pagara a fatura. Cas
o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais 0s acrescigiiyie
8.1.4., independente do prazo necessdrio para a apuragdo por parte {HEES
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6.5.2. Apos a dala de vencimenlo, a reclamagio somente serda aceita com o pagamento
integral da fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
debitos e creditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato sero
langados em fatura posterior, devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizacbes, cujos fatos geradores foram
apurados e devidamente comprovados pela ECT, serdo pagos direlamente 2 CONTRATANTE via
crédito em fatura,

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA
7.1. Este vigera pelo prazo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de sua assinatura.

7.2. A vigéncia inicial dofs) ANEXO(s) sera indicada na Ficha Resumo, em conformidade
com o subitemn 2.2.1., @ ndo excadera a do conlrato.

CLAUSULA DITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O nadimplemento das obrigagoes previstas no presente contrato, ou a ocoméncia de
quaisquer das siluagdes descritas no Arl. 7B, da Lei B.666/93, serd comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante nofificagio escrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplenta, no prazo de 05 (cinca) dias Gtels, regularize a situagio ou apresente defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no
mesmao prazo;

B.1.2. Quando a decisfc motivada nao acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar a situagdo no prazo de 48 [quarenta e oito) horas, contadas a partir da
comunicacao formal desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior poderda ensejar a rescisdo do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacdo por perdas e danos alem das
demais sancdes confratuais e legais aplicaveis,

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 80 (noventa) dias concade a ECT o
dirgito de suspender o cumprimento de suas obrigagbes ou rescindir o contrato conforme previsto no

Artigo 78, da Lei B.666/93.

B.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente, entre
as datas previsia e efeliva do pagamento, de acordo com a vaniagio da taxa referencial do Sistema
de Liquidagao e Custodia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da obrigacio e
o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes lagais,
independentamenta de notificacao.

B.1.4.1. Neste caso, os ancargos decorrentes do em

fatura posterior.
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8.1.5. Se permanecer inadimplentz, a CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Plblico Federal — CADIN, pela ECT, em obedl
disposto na Lei 10,522 de 19 de julho da 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo néo se aplica aos "Orgfios Plblices Federais™.

8.1.6, Serd de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, casoc haja
necessidade de a ECT recorer ao mecanismo de *PROTESTO DE TITULO", para reaver os seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartbrios
ou ressarcidas 4 ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1. O presante contrato podera ser rescindido &8 qualguer fempao;

9.1.1, por interesse de qualquer uma das partes a8 mediante comunicagao formal, com prova
de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (frinta) dias;

8.1.1.1. Quando a solicitagdo de rescisao ocomer concomitantamente a formalizacio de
confrato sucedanso, com cola minima igual ou superior, a rescisdo podera ocorrer na dala da
formalizacio do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitemn anterior.

8.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

8.1.3, na hiptese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previslas no bojo dos artigos
78 & 79 da Lei 8.666/93, cbedecido ao disposto no subitem 8.1

8.2, Quando ocorrer interesse plblico, a ECT podera rescindir unilateraimente o contrato,
nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei B.686/93, nos termos do art. 58, ||, combinado
com pardgrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatorio;

8.3. No caso de rescisdo, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servicos prestados 4 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a
data da rescisdo, bem como a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as
condicoes de pagamento estabelecidas neste contrato.

0.4. Da mesma forma fica garantida & CONTRATANTE a devolugdo de seus objefos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAD ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato
tém seu valor estimado em RS 2.387.749,50 (dois milhdes, trezentos e oitenta @ sete mil, setecentos
& guarenta e nove reais e cinquania cantavos).
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVAGAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAQ

11.1. O presente contrato tera validade depois de 2
CONTRATANTE e da ECT.
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11.2. A contratacio em questio sard realizada por Inexigibilidade de Licitacdo, com base no
art. 25, Caput, da Lei n® B666/1993,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. A ECT nao se responsabiliza:
12.1.1. por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaragao de valor;

12.1.2. pela demora na execucac de gualguer servico, resultante de omissio ou errg por
parte da CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

12.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruldo por autoridade
competente, desde que haja comprovacgao documental;

12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto nofs) respectivol(s,_
ANEX(Q(s), nas seguintes condigbes:

12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou
restituido & CONTRATANTE;

12.2.2. terminado o prazo para a reclamacgao, previsto em ANEXO, para cada servico;

12.2.3. em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, revolugdo, motim, tumulto e
qualquer outro movimento de natlureza popular), regularmenta comprovados, impeditivos da
@xecucao do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagao da jormada de trabalho independentemente de sua
vantade;

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT esta imitada aos pregos postais mais o valor de indenizagio constante da
Tabela da Pregos @ Tarifas de Servigos Nacionais; =

12.3.1. Esses valores serao pagos 8 CONTRATANTE, conforme previsio no subitem 6.7.1.,
Clausula Sexta.

12.4, Nao devem ser incluidos nos objelos postados=tpande—b matenais
relacionados no Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lty e hje ,Fﬂbﬂdm da Unjido
Postal Universal - UPL; e

recebidos, para fins de verificagdo e controle de seu contetdo, na presenca de representante legal da
CONTRATANTE ou do destinatarno; A

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala
Direta Postal Basica - MDPB o conteddo podera ser verificado a qualquer momento, sem a
necessidade da presenca de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario,
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EIHETEHIA REGIOMNAL DE BRASILIA




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS m cglnﬁm l,z (2 3

12.4.2. Apbs andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pédos . .
Correios materiais sujeitos a legisiacdo especifica, com formalizaco de Termo, Apenso ou
documento congénara.

12.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentagao
fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo que os tributos gue forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugio consfituem Onus de responsabilidade exclusiva
do respectivo contribuinte, conforme definido na legisiagio vigenta,

12.5.1. Havendo imputaco de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade origindria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir agquela os valores
efetvamenta pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimenio exposto no subitem anterior, a obrigagao sera
considerada direito liguido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovagao de recabimento da comunicagio oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagéo a obrigatoriedade legal expressa nos artiges 5° e 67, da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigllo absoluto sobre informacbes proprietarias e
confidenciais necessarias 4 prestagio dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos,
informagoes e programas inerentas aos servigos contratados.

12.6.1. As informagdes proprietarias e confidenciais necessarias a prestacio dos servigos
ora contralados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugbes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgacdo de gualquer uma dessas informacoes,
por determinacdo de drgdo competente para tal, a parte interessada devera soficitar, previaments,
autorizagio expressa a outra.

12.7. As disposigbes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverdo ser
interpretadas  harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aocs coslumes e normas vigentes.

12.8. Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, medianta
prévio entendimanto antre as partes com a celabragao de respactivo Termo Aditivo, seé for o caso;

12.8.1. Alteragbes decorentes de especificagtes da prestagio de servigos e produtos, no(s)
respectiva(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por apostilamento, respeitando-sa o disposto
no Art. 55 da Lei BEBE/1993.

12.9. Em caso de conflito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades
de cada servico sobre os lermos do presente contrato, estando as disposiches previstas no(s)
respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1, Havendo lacuna nos ANEXOS, serao aplicados os i-_ redRenios gerals previstos
HEE[E' -EIII-IT[I‘E'!-D .' h}‘lﬁju-ﬂ‘-ﬂlf'm
7034 2015
N {5
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO
Para dirimir as questdoes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica

Federal, Secio Judiciaria do DISTRITO FEDERAL, com exclusdo de qualguer oufro, por mais
priviliegiado que seja,

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual
teor @ forma, na presenca das testemunhas abaixo:

BRASILA-DF, {3 de mangyw de2ois

ks
Pela CONTRATANTE: | /| Pela ECT: s
| I'I b a0 m{* q
1 {] %nﬁ;’-ﬁ\&
RICARDO PENA PINHE! 3 ANTONIO TOMAS
DIRETOR-PRESIDENTE EILDIEE TOR REGIO ; il
oo Polug) e
EUGENIA BOSSI FRAGA | DA SILVA OLIVEIRA
DIRETORA DE ADMINISTRACAD COORDENADORA REGIONAL DE NEGOCIOS

TESTEMUNHAS: e - ' .

o b1 0a e /7. sanrT Z oo foorontt
NOME: To 4o 5311677 be T SAnTAv P NOME: FemnsovieD St
CPF:.  ayshig do/-o4 GPF:jﬁfJﬁd. - Gf7
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FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTACAD DE SERVICOS E
VENDA DE PRODUTOS

CONTRATANTE

FUNDACAD DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO SERVIDOR
PUBLICD FEDERAL DO PODER EXECUTIVO

cODIGO ADM PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL
1 2085715 a2z fpeléa
CICLO DE FATURAMENTO (PERIODO BASE) VENCIMENTO DA FATURA
- Dia 23 do més seguinte ao da prestacio do servico
Senvicos prestades do dia 01 ao dia 31 do més. liPeriodo Base)
ENTREGA DA FATURA DISPONIBILIZACAD DA FATURA
DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURANO |  DATALIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAO DA
| ENDEREGO PRE-ESTABELECIDO
[ 10 ] dias antes do vencimenio da fatura,
I r
([ 06 ] dias (teis antes do vencimento da fatura, o u’spmhll | oo Erﬂam

ey . W Bioes {gom oMk 06 BaAS) & 08
005l Tolse o nve s 1 SIS o e s, conen b o
; lancamentos gue deram origem ao referido documento

de dias do referido atraso,
de cobranca.
DR DE ORIGEM DO CONTRATO ORGAD GESTOR DO CONTRATO
BRASILIA GEVEN

[ | DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO
¥ CENTRALIZADO

ESPECIFICIDADES DOS SERVIGOS
TERMING i
SERVICOS CONTRATADOS INiCIO DO Do PERIODICIDADE |COTA MINIMA | UNIDADE DE |
{codigoidiscriminagio) SERVICO | sepvico DA COTA MINIMA | EXCLUSIVA? UIHGULAl;Aﬂi
. A partir da | 0 meses Tod
Aquisigiio de Produtos fparttda |~ uce - N ,;:,l:ﬁ*gﬁf
. £ A partir da | B0 mesE | i
Limites de Dimensies e de Pesos asm l MTE“_ . M
Aquilsicho de Produlos & Servioos | A partir da mﬁ”"ﬁ“ | N s
emi loja virtual da ECT BSSINAIUTE |  sesinsiurs
A partir da | B0 meses Todas s agéncias
CARTA COMERCIAL assinatura | _m_ - M irdoriies 6 ECT
A partir da B0 meses Togas A2 SR

Contrato Miﬂ-pé:: Padronizado — FUNPRESP - EXE - ELAB
DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA
GEREMCIA DE YENDAS — Enderegn; SCEN TRECHO 02, LOTE 04 19 ANDAR

Brasilig/DF CEP TOBO-B0

Talalnna (R1L IS5 8040 — Eow (B4 3525 8094 _ o_rmsll ramiaae Folme e e i ~



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS | m CORREIOL |

Apartirda | S0meses - Todas
i assinatura ,;T:,m N [n'l'.'q:n":: fl;m-c:?r-
A partir dg | 5 meses o Tod
SEDEX assinatura Emmm,,, N F*;:ﬁgr
A partir gg | 50 mesas e T péncias
P assinatura | oot N | prépeias de ECF
Pala CONTRATANTE: R
_'. (W ,:an-
Qﬂ“‘s’j@ ik
Rlc: Do PEHA PINHEIRO AHTﬂ'in-:rTnuis ﬁ*ﬁﬁ
TOR-PRESIDENT OR REGIOMAL
o
L9 GD"'F
"v‘—‘ﬂi?;r::-. MM ﬁu:.:tﬂd*
EUGENIA BOSSI FRAGA LENI DA SIL"M OLIVEIRA Y.—"" =
DIRETORA DE ADMINISTRACAQ COORDENADORA REGIONAL DE MEG:}GJUE
N}/ GIUR-01/B5E
-4
25 (042
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ANEXO

AQUISICAD DE PRODUTOS

1. Definicoes

1.1. Aguisicdo de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para
venda avulsa na rede de varejo, em @mbito nacional,

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE sa compromete a:
2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisicao de produtos.
2.2, A ECT se obriga a;
2.2.1. Fornecer A CONTRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos.
3. Pregos e Reajustes

3.1. Pela aquisicio dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este
AMNEXD faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Frodutos
&/ou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisicao;

3.2. Os valores relativos & venda de produtos abrangidos por este ANEXOD, tém suas
vigéncias adstritas & Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando
da modificagao das mesmas.

4, Condigdes de Pagamanto

As condicbes de pagamento estio previstas na Clausula Sexta do contrato do gual este
ANEXOD faz parte.

5. Disposicbes Gerais

5.1. O presente ANEXO & parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
a ECT.

5.2, Ficam ratificadas todas as cidusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeilo de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXD
A partir da inclusao deste ANEXQ, ficando vigente até a data de ﬂnt:&rramﬂnm dl:l C:nnh'ato

origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Te mo A
subitem 2.2. do Contrato do gual este ANEXQ faz parte.
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ANEXO

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS |

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS

1.1. LIMITES DE PESO

1.1.1. CARTAS NO REGIME NACIOMNAL
a) peso maximo 2 Kg;

b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de tarfagao:

Até 20
Mais de 20 até 50
Mais de 50 ate 100
Mais de 100 ale 150 - ¥
Mais de 150 ] Elté 200 I
Mais de 200 ate 250
Mais da 250 | até 300 .
Mais de 300 até 350
Mais da 350 até 400
Mais de 400 | até 450
Mais da 450 | até 500

c) aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condigoes de VALOR e
prestacdo do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX — tratamento acelarado
de objetos).

1.1.2. IMPRESS0S — REGIME NACIONAL (Impresso, Impresso Especial, Mala Direta Postal)
a) postados am mMacos ou pacotes: maximo de 10kg;
b) postados isoladamenta: maximo de 5 kg: =

c) acondicionados em malas abertas diretamente pelos editores, distribuidores & seus
agentes: maximo de 20kg;

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: prego Unico para cada quilo ou fragao

excedanta.
1.1.3. MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA
1.1.3.1. Peso maximo: 300g. NIFGIUK-01/B5B
1.1.4. MALA DIRETA POSTAL ESPECIAL 7634 2015 4
1.1.4.1. Peso maximo: 500g. ::']-5 02

1.1.4,2, Os amarrados ndo poderao ter peso superior a 4kg.
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1.1.5. MALA DIRETA POSTAL BASICA
1.1.5.1. Peso maximo: 20kg
1.1.6. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda PAC | ENCOMENDA PAC 30 KG
Encomenda | SEDEX ____ 30 KG
Expressa SEDEX HOJE 10 KG

1.1.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

MODALIDADE 'PESO MAXIMO
- econbmico e expresso (EMS) | Skg
DOCUMENTO - oricritario 2 kg
- expressa (EMS 30 kg
' - acondmica 20 kg
ENCOMENDA - P A e 3 kg
- leva econdimica 2Kg
1.1.8. MALOTE

1.1.8.1. Peso maximo: 30 kg.
1.1.8.1.1. Acima de 30 kg o malote sera recusado e devolvido ao cliente,
1.2. LIMITES DE DIMENSOES
1.2.1. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS
a) Dimensdes Minimas
i - Envelope: B0 mm x 140 mm
il - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 170 mm
A maior dimensao nao pode ser inferior a 100 mm
b) Dimensdes Maximas:
i - Envelope:’

Comprimento + largura + espessura = 800 mm
A maior dimensao nao pode exceder a 600 mm

ii - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 1.040 mm
A maior dimensao nao pode exceder de 800 mm

MGIVR-01/BEB

7034 2015
A

' Considerar as masmas dimensoes para impressos dobrados
21.5. 0
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1.2.2. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)
Dimenstes maximas: 300 mm x 400 mm
114 mm x 229 mm (forma de envelopa)
Dimenstes minimas: 20 mm x 140 mm
114 mm x 162 mm (forma de envelopea)
1.2.3. CARTAQ POSTAL E CARTAD-RESPOSTA
Dimenstes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
1.2.4. ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA
Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.5. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC

Dimensdes maximas: 120 mm x 235 mm
Dimensoes minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.6. ENCOMENDA MACIOMNAL

1.2.6.1. Em forma de pacote:
Maximas: comprimento + largura + espessura = 2000 mm
Maior dimensdo = 1050 mm
Minimas: 90 mm x 140 mm em uma das faces

1.2.6.2. Em forma de rola:

Maximas: comprimento + dobro do didmetro = 2000 mm
Maior dimensdo = 1050 mm

Minimas: comprimento + dobro do didmetro = 170 mm
A major dimensdo ndo pode ser inferior a 100 mm
1.2.6.3 Em forma de envelopa, exceto Encomenda Normal;

Minimas: 114 mm x 162 mm

1.2.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERMNACI
M/GIUR-01/BSR

/034 2015
25 .02.(8
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1.2.7.1. DOCUMENTOS PRIORITARIO E ECONOMICO E MERCADORIAS LEVE PRIO

E LEVE ECONOMICA

MINIMAS

MAXIMAS

Caixa e envelope

80 mm x 140 mm

Comprimanto + largura +
aspessura = 300 mm,
sendo a maior dimensao
infarior a 600 mm

Duas vezes o didmetro +
comprimento = 170 mm,

Duas vezes o diametro +
comprimento = 1040 mm,

Rolo sendo a menar 3= 1
sendo 8 maior dimensaon
e ;urﬁa gl inferior & 900 mm.
1.2.7.2. MERCADORIA ECONOMICA E EXPRESSA
f MINIMAS ____MAXIMAS
Comprimento + largura +
espessura = 1,5 m, sendo
- i it a malor dimensdo inferior
a=1,06m
E::‘na :mmtg f Imﬂ.ﬁ; Duas vezes o diametro +
Rolo pSE‘aI'I:ID amenor comprimento = 2 m, sendo
dimensao superior a 100 a maior d""']ﬂ:]'lﬁﬁaﬂ infarior
., a8 =1, m.

1.2.8. TOLERANCIA

1.2.8.1. Deve ser observado que ha tolerdncia de 2 mm nas dimensdes eslabelecidas neste ANEXO,

para mais ou para menos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. O presente ANEXO & parte integrants do Confrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.

2.2. Demais pesos e dimensbes nao citados no presente ANEXD estao disciplinados nos ANEXOS

dos servigos respectivos.

2.3. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Conirato do gqual este ANEXO faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

3. VIGENCIA DO ANEXO

A partir da inclusao dests AMEI{] ficando vigante até a data de encerramento do C.‘untmm originario
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo AditifEEE e 2

Contrato do qual este ANEXO

faz parte.
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ANEXO

AQUISIGAD DE PRODUTOS E SERVIGOS DA LOJA VIRTUAL DA
ECT - CORREIOS ONLINE

1. Definictes

1.1. Aguisicao de produtos e servigos disponibilizados na loja virtual da ECT, por intermédio
dos sitios hitp://www.correios.com.br ou hitp://www.correiosonling.com.br.

2. Obrigacbes
2.1. A CONTRATANTE sa comprometa a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisicdo de produtos
Sarvigos. -

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Disponibilizar @ CONTRATANTE na vitring da loja wvirtual, a lista de produtos e
SEMVICOS COM SAaus respactivos pragos.

222 0Os precos praticados na loja virtual ndo serao superiores aos das unidades de
atendimento da ECT, resguardado o valor da taxa adicional pela entrega no respectivo local
solicitado, quando tratar-se de produto.

3. Utilizagdo do Cartdo de Postagem

3.1. As aquisigies de produtos e servigos na loja virtual da ECT poderdo ser por meio da
utilizagéo do cartdo de postagem.

3.2. Para utilizacao do cartdo de postagem sera necessario que o mesmo esteja Ativo
Habilitado & compra do respectivo produto ou servigo selecicnado na loja virtual da ECT, estando o™
measmo vinculado ao seu respectivo cartdo de postagem no momento da compra.

3.3. No momento da compra sera necessano ainda, que o usuario realize cadastro na loja
virtual da ECT, bem como informe os seguintes dados:

a) a natureza juridica (Se Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica):

b) o respectivo nimero de identificagdo fiscal (CPF ou CMFJR
¢) o nimero do cartio de postagem; ey MIGJUR-0u/BsE _
d) data de validade do cartao de postagem (DD/MM/AAMNA)_ o . .
g) o codigo de controle do cartio de postagem. F034 20 15

=35 ). /5

3.4. Em caso de dificuldades na aquisicio de produtos e GErvigos pon
de postagem na loja virtual da ECT (Correios OnLine), orientagoes e informagdes mplan‘hantnre.a
poderao ser fornecidas pela Gerénecia Comercial que firmou o contrato principal.
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3.5. Para as demais formas de pagamenio disponiveis na loja virtual da ECT, serdo
utilizadas as regras proprias praticadas pelo mercado financeira.

4. Disposigies Gerais

4.1, O presente ANEXD ¢ parte integrante do Contrato Multiplo, cslebrado entre a
CONTRATANTE & & ECT.

4.2, Ficam rafificadas todas as clausulas constantes do Contrato Moftiplo, do gual este
ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

NjJrGJUﬂ-.._-II.'m
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ANEXO

CARTA COMERCIAL

1. Definigbes

1.1, Servigos de recepgao, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos a Canta
Comarcial, em ambito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhantos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderao ser utilizados os seguinies servigos adicionais: Registro, Aviso
de Recebimento — AR, Mao Propria — MP e Valor Declarado = VD.

2. Obrigagbes
2.1. ACONTRATANTE se compromata a:

2.1.1, Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em ambito nacional, em que o -
senigos previstos neste ANEXD serdao prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar & ECT os dados necessarios de cada filial, empresa
coligada efou controlada autorizada(s) a utilizar{em) os servigos para o preenchimento dals) Ficha(s)
Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigies gerais de aceitagio de objetos guanto a peso, natureza do
conteldo, dimensdas, formato, enderecamento e demais normas previameante informadas pela ECT,

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo & leiautes estabelecidos pela
ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueameanto, ou 8m outro loca.
previamente aprovado pela ECT, precedida da expressio "Data de Postagem® & no
formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o frangueamenio ocorrer por meio de estampagem digital de Maquina de
Franquear, aposta pela Agéncia Frangueada de vinculagdo do contrato, os objetos ndac deverdo
conter a chancela de frangueamento e a data de postagem de que tratam as alienas *a" e “b" do
subitem 2.1.4;

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o endereco completo do destinatario e do
remetente, com a indicagdo correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos mesmos, 0s
motivos detearminantes da eventual ndo entrega, conforme padrao adotado pela ECT, para anotagoes
por parte do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoitg que o =
mesmo devera ser devolvido apos a 3% tentativa de entra) ado a
entrega interna;
Contrato Miltiplo Padronizado = FUNPRESP - EXE -ELI‘;E'IEH‘LI'H 11
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2.1.5.1.1. A indicacao citada no subitem anterior deve ser aposta no rotulo de e -1'-. Searan
ou em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelacido pela ECT.

2.1.6. Definir, jJuntamenta com a ECT, a freqiéncia das coiletas, bem como as gquantidades a
serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestacdo do servigo de Coleta Domicilidria, sem onus a CONTRATANTE, por maio
do presente ANEXO, esta condicionada a quantidade minima de 500 (guinhentos) objetos por coleta
& a viabilidade operacional da ECT;

2161.1. A Coleta Domicilidria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) cbjetos, esta
condicicnada a viabilidade operacional e & cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de precos
"Coleta Programada”

2.1.6.2. Quando houver modificagio do local, da guantidade de cbjetos e da frequéncia da
coleta deverda ser efetuada a assinatura de nova(s) Fichals) Técnica(s) com as especificagbes
acordadas, com antecedéncia minima de 15 (guinze) dias da data de vigéncia das alteragdes.

2.1.7. Fimar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR,
devidamenta preanchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT;

2.1.7.1. Ndoc sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja diferente
do lelaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdas relativas a postagem por meio da
Lista de Postagem em meio eletrénico, conforme |eiaute fornecido pela ECT,

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informagdes relativas
a postagem através de melos eletrdnicos, contingencialmente, devera entregar os objetos
acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (irés) vias, conforme
lelaute fornacido pela ECT,

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos preparados,
atendendo as especificagies indicadas anteriormente e as seguintes condigoes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem faceados e
encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
Blocagem fornecido pela ECT,

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagac: o tipo
de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respactivo porta, acompanhados da
etiqueta de amarrado, com as indicagbes necessarias ao tratamento dog mesmos, conforme modelo
fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando nao houver previsao de coleta cu quande da postagemn fora do estabelecido
na(s) Ficha(s) Técnicals), entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos hordrios
aceriados com a ECT, observando-se o disposto naste ANEXD e mediante apresentacio do Cartao

P ;
de Postagem i

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1, Fornecer previamente 2 CONTRATANTE:
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a) os dados, critérics, informagoes e orientagdes necessarios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2, do Contrato do qual este
ANEXOD faz parte;

b) o Cartdo de Postagem para cada orgao credenciado a utilizar os servigos incluidos no
presante ANEXO;

c) a Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos senvigos previstos neste
ANEXO e respectiva atualizagio;

d) as faixas numeéricas de registro a serem utilizadas na impressao do numero de registro em
codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2, Dafinir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em Ambito nacional,
em que 0s servicos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada orgdo
credenciado a utilizar os sanvigos, als) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao prasenta ANEXD.

2.2.3. Coletar os objetos em local @ horario previamente acertados com a CONTRATANTE
definidos na(s) Ficha(s) Técnica({s) apensa(s), observando o disposto nos subitens 2.1.6., 2.16.1. &
2.1.6.2. do presente ANEXO,

224 Quando da postagem ou da coleta, apds conferdncia dos objelos apresentados para
postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Clienta, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitern 2.1.10.
desta ANEXO;

226. Adotar, no ato da postagem, o8 seguintes critérios para afericdo do peso da carga
entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos
unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem
entregue pela CONTRATANTE;

b) apds a pesagem da carga lotal, extrair uma amostra de objetos para cada porte e tipo dr
objeto, para conferéncia do peso medio unitario e guantidade de objetos apresentados para™

postagem;

c) apds a pesagem da carga total e a retirada da amastra, na hipdlese da o paso total liquido
estar igual ao informade na Lista de Postagem, ou dentro da margem de tolerdncia de 2% (dois por
cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporle e

distribuiclo;

d) se constalada divergéncia de peso total liguido entre o informado na Lista de Postagem e
o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerdncia de 2% (dois por cento), contatar a
CONTRATANTE imediatamente para gue se posicione quanto & aceitagiao ou nao do peso verificado
pela ECT:

| = Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar & CONTRAT AR
Postagem em gié 24 horas. Caso nao seja substituida, para fins d [@l
e

verificado pela ECT,;
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Il - Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento
de representante da CONTRATANTE & unidade de postagem para conferéncia conjunta.
raprasentante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de desting e entrega-los nos respectivos and_ﬂ-re';u_s. Nos
locais onde ndo houver entrega domicifiaria, os objetos ser8o eniregues, ao destinatario, em
Unidades de Atendimento da ECT;

2.2 8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos enderegos
indicados, a qualquer pessoa civimente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo as
necessaras assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do senvigo de Mao Prdpria - MP, entregar o objeto somente ao proprio
destinatdrio, mediante comprovagio de sua identidade, observadas as saquintas consideragies:

2.2 81.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administragao publica federal,
estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesidsticas ou a pessoas
juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao empregado encarregado
da distribuicao, o objeto para entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e
comprovada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim,

22812 Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado encarregado da
distribuicio anotard, apds o recibe, o nome legivel, o nimeroc do registro e o orgao emissor do
documento de identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa credanciada nos campos
reservados em formularo especifico. Quando solicitado o servigo de Aviso de Recebimento - AR,
deverdo ser apostas as mesmas anotagies.

2.2.9. Restitulr, & CONTRATANTE, os objetos cuja entrega nao tenha sido possivel, sampre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como os Avisos de
Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for o caso.

2. Disposicbes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimenta — AR, Mago Prépria - MP e
Valor Declarado — VD € obrigatorio o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 03 (trés) meses para a reclamagio
de objetos postados sob Registro. a contar da data de postagem;

3.3.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos precos postais mais o valor de indenizacao constante na
Tabela de Pregos e Tarilas de Servigos Nacionais,

3.4, Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. Mo cabe qualquer lipo de Indenizacao, por parte da
ECT, em caso de reclamagao com alegagac de nao-enirega de objetos simples, tendo em vista que
as caracteristicas de tratamento e distribuigao dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

sjecenderagadas ao porteiro,
efetuem a redistribuigio [aos

3.5, Ndo sera aceita a postagem de correspondéncias agl
zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que
respectivos destinatirios;

3 1)

/
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3.5.1. Entende-se por aglutinagio o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatirios
diferentes, contidas em um mesmo envoltrio.

3.6. A CONTRATANTE & responsavel pela integridade e veracidade das informacbes
constantes na Lista de Postagem entregue & ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO;

3.7. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados serdo enfregues pela ECT &
CONTRATANTE, conforme subitern 3.5. do Conirato do qual este ANEXO far parte.

3.8. O presente ANEXD & parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE & a
ECT;

3.9. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do gual este ANEXD faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas enfre as partes;

2.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmenta
a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO .
A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXD faz parte.

N/ GIUR-01/B58
7034 20157
5. 00 -%
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ANEXD f:
7 _ _ g
:ﬂ;.’iﬂr ca ._,-__'5.-"'
SERVIGOS TELEMATICOS I
1. Definigbes

1.1. Prestacio dos seguintes servigos nos dmbitos nacional e internacional:

a) Telegrama = canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrénica — SPE e Midia
Eletranica)

b} Telegrama = canal de acesso: Balcdo de Agéncia;

c) Telegrama - canal de acesso: Fonado;

d) Carta via internet,

e} Servigo Fax Post

1.2. Opcionalmentsa, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serio acrescidos aos pregos previstos para prestagio dos servigos elencados no item
1.1, se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Internet: Copia de Telegrama (CT) e Pedido de
Confirmagio de Entrega (PC), ambos podendo ter a opgado de ter a entrega fisica ou eletronica
ao remetente, somente quando utilizado o canal Internet (SPE) e somente em ambito nacional;

1.2.2. Para os Servigcos de Telegrama via Balcio de Agéncia e Fonado: Copia de
Telegrama (CC) e Pedido de Confirmagio de Entrega (PC), somente com entrega fisica ao
remetents;

1.2.3. Para o Servigo de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente com
gntrega fisica ac remotents;

1.2.3.1. A prestacdo do Servigo de Carta via Internet, somente sera disponibilizado sob
registro;

1.3. O Servigo de Fax Post, somente sera disponibilizado por meio do canal Balcao de
Agéncia;

2. Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se comprometa a;
2.1.1. Eniregar a ECT, atraves de seus representantes, nas Agéncias autorizadas, mediante

apresentagao do(s) cartdo(oes) de autorizagio de postagem, as mensagens de Fax Post destinadas
a transmissdo para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados necessarios com clareza;

2.1.2. Observar as normas @ condicdes gerais de aceitagao prevista na Lel 6.538 de
22.06.1978 - Artigo 29,

2.1.3. Obedecer s condigbes previstas neste Anexo, e:&ha
utilizados, conforme descrito a sequir;

2015 &
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2.1.3.1. Condigdes especificas para utilizagio do Canal Internet para transmisséao de
Telaegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet;

2.1.3.1.2 Informar o codigo de acesso (corresponde aols) nimero(s) do(s) cartao(fes) de
postagem), qguando da utilizacao do(s) servigo(s);

21.3.1.3. Instalar aplicativos Sisterna de Postagem Eletrdnica - SPE, Escritorio ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissdo do Telegrama e Carta via Internat,
em sua estacio de trabalho ou em seu servidor, ndo sands autorizado 4 CONTRATANTE, efetuar
alteragdes nos referidos sistemas, nem disponibilizacdo a terceiros;

2.1.3.1.4. Para os servigos adicionais Copias de Telegrama - (CC) e Pedidos de Confirmacio
de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Confrato, a CONTRATANTE, devera
instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, &m suas estacdes de trabalho, para o recebimento
eletrdnico;

2.1.3.1.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao Ambito nacional, imagens personalizadas
obedecendo & formatagdo, conforme especificagias e dimensdes:

Cor; monocromatica {preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquive: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimensao:

d linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm);

5 linhas; 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

2.1.3.1.4.2. Submeter a imagem personalizada para aprovacio e cadastramento da ECT:

2.1.3.1.5. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da fransmissao,
a impressdo no formulario de entrega do Telegrama sera sempra na fonte Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o histérico dos registros de transagdes disponibilizados pelo sistema
da ECT no site: www.teleqgrama.com.br, para verificar a exatiddo dos dados do seu conirale;

2.1.3.1.7, Responsabilizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resguardando o sigilo
dos dados de acesso aos servicos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso indevido, fraude ou
violaclo perpetrada por "Hackers™ cu por seus funcionarios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia Eletronica,
com faturamento no valor do canal Intermet, @ CONTRATANTE disponibilizara o arguivo de
Telegrama, de acordo com o layoul formecido pela ECT para caplacao e fransmissao dos
Telegramas;

2.1.3.2. Condigdo especifica para utilizagdo do Canal Fonado, para transmissao de

Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao ios = CAC:
' NI/G

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Co ~CRE 2 batetones:
- 3003-0100: para capitais e regides metropelitanas 7 0 ;
- DBOO-725-7282: demais localidades; 34 20 1 s

L 5. OO,
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2.1.3.2.2. Fornecer ao atendente os dados da empresa, codigo administrativo, numero do
cartdo de postagem e outros que forem solicitados, para efeitos de identificagio e posterior inclusao
no faturamento do servigo prestado;

2.1.3.2.3. 0 uso do Canal Fonado incidira o pagamento de Taxa de Administragao Telegrama
Fonado;

2.1.3.3. Condigcbes especificas para utilizagio do Canal Balcdo de Agéncia, servigo de
envio de telegramas em Agéncias de Correios:

2.1.3.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de saus
Telegramas:

£.1.3.3.2. Utilizar o produto *Formulario de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama Pré-Pago
130 palavras)”;

2.1.3.3.3. Apresentar o formulario preenchido ao atendents, juntamente com o cartdo de
autorizagao de postagem fornecido pela ECT;

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1, Fornecer ofs) cartdo(fes) de postagem para utilizacdo dos servigos Telematicos,
inclusive para o servigo de FAX POST, entregando-os aos representantes credenciades pefa
CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer o codigo de acesso [que comesponde ao(s) numero(s) do(s) cartdo(bes)
de postagem) para ufilizagao dos servigos Telegrama e Carta Via Internet, entregando-os aos
reprasentantes credenciados pela CONTRATANTE:

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informagdes de postagem (codige de acesso e senha)
para utiizagio dos servigos Telemadticos e Carta Via Internel, em substituigdo ao cartdo de
postagem fisico mediante solicitagao formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2, O codigo de acesso € igual ao nimero do cartdo de postagem;

2.2.1.3. Receber dos representantes credenciados pela CONTRATANTE, por meio das
Agéncias autorizadas, em dmbito nacional, as mensagens de FAX POST e providenciar sua
transmissio para o FAX da CONTRATANTE,

2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e providenciar a
sua entrega;

2.2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessarios para emissao da
fatura, o ndmero do contrato e respectivo cidigo do servigo (FAX POST);

2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionais corresponde

oana . 385Yje, © canal, pafa
utilizacdo dos usuarios;

0 gaéas via i'gbeq‘l;l ﬁ
qlidiaeief pessoa civiimerte
de entrega;

2.2.2.1. Captar, transmitir, imprimir @ entregar os Teleg arZ
Post com ou sem servigos adicionais, nos enderegos indicadgs,
capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatu
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2.2.2.2. Nos locais onde nao houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues
internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinatario,

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmacao de Entrega (PC) com as devidas
informagdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.2 4. Entregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas informagoes
por meio do Cormeio Convancional;

2.2.25. Entregar ao remetenta as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.3. Disponibilizar, sem &nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica - SPE a
CONTRATANTE, de acordo com a opgao escolhida, SPE simples, escritbrio ou corporativo, com
lodas as funcionalidades que permitam a transmissao do Telegrama e Carta via internet;

2.2.3.1. Disponibilizar sem 6nus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por meio de
codigo de acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletronica Simples e
acompanhamento do histénco dos registros de transagies de toda a familia SPE's; 3

2.2.4, Encaminhar & CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acessc aos servigos
contratados (URL, nome do usuario e senha), conforme modalidades escolhidas, mencionadas no
subitemn 3.11;

225 Formecer a CONTRATANTE o codige de identificacio relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergao destas nos Telegramas destinados ao ambito
nacional, submetidos pelo canal Internet;

2.2.6. Fornecer a CONTRATANTE o modelo de layoul do arquivo de Telegrama para caso
de utilizacao de Midia eletronica;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletronica, os disquetes ou CDs
para fratamento & envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes,

2.2.8. Devolver & CONTRATANTE o resultado da importagdo de seu arquive em Midia
Eletrénica, indicando os Telegramas processados e 08 rejeitados;

2.2.8. Devolver & CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via internet cuja
entraga fisica ao destinatdrio ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da
impossibilidade, na forma regulamentar,

2.2.10, Disponibilizar no Canal Internel o servigo adicional de Telegramas com imagens
para objetos destinados ao ambito nacional;

2.2.10.1. Disponibilizar imagens proprias, de eventos e datas comemorativas para uso no
cabegalho ou rodapé das mensagens,

2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

F?T'?"“II % W
3. Da Remuneracio e Reajuste i N/IGIUR-01/B5B
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3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela execugdo do Servigo de Telegrama de acordo com o8
canais de acesso ufilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais efou Produtos
adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; e de Tarifa de
Telegramas Internacionals;

3.1.1.1. Para transmisséo de Telegramas, a CONTRATANTE, podera optar em utifizar os 3
{trés) canais de acesso (Intemet, Fonado e Balcdo de Agéncia), conforme tarifa vigente para cada
meio de acessao;

3.1.1.2. Pela utilizacao do Canal Fonado, sera acrescida ao valor a8 Taxa de Administragao
Telagrama Fonado, constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionals;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela Insergao de
imagem, ndo sard cobrado nenhum praco adiclonal,

3.1.1.4. Pela utilizagdo do servico de Carta via inlernet, serd cobrada a tarifa correspondente
a0 da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Macionais
vigente;

3.1.1.5. Para utilizacdo da forma de envio Midia, sera cobrada a tarifa referente ao Telegrama
pastado no canal Internat;

4. Disposigdes Gerais

4.1, O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para Telegramas
destinados ao ambito nacional;

4.2, Para envio de Telegramas destinados ao &mbito Internacional, somente serd autorizada
utilizagao do servigo adicional Capia do Telegrama;

4.3, A ECT disponibiliza a CONTRATANTE, em todos o8 canais de captagio do sanvico de
Telegrama, a opgao de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO
5.1. A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

origingrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito do
subitemn 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte,

W]/ GJUR-01/BSB

7134 2315
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APENSO
GLOSSARIO

Servico de Telegrama - compreende a captacido de mensagens exprassas tipo Telegrama, pelos
canais Internet, Fonado e Balcao de Agéncia, para transmissac eletrdnica e entrega fisica, no ambito
nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os procedimentos operacionais de cada
produto ou servigo;

Servigo de Fax Posl, & o servigo que a ECT disponibiliza em suas unidades de atendimento, em frés
modalidades de origem e destino:

. Fax do usuario (remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem & eniregus
fisicamente ao destinatario;

. Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuario;

. tlzax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem ao
destinatario.

Canal Internet & o meio de acesso para transmissao de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao
Cliente dos CORREIOS = CAC - pelos telefones:

- 3003-0100; para capitais e regides metropolitanas

- DBOD-725-7282; demals localidades;

Canal Baico de Agéncia - servigo de emvio de Telegramas em Agéncias de Correios; Considerar
como Canal Balcdo de Agéncia, todos os telegramas gue sdo postados nas Agéncias Proprias,
Agéncias Frangueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipe 1 (Prdpria @ Terceirizada), Agéncia
Filatélica, Agéncia de Correio Satédlite, Agéncia de Correic Comunitdaria @ o Centro de Servigos
Telemdticos = CST.

Midia Eletrdnica - meio eletrénico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout especifico;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetide diretamente através da web, de
seu desktop, cartas registradas, com ou sam AR;

Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE & um sistema que tem como objetivo facilitar o envio de
Telegramas & Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o acesso direto com os Correlos,
em ambiente seguro, disponivel nas verstes — SPE simples, SPE escritdrio @ SPE corporativo;

No canal Intermet serd disponibilizada o uso de Imagem. A Insergdo de imagem - Telegrama
contendo desenhos graficos, lustragies ou textos no cabecgalho efou rodape, serdo oferacidos de
forma gratuita. As imagens sao disponibilizadas pela ECT ou fornecidas pelo clienta, medianta
cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional oferecido de forma gratuita ap cliente, onde se
agenda a data da entrega,

Servigos Adicionais:

. Pedido de Confirmacdo de Entrega — PC: servigo adicional pago, que informa ao rematanta

os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;

. Cdpia do Telegrama - servigo adicional pago que disponibiliza ao mmal‘enta a copia do texio

contendo os dados de encaminhamentc do Telegrama enviado g ambem para o8

Telegramas Internacionais. A NG o /mse
El_:lrl'l'tl'ﬂlﬂ Multipl
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W,
COR mﬁ\
=y

. AR = Aviso de Recebimento - E o sarvigo que, através do preanchimento de m n'::ij-;
permite comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob registro, com o

declaragio de valor.
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ANEXO
1. Definigbes

1.1, Servigo de rameassa da linha econdmica que consiste no recebimento nas unidades da ECT e/ou
coleta, fransporie @ entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou agrupada
por nota fiscal.

1.2. O objeto PAC podera ser postado com 08 saguintes servigos adicionais:

a) Declaracdo de Valor — servico que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagio automatica;

b) Pagamento na Entrega — servico que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetants;

c) Devolugio de Documento, DD — servigo que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, an remetents, apds a entrega do objeto.

dl Colela Programadsa - servigo gue permile a colela domicivania nas localdades com
viabilidade comercial,

el Disgue Colefa — servigo que permite a colefa domicilfdria a pedido, na drea de abrangdncia
prevista,

i Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias @ documentos em processo
de pds-venda ou pds-consumo, prestado medianie condigdes esfabelecidas no termo de
Hs0 do Servico;

g) Aviso de Recebimento, AR - servigo que possibilita a devolugio de aviso contendo data
de entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Ma&o Propria, MP — servico que garante a entrega do objeto exclusivamente & pesso
indicada pelo remetente; i

i) Grandes Formatos, GF - servigo adicional gue permde a postagem de encomendas
nacionals com dimensfes acima dos limiles previstos no Termo de Prestagdo de
Servico PAC, mencionado no subitem 2.1.1, enire localidades credenciadas, disponivel

para consulla no portal da ECT:
(hitp:Awww.cormeios. com. br/encomendas/prazo/default. cfm).
2. Obrigagdes

RGIUR-01/BSH
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2.1. A CONTRATANTE se compromele a.
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2.1.1. Observar as condicies e as regras especificadas no termo de prestagao ||:I||:|'I
dmpunwal no pur'lal da EE:T

2.1.1.1. Para a modalidade de postagem agrupada por nofa fiscal deverdo ser apresentadas,
obrigatoriamente, as informagbes em poslagem em melo magnético, contendo a dimensdo dos
objetos e o respective numern de nota fiscal agrupadora.

2.1.2. Observar as condig@es @ as regras especificas para utiizagdo do servigo Logistica Reversa
asrabsimrda no remm de mm::'h;ﬂas de uan dn wwga d;spnnfve.r na purlal da E:':T

(htt - Tal:
8 Reversa v DE fﬂ DE@

21.3. Atender as condigbes e as regras especificas para utilizagdo do servipo Devolugdo de
Documento, DD:

£ 1.31. O servigo adicional de Devolugio de Documento, DD sera prestado exclusivamenle se a
pastagem dos objetos for apresentada de forma eletrfnica, conforme descrito no subitem 2.1.3.2.,
seguinte;

2.1.3.2. Na preslagdo do servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD serd necessario que a
CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletronica com wlifizagdo de sistema fomecido peia
ECT, ou sistema proprio, desde que com leiaute de pastagem compalivel com o sisfema da ECT, 2)
emita o nélulo de enderecamento do objelo de acordo com o padrio definide pela ECT, e 3) poste o
objeto acompanhado do envelope que serd ulilizado na devolugio do documento ou de via de nofa
fiscal, o gqual devera fer o leiaute fambem definido pela ECT.

2.1.4. Produzir, opcionalmente, as eliguetas de codigo de barras (eliguetas logicas), de acordo com &
faixa numérica e o algoritmo de calculo do digito verificador formecidos pela ECT;

2.1.5. Poslar os objetos com eliqueta ldgica de forma elefrdnica com utilizacio de sistema formecido
pela ECT ou sisfema proprio com leiaufe compativel com o sisiema da ECT.

2.1.81 Nesse caso, @ postagem se dard com a utiizagdo de sisterna fornecido pela ECT ou sistema
proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

21.6. Postar as encomendas com dimensdes superores ao padrio convencional,
exclusivamente anrre localidades crmanciada.a a enfregar encomendas Grandes Formatos - GF,
dispornivel no portal da ECT:

rumwmﬂm_:

2.1.6.1. Limites de dimensdes a serem observados na postagem de encomends com O S8MVIGo
adicional GF:

NJ/GJUR-01/BSE

‘joog4 2015

a} maior dimensdo (compnmento ou largura ou altura); 150 em;

b} soma maxima das dimensfes {comprimento + largura + alt
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2.1.6.2. Na prestagio do servigo com adicional GF, 8 CONTRATANTE daverd efetuar a postagem de
forma eletrdnica utiiizando o SIGEP WEB ou sislema priprio com leiaute compalivel com o sislema
da ECT.

2.2. A ECT se compromele a:
221 Fomecerd CONTRATANTE:

&) Sisfema padrio para postagem eletrinica, ou lefaute para a configuracao das informagbes de
postagem em meio magnetico gquando o cliente optar em utilizar sistema proprio;

b) Elquetas de registro com codigo de barras;

c] Faixa numérica para impressdo das efiguslas de registro com codigo de bamas (efiguetas
togicas);

d) Lelsule da eliguela de enderegamenio e oufros formuwlérios ufilizados para o Servigo dr
Devolucio de Documento, DDy, =

g8} Formularios: Aviso de Recebimento, Vale Postal Cerificado de Postagem e Lista de
Postagem,

222 Efetuar a colefa dos objetos ou recebé-ios na unidade de wincwagdo, desde que atendidas
todas as disposigies previstas na Clausila Terceira do Gontralo, do qual este ANEXD faz parte;

223 Transportar e enfregar os objefos nos enderegos indicados, mediante recibo, a gqualgquer
passoa civilmenie capaz que se apresenie para recebé-los,

2.2.4. Emilir os Avisos de Chegads para os objelos PAC Pagamento na Enfrega & armazend-los
pelo prazo de OF (sete) dias comidos, para enfrega inferna pela Agéncia da ECT mais proxima do
endeneco do destinatano;

225 Restituir 8 CONTRATANTE o= objetos cuja entrega ndo fenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibiidade, na farma reagulameantar,

226 Indenizar a CONTRATANTE, quando ocorrer avana ocasionada comprovadamente parh
manusaio indevido no frajefo do objelo, ou exirawio, furto ou roubo, engquanio o obyefo estiver sob a
responsabilidade da ECT,

227 Restituir 4 CONTRATANTE, guando ocorrer afreso na entrega do objefo comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos lermos constantes da respectiva labela;

228 A indenizagdo de que frata o subitem 2.2.6. & a restifuigSo de pregos de postagem de gue
frata o subitem 227 somenie serfo efeluadas medianle registiro de reclamsgio pela
CONTRATANTE;

229 Ressarcir 8 CONTRATANTE o valor infegral do servigo ad
guando contralado e ndo presfado ou prestado parcialmernte;

2210 Duranfe os meses de dezembro de cada ano, serd a
entrega para fins de restituicdo dos pregos postais;
Conftrato Milliplo Padronizado — FUNPRESP - EXE - ELA
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2.2.11. O prazo de enirega regulamentar de encomenda PAC postada com servigo adﬁcmrw%lﬁs
Formatos serd acrescido de 3(trds) dias oleis. w—llr

4. Pregos & Reajuste

31. Pela prestagdo dos servigos contralados, definidos no ilem 1, @ CONTRATANTE pagara a
ECT:

21.1, Servico PAC - precos constantes da tabela PAC 41068,

31.2 FPegamenfo na Entrega — pregos consfantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Macionais;

4.1.3. Declaragdo de Valor - percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos do respectivo
s8napo,

31.4 Awviso de Recebimenio @ Mo Propria — pregos constantas na Tabeia de Pregos e Tanfas de
senmos Macionals,

315 Devolugdo de Documento — pregos constanles na Tabela de Pregos e Tanfas de Servigos
Nacionais;

3.1.6 Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Pregos de Colefa Programada;
31.7. Disque Colela — pregos consfanies da Tabela de Precos de Disque Colala,

3.1.8. Logistica Reversa - pregos consfantes da labela de pregos Logistica Reversa;

32.1.9. Adicional Grandes Formalos — pregos constanies do verso da fabela PAC 41068

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9. 8m suas vigéncias adsirifas &s respeclivas
tabelas de pregos e serfo alterados quando da modificagio destas;

3.2.1. Os valores definidos na tabela PAC 41068, fornecida pela ECT, serfo revislos anualmenie,
para a justa remuneragdo dos servicos @ a manutenglo do equilibnio econdmico-financeiro do
contrato.

322 A periodicidade de reajusfe esfabelecida no subffem 3.21. poderda ser reduzida por
detarminagio do Poder Executivo, conforme dispde a legislacéio vigente.

4. Vigéncia desfe ANEXO

O prasente ANEXO lerd sua viglnola iniciada a parlir da data de assinatura das partes e encerrada
por ocasiso do encerramento do Contralo Mdltiplo ou por meio de assinalura de lermo adifivo,
conforme descrifo nos subitens 2.2 e 2.2 2 do Conirato do qual ele faz parte.

N} GIUs-01/BSB
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ANEXO

1. Definigbes

2. 1.1, Servigo de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT
gfou coleta, transporte e entrega de cobjetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX HOJE &
SEDEX MUMDI;

1.2. As remessas EXPressas nacionas poderao ser postadas com of seguinles senvicos opcionais;

a) Declaragdo de Valor - servico gue permite assagurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizagdo automatica;

b) Pagamento na Entrega — servico que entrega a encomenda contra pagamento de valor
estipulado pelo remetents;

c} Devolugao de Documento, DD - servigo que permite o retorno de documento ou de via de
nota fiscal, ac remetente, apds a entrega do objeto.

dl Coleta Programads - servico que permite a coleta domicilidria nas localidades com
viahilidade operacional;

&) Disque Colela - sernvigo que permite a coleta domiciiara a pedido, na area de abrangéncia
previsia,

f Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias e documentos em processo
de pos-venda ou pas-consumo, prestado mediante condigdes esfabelecidas no fermo de

Uso do servigo;

g} Awviso de Recebimento, AR - servigo que possibilita a devolugdo de aviso contendo data
de entrega & assinatura do recebedor do objeto;

h) Ma&o Propria, MP — servigo que garanie a enlfrega do W fe & pEﬁEﬂ'-
indicada pelo remetents, ks
2, Dbrigagbes 7034 201 5
21. A CONTRATANTE se compromele a; e o2 ¢ 5

2.1.1. Observar as condighes e as regras especificadas no termos de prestagao dos servicos SEDEX,
SEDEX 10, SEDEX 12 & SEDE:H: Hoje, disponiveis no portal da ECT:

(hitpy//www. correios. com.br/Produtosaz/complementos/pdf/Termo_Prestacao_servicos sedex,pdf):

2.1.2. Observar as condigbes e as regras especificadas no Termo de Condigoes Gerals de Prestacao
dos Servicos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servigo SEDEX Mundi,
disponivel no pnrtai da ECT:

Contrato Miltiplo Padronizado - FUNPRESP - EXE - ELAB 12/11/14 s
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2.1.3. Observar as mndilgﬁes e as regras aapec!ﬁcaa para utiizacdo do servigo Logistica Revers
astabe.l'&mda no farma mrnirpﬁas uso dn a:emx;.a:l d.lspﬂnh-rai no pﬂdﬁi da ECT.

2.1.4. Obsarvar as condigbes e as regras especificas para utifizagdo do servigo Devolugdo de
Documento, DO:

2.1.4.1, O servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD serd prestado exclusivamente se a
postagem dos objefos for apresentada de forme elefrdnica, conforme descrifo no subitem 2.1.4.2,

segunthe;

2.1.4.2. Na presiagio do servigo adicional de Devolugio de Documento, DD serd necessério que &
CONTRATANTE: 1) efelue a postagem de forma eletrinica com uliizagio de sisterma fomecido pela
ECT, ou sistema préprio, desde gue com lelaute de postagem compativel com o sisfema da ECT, 2)
emita o rifulo de enderecamento do objelo de acordo com o padrdo definido pela ECT. & 3) poste o
objelo acompanhado do envelope gue serd utilizado na devolugio do documento ou de via de nola
fiscal, o qual devera ter o lelfaute também definido pela ECT.

2.1.5. Produzir, opcionalments, as aliguelas de codigo de barras, de acordo com a faixa numenca e o
algoritmo de célculo do digito verificador formecidos pela ECT;

2.1.6 Postar os objetos com efiqueta ldgica de forma efefrdnica com utifizagdo de sistema fornecido
pela ECT ou sistema proprio com leisufe compativel com o sisfema da ECT.

2.1.8.1. Nesse caso, a postagem se dard com a ulilizagio de sisterma fornecido pela ECT ou sisfema
préprio com lelaute compalivel com o sistema da ECT.

2.2 A ECT se compromele a;
221 Fomeceri CONTRATANTE:

al Sistema padro para postagem efeirénica, ou leiaule para a configuragio das informagdes de
postagem em meio magnélico guando o cliente opfar em ullizar sisfema propno;

b) Etiquetas de registro com cddigo de barras;

¢l  Faixa numdrica para impressio das eliguetas de registro com cidigo de bamas (eliquelas
ldgicas);

d) Sistema padrio para postagem SEDEX Mundi com eliqueta logica, acesso pelo enderego.

http fwww. correios. com. brfsedexMundidpostagem/delfault. cfm,

al Leiaule da etigueta de enderegamenio e oulros formuldnios
Devolucio de Documento, DD

R01/858
: r""'.l“-'-..l'-'ﬂ-w.ll!ﬂlt
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223 Transporiar e entregar os olbjelos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualguer
pessoa civimenle capaz gue se apresente para recebé-las;

2.2.4. Emilir os Avisos de Chegada para os objetos SEDEX Pagamenio na Entrega e armazend-los
pelo prazo de OF (sele) dias comdos, para entrega inlerna pela Agéncia de ECT mais proxima do
endereco oo destinatario,

225 Restituir 4 CONTRATANTE os objefos cufa entrega ndo tenha sido possivel indicando
sempre a causa deferminante da impossibilidade, na forma requiamentar;

226 Indenizar a CONTRATANTE guando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por
manussaio indevido no trajefo do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enguanto o abjeto estiver sob a
rasponsabilidade da ECT;

227 Restituir 8 CONTRATANTE guando ocofmer alraso na entrega do obyelo comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos lenmos constantes da respectiva fabela;

228 A indenizacdo de que Irata o subltem 2.2.6, e a reslituigdo de pregos de postagem de gue_
frala o subitem 227 somente serdo efeluadas mediante registro de reclamagdo pela
CONTRATANTE.

2.29. Ressarcir 8 CONTRATANTE o valor infegral do servigo adicional Devolugdo de Documento,
guando confratado e ndo prestado ou prestado parcialmente;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 {um) dia Ot no prazo de
entrega para fins de restifuicdo dos precos postais.

3. Precos e Reajuste

3.1, Pela prestagdo dos servigos confralados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara &
ECT:

3.1.1. Servigo SEDEX - pregos constanies da Tabela SEDEX 40096,

31.2 Servigos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje & SEDEX Mundi — pregos constantes dar
tabelas de pregos dos respectivos Servigos, =

31.3 Pagamento na Entrega - pregos consfantes da Tabela de Fregos e Tanfas de Servigos
Nacionais,

3.1.4. Declaracdo de Valor — parcentual de Ad Valorem constante da fabela de pregos do respeclivo
sernvigo;

4.1.5 Aviso de Recebimenio e Mo Fropra — pregos conslanies da labela de Precos e Tanlas de
Servigos Nacionais,

Cantrato Muitiplo Padronizado — FUNPRESP - EXE - ELAB 12/11/14

s L g

DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA
GEREMCIA DE VENDAS — Enderegn: SCEN TRECHD 02, LOTE 04 17 ANDAA — Brasilia/F CEP T




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS m CORREIOS..

e

3.1.8. Logistica Reversa — pregos constantes da tabeia de pregos Logistica Reversa.

3.2, Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1.8 3.1.9. iém suas vigéncias adsintas 45 respectivas
fabelas de pregos & serdo afferados quando da modificagdo destas;

3.2.1. Os valores definidos na tabela SEDEX 40096, formecida pela ECT, serdo revistos anualments,

para a justa remuneragio dos senvigos e a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do
conirato.

322 A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
delerminagdo do Poder Executivo, conforme dispde a legislagao vigenle.

4. Vigéncia deste ANEXO
O presente ANEXO ferdé sua vigéncia iniciada a parfir da dafa de assinalura das parfes e encerrada

por ocasifdo do encerramenio do Confrato Moltiplo ou por meio de assinalura de lenmo aditivo,
conforme dascrifo nos subifens 2.2 8 2.2 2. do Contraio do qusl ele faz pare.

.
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FICHA TECNICA — SEDEX e PAC PAGAMENTO NA ENTREGA com VPNe — MODALIDADE
COMERCIAL

H&zﬁu Soclal:
CNF‘J | Contrato:
ACU/STO da unidade (agéncia) Gestora do Contrato:

Periodicidade de repasse dos valores recebidos (Prazo

| financeiro para pagamento das remessas VPNe) Dias Gteis

Dados bancanos para repasse dos valores recebidos na Banco

entrega das encomendas (pagamento das remessas VPNe | Agéencia =
emitidas para a contratanta). Conta Corrente

Obs: o CHP.J da conta informada deve ser o mesma CHPJ do contrata.

Periodicidade para envio do arquivo de retomo situacio atual |l Dias uteis

Pela CONTRATAN Pela ECT:

ufdﬁ
RIC Amﬁﬂmmfﬁm
DI |/ DIRETOR REGIONAL
I i
F ) ..-_'.ﬁ
EUGENIA BOSSI FRAGA LENI DA SILVA OLIVEIRA -
DIRETORA DE ADMINISTRAGAO COORDENADORA REGIONAL DE NEGOCIOS

NI GJUR-01/ BSE
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ANEXO

FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC

1. Definigdes

1.1. Servicos de recebimento e/ou coleta, ransporte @ entrega, prestados nos ambitos local, estadual
& nacional, de objetos relativos ao servigo de Frangueamento Autorizado de Cartas — FAC, nas
modalidades FAC Simples e FAC Registrado,

1.1.1, Opcionalmenta, poderdao ser utilizados, na modalidade FAC Registrado, os seguintas servigos
adicionais: Aviso de Recebimento — AR, Méao Propria - MP e Valor Declarado - VD.

2. Dbrigagbes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Informar, a ECT, os dados necessdrios de cada Dependéncia/Credenciada autorizada(s) a
utilizar{em) os servigos para o preenchimento daf(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer s condigdes gerais de aceitacdo de objetos quanio ao peso, natureza do confeddo,
dimensbes, formato, enderegcamento & demais normas estabelecidas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartio de Postagem fornecido pela ECT;

2.1.4, Fazer constar, no verso de cada objeto, os motives determinantes da eventual nao entrega,
conforme padrdo adotado pela ECT, para anotagdes por parte do carteiro;

2.1.5. Opcionalmania, & haja interassa, fazer constar, no envolidrio de cada objeto, a indicagac
de que o mesmo deve ser devolvido imediatamente apts a 32 (lerceira) tentativa de entraga. Neste
caso, o objeto ndo sera direcionado a enfrega interna;

2.1.5.1. A indicagao citada no subitem anterior deve sar aposta no rotulo de enderecamento, ou em
outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelecido pela ECT.

2.1.6. Cumprir os pré-requisitos de postagem estabelecidos para uso do servigo FAC, especificados a
saeqguir:

| - FAC Simples:

a) imprimir um cddigo de barras individual em cada objeto, denominado Codigo de Informagao
de Frangueamento — CIF, conforme ieiaute fornacido pela ECT. Antes dn inicio das postagens, a
leitura do codigo CIF deve ser validada pela ECT;

MG peuly bad
a.1) os campos do Codigo CIF séo para uso exclusivo ., nao devendo ser Inclu
nenhum dado adicional pela CONTRATANTE. rx ok 70 1 ]

ou EI-'E[EITIE de Blocag

b) exacutar os servigos de pre-triagem conforme Plano de
e

fornacido pela ECT;
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£} apor nos objetos, em local apropriado, o CEP e os enderecos correlos & completos do
destinatario e do remetente;

d) apor em cada objeto, em local apropriado, a Chancela de Franqueamento Padrao, conforme
modelo e leiautes estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2, do Contrato do
qual este ANEXO faz parte;

e) apresentar a carga para postagem acompanhada do respectivo Relatdrio de Postagem
Eletrdnico am midia (CD-ROM, pen-drive, dentre outros) ou por transferéncia eletrénica de dados,
com informagoes individualizadas de cada objeto, de acordo com o leiaute estabelecido pela ECT.
Antes do inicio das postagens, o referido Relatdrio deve ser validado pela ECT;

e.1} a CONTRATANTE deve apresentar, também, a Lista de Postagem impressa, de acordo
com o leiaute fornecido pela ECT.

Il - FAC Registrado:

a) observar os pré-requisitos de postagem dispostos nas alineas “b" {Triagem/Blocagem), "

(enderecos & CEPs cometos), “d” (Chancela de Franqueamento Padrio), "e” (Relatério de Postagem

Eletrénico) @ "e.1 " (Lista de Pestagem) do item anterior;

b) a Chancela de Franqueamento Padrao deve ser aplicada como previsto para o FAC Simples,
incluindo-se, ainda, nos dados varidveis, a DR de postagem;

c) os objelos sob registro ficam dispensados da impressao do codigo CIF. Entretanto, deve ser
impresso, no envelope, o nimero do registro em cadigo de barras, conforme faixas numéricas de
registro fornecidas pela ECT;

d) apar, em cada objeto, a Data de Postagem ou Data de Produgao, conforme o caso, junto ao
bloco de enderagamento, abaixo da Chancela de Frangueamento ou em outro local previamente
validado pela ECT, precedida da expressdo "Data de Postagem” ou "Data de Producds®, de acordo
com o leiaute estabelecido pela ECT;

d.1) entende-se por data de produgao aquela aposta em postagens efetuadas sob & forma
de carga parcelada, descrita no subitem 2.1.12 alinea “b" deste ANEXO, sendo o ultimo die de
producéo de determinada parceia de lote e, também, a data limite para a postagem dos objetos junt
a ECT. Dessa forma, deve ser indicada, nos objetos, a data final de impressao da (ltima parcela do
lote;

2.1.7. Observar as regras concernentes aos Descontos, dispostas no subitem 3 do presente ANEXD;

2.1.8. Apresentar a carga para postagem alé a Data de Postagem ou Data de Produgdo constante no
envoltorio;

2.1.8.1. Na hiptese de a carga ser enitregue para posiagem em daia posterior &4 Data de
Postagem/Data de Producdo aposta no objeto (com data aftrasada), apreaentﬂ la em lote(s)
separado(s), acompanhada de uma Carta descrevendo o motivo do atras prets : canfprme
modealo estabelecido pela ECT. Observar, ainda, o disposio nos subitens l_‘; m{,ﬁ 258
deste ANEXD;
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2.1.9, Definir, juntamente com & ECT, a frequéncia das coletas, bem como as quantldaﬂeiii I'médlisa
seram coletadas para cada Dependéncia autorizada pela CONTRATANTE, devendo tais informagbes
constar na(s) Ficha(s) Técnica(s);

2
i

2.1.89.1. A frequéncia das coletas deve ser definida por cada Diretoria Regional, de acordo com a
demanda dos respectivos clientes e viabilidade operacional da DR;

2.1.9.2. Quando houver modificacao do local, da quantidade de objetos e da frequancia da coleta

devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especificagbes acordadas,
com antecedéncia minima de 15 {quinze) dias da data de vigéncia das alteragdes;

21.9.3. Quando nao houver previsdo de coleta, entregar o5 objetos nas unidades operacionais
previamente definidas, nos horarios acertados com a ECT, cbservando-se o disposto neste ANEXD;

2.1.10. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Awviso de Recebimento - AR,
devidamente preenchido, conforme modelo-padrio estabelecido pela ECT,

2.1.10.1, Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso de Recebimento - AR esteja diferente do
leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.11. Entregar & ECT, no ato da cofeta ou da postagem, os objetos preparados, atendendo as
especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condicdes:

a) separados por lote. conforme modalidade de servigo: FAC Simples, FAC Registrado e
FAC Registrado com AR;

b) se com servigos adicionais, separados por tipo de objeto: com/sem AR, MF e/ou VD,
c) separados por ambito de entrega (local, estadual e nacional);

d) atendendo ao Plano de Triagem ou Biocagem definido pela ECT (pré-requisito de
postagem):

e) faceados, encabegados e em ordem crescente de CEP, acompanhados da etiqueta de
amarrado, conforme modelo estabelecido pela ECT.

2.1.12. Apresentar a carga para postagem de acordo com uma das formas descritas a seguir, ndo
sando admitida forma diversa:

a) Lote Unico: carga composta por um lote, apresentada para postagem de uma dnica vez
{lote completo), acompanhada do respectivo Relatorio de Postagem Eletronico e Lista de Postagem,

b) Carga Parcelada: composta por uma parcela de lote, observados os seguintes critérios:

| - cada parcela do lote deve ser entregue acompanhada do respectivo Relatdrio de
Postagem Eletrdnico e Lista de Postagem;

Il - o prazo maximo entre a entrega da primeira
{cinco) dias comidos;
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& ECT. Dessa forma, deve ser indicada, nos objetos, a data final de impresséo da Gitima parcala do
lote;

IV - deve sar impressa, em cada objeto, em local apropriado, a Data de Producdo em
substituigdo a Data de Postagem.

c) Carga Consolidada: composta por mais de um lote, ou parcela de lote, observados os
seguintes critérios:

| = o Relattrio de Postagem Eletrdnico e Lista de Postagem devem ser apresentados por
lote, ou parcela de lote;

Il - os lotes, ou parcelas de lotes, que compdem a carga nao precisam ser apresentados de
forma separada.

2.1.13. Retirar, nas dependéncias da ECT, a carga ndo postada em decoméncia das situacbes
pravistas no subftem 2.2.5.7 .2, alinea “c" deste ANEXO,

2.1.14. Quando no processo produtivo da ECT ou da CONTRATANTE houver perda de objetos |&
incluidos no Relatorio de Postagem Eletrdnico, estes residuos, depois de recuperados, podem ser
postados apos a postagem do lote a que pertencem;

2.1.14.1. Na hipdtese da ocorréncia do disposto no subltem anterlor, entregar os objetos separados
das demais postagens, acompanhados das seguintes informagoes: peso total dos objetos, nimero do
lote e data de entrega 4 ECT.

2.1.15. Restituir, & ECT, os Carntdes de Postagem por ocasido da rescisao do presente ANEXO ou do
Confrato do qual este ANEXO faz parte, ou descredenciamento de Dependéncia;

2.1.15.1. Em caso de perda ou extravio do Cartéo de Postagem, a CONTRATANTE devera informar
o fato a ECT, de imediato e por escrito.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:

a) Dados, critérios, informacdes e crientagfes necessarios ao cumprimento do estabelecido nos
subitens 2.1. e 3 deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz

parte;

b) Cartao de Postagem para cada Dependéncia/Credanciada da CONTRATADA credenciada a
utilizar os servicos incluldos no presente ANEXO,

c) Tabelas de Pregos e Descontos vigentes, relativas aos servicos previstos neste ANEXO e
respectivas atualizagoes;

d} No caso do FAC Registrado, as faixas numéricas de registros, bem como o leiaute do codigo

de barras, a serem utilizadoes na impressio do nimero de registro do objdi

2

NI/GJUR-01/RsR
autorizada & utilizar os
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2.2.2. Elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada Dependéncia/Crede
servigos, afs) qual(is) deve(m) estar apensada(s) ac presente ANEXD,
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2.2.3. Coletar os objetos em local @ horario previameante acertados com a CONTRATAN
nafs) Ficha(s) Técnica(s) apensals);

2.2.4. Receber os objelos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitem 2.1.9.3.
desta ANEXO:;

2.2.5. Observar os seguintes procedimentos operacionais para a recepcio e postagem da carga:

2.2.5.1. Nao recepcionar a carga apresentada para postagem desacompanhada do respectivo
Relatdrio de Postagem Eletrinico @ Lista de Postagem;

2.2.5.2. Validar os dados do contrato @ cartao de postagem informados pela CONTRATANTE;
2.2.5.3. Validar o leiaute do Relatorio de Postagem Eletrdnico apresentado pela CONTRATANTE;
2.2.5.4, Efetuar a pesagem da carga recebida (objetos e unitizadores) separada por ambito de
entrega (local, estadual e nacional) e excluir 0 peso dos unitizadores, visando obter o peso total
liguido de cada ambito. Sera aceita uma margem de tolerdncia de 4% (guatro por cento) por mbito
de entrega, para mais ou para menos, entre o peso total liquido apurado pela ECT e o informado
pela CONTRATANTE:
2.2 5.5 Extrair amostras de objetos incluindo todos os Ambitos de entrega (local, estadual e nacional)
e, para cada objeto amostrado, efetuar a pesagem e a leitura do seu Codigo de Informagao de
Frangueamento = CIF (FAC Simples) ou Cadigo de Registro (FAC Registrado) e confrontar os dados
obtidos com as informagbes constantes no Relatdric de Postagem Eletrénico apresentado pela
CONTRATANTE, de forma a identificar a eventual ocorréncia das seguintes irregularidades:
a) Para o FAC Simples

| - ndo existe lote de postagem para o objelo;

Il - objeto nao encontrado no arquivo de postagem;

Il - objeto com peso divergente ao declarado, ulirapassando a faixa tarifaria;

IV - objeto com peso divergente ao declarado, ultrapassando a margem de tolerancia de 2
gramas, dentro da mesma faixa tariféria;

V - objeto duplicado na amostra;

VI - CEP de destino indicado no objeto diferante mbilo da enirega (local; estadual;

nacional). T —
b) Para o FAC Registrado ——— :
/034 2015
| - objeto ndo encontrado no arguivo de postagem; |
' 5
Il - objeto com peso divergente ao declarado, Incluiﬁﬂ’gfﬁ'%mmﬂrﬂﬂ a
faixa tarifaria;

Il - objeto com peso divergente ao declarado, incluindo o peso do AR, ultrapassando a
margem de tolerdncia de 2 gramas, dentro da mesma faixa tarifaria. L
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2.2.5.6. Caso nao sejam ancontradas inconsisténcias nas verificagbes realizadas nos procedimentos
descritos nos subitens 2.2.5.2, 2.2.5.3,, 2.2.54 e 2.2.5.5, a postagem serd concluida e a carga
liberada para tratamento. Entregar o Comprovante de Postagem a CONTRATANTE, dela colhendo

as devidas assinaturas;
2.2.5.7. Reter a carga, caso identificada uma das seguintes situacies:

* inconsisténcias nos dados de contrato efou cartdo de postagem informados peia
CONTRATANTE;

= inconsisténcias no leiaute do Relatdric de Postagem Eletrnico apresentado pela
CONTRATANTE;

» divergénecia de peso liquido em um ou mais dmbitos de entrega (local, estadual afou
nacional), entre o alerido pela ECT e o informado pela CONTRATANTE, que exceda a margem de

tolerdncia de 4% (quatro por cento);

= uma das irregularidades descritas no subitem 2.2.5.5. deste ANEXO, B
*» caso a carga (parcial ou lotal) seja apresentada sem a respectiva Chancela de
Frangueamanto Padrao;

* Cas0 & carga apreseniada para postagem com data afrasada esteja desacompanhada da
Carta citada no subitern 2.1.8.1 deste ANEXO.

2.2.5.7.1. identificada uma ou mais das situagbes descritas no subitem anterior, devem ser adotadas,
de imediato, as providéncias cabivels, com vistas a resolver a situacdo identificada;

2257.2. Informar, & CONTRATANTE, imedialamente, sobre a ocorréncia de eventuals
Inconsisténcias encontradas pela ECT em relacdo as informagdes contidas no Relatdrio de Postagem
Eletrdnico, para que seja providenciada & &presmta[;a{: de novo Frelatunﬂ 8 mpe-nha Lista de
Pnstﬂ.gern devidamente corrigidos, até x

do nicleo de postagem da ECT. Alem dt&an ::ll:l-senrar 08 Bagmrrtas cni.én

a) apds o recebimento do novo Relatorio de Postagem Eletronico e Lista de Postagem, refazer
os procedimentos de postagem estabelecidos para o servigo (importar e validar o Relatdrio d__
Postagem, pesar a carga, amostrar, dentre oulros),

b) se identificada(s) novais) irregulardade(s). descritas no 2.2.5.5., para fins de faturamento, a
n-stﬂ.gerrl Eerﬁ hlumﬁa como FAC Nacional, lrujapeu'u:lanlﬂ do amt}ltu de mtrﬂrga dos objetos. Alem

c) disponibilizar a carga para ratirada pela CONTRATANTE se ocorrer uma das seguintes
situagoes:

| — caso ndo seja regularizada a situacdo do contrato efou cartdo de postagem informado
peia CONTRATANTE; X}

Il - caso ndo seja apresentado novo Relatdrio de PostaglsyERIransa, g ddsta de PuaEan
no prazo estabelecido;
£
?G34 2015
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Il = identificada nova divergéncia de peso liquido
estadual e/ou nacional), entre o aferido pela ECT e o informado pela CONTRATANTE, gue exceda a

margem de tolerdncia de 4% (quatro por cento);

IV — caso a CONTRATANTE nao concorde com o peso liquido aterido peta ECT, em um ou
mais ambites de entrega (local, estadual e/ou nacional);

V - caso ndo seja autorizada, excepcionalmente, a postagem de objetos sem a apoesigao da
respectiva Chancela de Franqueamento Padrao pela ECT.

2.258. Aceitar, em carater excepcional, a carga apresentada para postagem em data posterior a
Data de Postagem ou Data de Producdo constante no objeto (com data atrasada), observando o
disposto nos subitens 2181 e 2257 alinea " do presente ANEXO, bem como os seguintes
critérios:

a) caso a carga esteja desacompanhada da respectiva Carta descrevendo o motivo do atraso,
notificar de imediato a CONTRATANTE. A CONTRATANTE deve entregar a Carta até o dia Gtil
ior ao da en dos obietos par Bm;

b) recebida a Carta da CONTRATANTE, a carga deve ser liberada para postagem,

c) para fins de faturamento, a postagem sera faturada como FAC Nacional, indepandente do

ambito de entrega dos objatos. Alem disso, ndo serdo concedidos os respectivos descontos, com
excecao do desconto por Volumae.

2.2.5.9. Quando no processo produtivo da ECT ou da CONTRATANTE houver perda de objetos |&
incluidos no Relatorio de Postagem Eletrnico, estes residuos, depois de recuperados, devem sor
aceltos apds a postagem do lote a que pertencem. Neste caso, deve ser observado o disposlo no
subitem 2.1.14.1. deste ANEXD;

2.2.6. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderecos. Nos locais
onde nao houver entrega domicilidria, os objetos seréo enfregues am uma Unidade de Atendimento
da ECT;

2.2.7. Quando se tratar do senvigo de Mdo Prépria - MP, enfregar o objeto somente ao proprio
destinataric ou ao seu representante legalmente constituido, mediante comprovagao de sua
identidade, observadas as seguintes consideragdas:

a) Quando enderecado a auloridades civis e militares da administracdo plblica federal,
estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas ou a pessoas
juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao empregado encaregado
da distribuigio, o objeto para entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e
compravada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

b) Mos casos menclonados no subitem anterior, o empregado encarregado da distribuigao
anotara, apos o recibo, o nome legivel, o numero do registro @ o drgao emissor do documento de

identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa credenciada pos reservados em
formuldrio especifico. Quando solicitado o servigo de Aviso de Recebi e G- postas as

mesmas anolagoes. ? ﬂ _5 4 Z ﬂ 1 5

2.2.8. Restituir, & CONTRATANTE, os objelos cuja entrega nao lenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade na forma regulamengar. "1 0. (=
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3. Descontos

3.1. Esta prevista a concessio de desconlos para o servigo, com tabelas distintas para o FAC
Simples e FAC Registrado, bem como percentuals de descontos diferenciados;

3.1.1, Para o FAC Simples serdo considerados os seguintes critérios de descontos:

a) Volume: quantidade de objetos postados no periodo de faturamento, em ambito local,
estadual @ nacional, em um mesmo contrato, conforme dados constantes do Relatdrio de Postagem
Eletrdnico, consolidados pelo sistema de faturamento da ECT,

b) Formato Automatizivel: observagio do formato conforme especificado pela ECT. Sera
habilitade somente mediante aprovagio prévia de uma massa de teste nas avaliagdes “Avaliagio
Técnica Comercial - ATC® e "Avaliagio Técnica Operacional = ATO",

¢} Impressdo do CEP em cddigo de barras (CEPNET), em objeto automatizivel: sera
habilitado somente mediante aprovacio prévia de uma massa de teste nas avaliagies “Avaliagio
Técnica Comercial - ATC® e "Avaliagio Técnica Operacional = ATO",

d) Unitizagdo da carga: agrupamento de objelos em unidades adequadas (unitizadores), de
forma a garantir ¢ seu encaminhamento no fluxo postal entre o centralizador de origem & O
caentralizador de destino, de acordo com os critérios estabelecidos pela ECT;

2} Postagem Antecipada da carga, de acordo com os critérios estabelecidos pela ECT, para
gue & CONTRATANTE efatue suas postagens em momentos de disponibilidade de equipamentos e
de pessoal em seus centros operacionais, evitando, dessa forma, postagens em horario de pico.

3.1.1.1. Sempre gue houver gqualguer alteracdo no formato aprovado pela ECT nas avaliagbes ATC e
ATO referencigdas nas alineas “b" e “c” do sutibam anterior, os descontos "Formato Automatizavel” e
“Impresso do CEPNET serfo suspensos, alé gue uma nova massa de teste seja submetida e
aprovada nas referidas avaliagbes.

3.1.2. Para o FAC Registrado considerar os seguintes critérios de descontos, dispostos no subitem
3.1.1. deste ANEXO: Volume (alinea “a"), Unitizagdo (alinea *d”) @ Postagem Antecipada (alinea "e”);

3.1.3. No ato de cada postagem, a ECT wverificard o atendimento aos critérios de descontos
excetuando-se o de Volume, o qual serd concedido guando da consoclidagio do faturamento,”
aplicando-se os percentuais definidos nas tabelas de descontos estabelecidas para o servigo FAC, de
acordo com a quantidade apurada no periodo;

3.1.3.1. Caso nio seja atendido algum dos critérios de desconto, o respectivo desconto nNao sera
habiiitado para a postagem, excetuando-se o de Volume;

3.1.4. Os descontos previstos neste item 3 podem ser revistos, syspn
gualquer tempo, mediante comunicacio escrita 8 CONTRATANTE
(rinta) dias. -

4. Disposigdes Gerais

4.1, Nao cabe qualquer tipo de indenizacio, por parte da ECT, elncasa de reclagma
de nac-entrega de objetos postados na modalidade FAC Simples, tendn em vista que as
caracteristicas de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;
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4,1.1. Ao Codigo de Informagdo de Franqueamenio - CIF, impresso em cada objeto $ 5,
nano se conferam as caracteristicas do servigo de registro, inclusive para efeitos de indeni s

4.2. A responsabilidade da ECT terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a reclamacao de
objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da expectativa de entrega do objeto;

4.3. No caso da ocoréncia de problemas técnicos radicos @ m 808 MO ProceEsso
produtivo da CONTRATANTE, que invigbilizem o atendimento de um ou mais dos pré-requisitos de
postagem dispostos no subitem 2.1.8. deste ANMEXD, excetuando o Relatério de Postagem
Eletrdnico e respectiva Lista de Postagem, a carga serd aceita em cardter excepcional, sendo
cobrados, pelos objelos postados, os valores estabelecidos para o FAC  Nacional
indepandentemeants dl:l Embltn de an!rega dos ﬂl:lqﬂms Além {:hsm. imlar& na plrr,ll dos

4.3.1. Nao sera recepcionada & carga desacompanhada do respectivo Relatério de Postagem
Eletronico e Lista de Postagem, conforme disposto no subitem 2.2.5.1. deste ANEXO,

4.4. Ndo @ permitida a postagem de nimero de lote repetide dentro do ciclo de vigéncia da faixa de
iotes estabelecido pela ECT. Caso apresentado lote com numeracao repetida, a carga sara aceita am
carater excepcional, @ cobrada conforme disposto no subitem 4.3. do presente ANEXO;

4.5. As parles deverao definir, de comum acordo, os nicleos de postagem da ECT, onde a carga
devera ser apresentada para postagem;

4.6, Néo serd aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ao porteiro,
zelador, sindico ou a qualguer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a redistribuigdo aos vérios
destinatarios;

4.6.1. Entende-se por aglulinagdo o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatarios
diferentes, contidos em um mesmo envoltdrio.

4.7. A CONTRATANTE e responsavel pela integridade e veracidade das informacgdes constantes do
Relatorio de Postagem Eletronico e Lista de Postagam;

4 8. Als) fawra(s) correspondente(s) aos servigos prestados serdo entregues pela ECT a
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

4.9, As regras de negocio do servigo, bem como oS processos de operacionalizacgio, poderdo ser
revistos a qualquer tempo pela ECT, mediante comunicagio escrita 4 CONTRATANTE, com

antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
4.10. O presente ANEXO é parte integranie do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT;

4.11. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contratél der'qus Jﬁﬁlpﬁxd taz page,
para efeitos de cumprimento das bases acordadas enire as partes. [%

5. Vigéncia do ANEXD

S5 _0d. 15
O presente ANEXO entra em vigor a partir de sua inclusdo, até a “arib&#mi['nénm do Contrato
origindric ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme no
subitem 2.2. do Contrato do gual este ANEXD faz parte. s
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